H?tr? c?a FEMA cho ng??i s?ng sot co
b?0 hi?m

Release Date: Th3 20, 2025 Release Number: FS-023

Nh?ng ng??i s?ng sot sau chay r?ng ? Qu?n Los Angeles ma ???c b?0 hi?m d??i
m?c c6 th? ?? ?i?u ki?n nh?n h? tr? sau th?m h?a c?a FEMA nh?m ?4ap ?ng cac
nhu c?u ¢? b?n c?a h? gia ?inh ??i v?i nh?ng thi?t h?i do th?m h?a tr?c ti?p gay
ra. FEMA khong th? thanh toan trung 1?p b?o hi?m, nh?ng c6 th? h?u ich trong
nh?ng tr??ng h?p ma b?o hi?m khéng th? thanh toan.

Toi ¢?n bi?t gi v? h? tr? c?a FEMA n?u t6i c6 b?0 hi?m?

Quy v? ph?i bdo cho FEMA bi?t v? m?i lo?i b?0 hi?m minh c6 khi n?p ??n xin h?
tr?. ?i?u nay bao g?m b?o0 hi?m ch? nha, ng??i thué nha, xe c?, nha di ??ng, y t?,
mai tang va cac lo?i b?0 hi?m khac. FEMA khoéng th? thanh toan nh?ng chi phi
ma b?0 hi?m c?a quy v? chi tr?, vi v?y quy v? ph?i n?p ??n yéu c?u b?i th??ng
v?i cdng ty b?0 hi?m c?a minh ngay I?p t?c ?? xac ??nh nh?ng gi quy v? ?? ?i?u
ki?n ???c h??ng va nh?ng gi quy v? co th? v?n c?n h? tr?.

Quy v? c6 th? ?? ?i?u ki?n nh?n H? tr? Ca nhan c?a FEMA ngay bay gi? ho?c
sau nay n?u:

= COng ty b?0 hi?m c?a quy v? t? ch?i chi tr? b?0 hi?m cho quy v?.

= Yéu c?u b?i th??ng b?0 hi?m c?a quy v? ?a ???c gi?i quy?t va quy v? cé th?
ch?ng minh v?i FEMA r?ng b?0 hi?m khéng chi tr? ?? cho céc t?n th?t c?a quy
v?.

= Yéu c?u b?i th??ng b?0 hi?m c?a quy v? b? tri hoan.

= Quy v? khéng c6 b?o hi?m Chi phi Sinh ho?t B? sung (ALE)/M?t Kh? n?ng S?
d?ng (LOU) ho?c c6 th? ch?ng minh r?ng quy v? ?& s? d?ng h?t cac quy?n |?i
ALE/LOU c?a minh.

1. FEMA c6 th? gilp gi n?u yéu c?u b?i th??ng b?0o hi?m c?a tbi b? tri
hoan?

Trong m?t s? tr??ng h?p, cé kh? n?ng FEMA c¢6 th? cung c?p h? tr? trong khi quy
v? ?ang ch? gi?i quy?t b?o0 hi?m.
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= N?u ?a 30 ngay troéi qua ho?c lau h?n k? t? khi quy v? n?p yéu c?u b?i th??ng
b?0 hi?m va v?n ch?a nh?n ???c ti?n thi vui Iong lién 1?c v?i ???ng day tr? gidp
FEMA theo s? 1-800-621-3362.

hi?m.S? ti?n nay ???c coi la kho?n vay n?u quy v? ???c h??ng b?0 hi?m va
ph?i tr? I?i cho FEMA sau khi quy v? nh?n ???c kho?n thanh toan t? cong ty
b?0 hi?m c?a minh.

TOi ph?i lam gi n?u v?n ¢?n tr? gidp sau khi ?a8 nh?n ???c ti?n t? cong ty b?0
hi?m?

Trong m?t s? tr??ng h?p, FEMA c6 th? gitup thanh toan nh?ng chi phi ma b?o
hi?m c?a quy v? khéng chi tr?. N?u quy v? v?n c¢?n h? tr? thi hdy g?i ngay cho
FEMA m?t b?n sao céc tai li?u quy v? nh?n ???c t? cbng ty b?0 hi?m c?a minh.
Céc tai li?u c?n g?i co6 th? bao g?m:

= Théng tin v? quy?t ??nh thanh toan b?0 hi?m.

= Th? t? ch?i b?0 hi?m, bao g?m c? tr??ng h?p t? ch?i vi thi?t h?i khéng v??t
qua m?c kh?u tr? theo h?p ??ng.

= B?ng ch?ng v? vi?c khdong cé b?0 hi?m, ch?ng h?n nh? h?p ??ng c6 l0?i tr?
??i v?i nh?ng nguyén nhan c? th? gay ra thi?t h?i.
Lam cach nao ?? tdi n?p céc tai li?u?

= T?i |én tai kho?n h? tr? thién tai c?a quy v? t?i DisasterAssistance.gov.

= G?ith? b?u ?i?n ??n: FEMA
P.O. Box 10055
Hyattsville, MD 20782-8055.

» Fax ??n s? 1-800-827-8112.

= ??7n m?t Trung tam Ph?c h?i sau Th?m h?a (Disaster Recovery Center hay
DRC).?? tim m?t DRC g?n quy v?, hay truy c?p cong c? ??nh v? DRC.

= Quy v? ludn cé th? g?i ??n s? 1-800-621-3362 n?u co th?c m?c ho?c mu?n
bi?t thém théng tin v? cach th?c hi?n theo quy trinh c?a FEMA.

Sau khi n?p ??n xin h? tr? c?a FEMA, tdi co6 th?i h?n bao lau ?? cung c?p

thong tin v? vi?c gi?i quy?t, t? ch?i ho?c h?p ??ng b?0 hi?m?

FEMA ph?i nh?n ???c quy?t ??nh gi?i quy?t ho?c t? ch?i b?0 hi?m trong
vong 60 ngay k? t? ngay ghi trén th? c?a FEMA yéu c?u cung c?p tai li?u
b?0 hi?m.Ngay c? khi th?i h?n n?p ??n ?a qua thi cac ??n ??ng ky c6 hi?u I?c
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v?n cO th? ???c c¢?p nh?t thdng tin v? b?0 hi?m. ?? tim hi?u thém v? cac th?i h?n
ho?c ?? ki?m tra tinh tr?ng c?a cac tai li?u ?a t?i Ién, quy v? co6 th? g?i s? 1-800-
621-3362.
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