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N?u quý v? n?p ??ng ký h? tr? t? FEMA thì quý v? s? nh?n ???c m?t b?c th? qua
???ng b?u ?i?n ho?c email. B?c th? này s? gi?i thích tình tr?ng ??n ??ng ký c?a
quý v? và cách ph?n h?i. Quy? vi? nên ?o?c k? vi? th? na?y se? bao gô?m sô?
tiê?n c?a b?t k? lo?i hô? tr?? nào ma? FEMA co? thê? cung câ?p va? thông tin
vê? vi?c s?? du?ng phu? h??p kho?n hô? tr?? sau thiên tai.

Quy? vi? co? thê? câ?n n?p thông tin bô? sung ho?c giâ?y t?? ch??ng minh ?ê?
FEMA tiê?p tu?c x?? ly? ??n ??ng ký kho?n hô? tr?? ta?i chi?nh.

N?u quý v? có th?c m?c v? th? c?a mình, ho?c không ??ng ý v?i quy?t ??nh ban
??u, vui lòng ??n m?t Trung tâm Ph?c h?i sau Th?m h?a ho?c g?i ???ng dây tr?
giúp v? h? tr? sau thiên tai theo s? 800-621-3362 ?? tìm hi?u nh?ng lo?i thông tin
mà FEMA c?n.

Cách khi?u n?i

Th? t? FEMA s? cung c?p thông tin v? các lo?i tài li?u ho?c thông tin mà FEMA
c?n. B?c th? này c?ng s? bao g?m ??n khi?u n?i không b?t bu?c ?? quý v? có th?
s? d?ng. Quý v? ph?i n?p ??n khi?u n?i trong vòng 60 ngày k? t? ngày nh?n ???c
th? quy?t ??nh.

Quý v? có th? g?i ??n khi?u n?i và tài li?u h? tr? theo các cách:

Tr?c tuy?n t?i DisasterAssistance.gov, n?i quý v? có th? t?o m?t tài kho?n và
t?i lên tài li?u.
Tr?c ti?p t?i m?t Trung tâm Ph?c h?i sau Th?m h?a.
Qua ???ng b?u ?i?n

FEMA Individuals & Households Program
National Processing Service Center
P. O. Box 10055 Hyattsville, MD 20782-8055

Qua fax
(800) 827-8112
Ng??i nh?n: FEMA - Individuals & Households Program (Ch??ng trình h? tr?
cá nhân và h? gia ?ình)
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