
C?n Mang Gì ??n m?t Trung tâm Kháng
ngh? 
Release Date: Th12 30, 2020

Sau khi m?t n?n nhân ?ã ??ng ký v?i FEMA ?? nh?n h? tr? th?m h?a, h? s? nh?n
???c th? xác ??nh gi?i thích quy?t ??nh v? ?i?u ki?n h?i ??. ??i v?i nh?ng ng??i
không ?? ?i?u ki?n ho?c không hài lòng v? ?i?u ki?n h?i ?? c?a mình, th? này gi?i
thích v? quy trình kháng ngh? quy?t ??nh ?ó. Các Trung tâm Kháng ngh? ???c
??t cùng ??a ?i?m v?i Các Trung tâm Kh?c ph?c H?u qu? Thiên tai dành cho
ng??i lái xe qua ?? giúp các n?n nhân b? ?nh h??ng b?i Bão Laura và Delta.

?i?u quan tr?ng là c?n ph?i ??c k? th? xác ??nh ?? xác ??nh lý do c?a quy?t
??nh. M?t s? lý do ph? bi?n bao g?m: 

 

??n c?a quý v? không ??y ??.
Còn thi?u các tài li?u h? tr?.
FEMA ?ã tìm cách liên l?c v?i quý v? nh?ng không tìm ???c quý v?.

Các Trung tâm Kháng ngh? này có m?t v?n phòng ngoài tr?i ?? th?o lu?n v? quy
trình kháng ngh? ??ng th?i tuân th? quy ??nh giãn cách xã h?i.

 

Kháng ngh? quy?t ??nh c?a FEMA

N?u quý v? cho r?ng s? ti?n ho?c ki?u tr? giúp không ?úng, quý v? có th? t?i b?t
k? Trung tâm Kháng ngh? nào và nhân viên FEMA s? giúp quý v? n?p m?t th? có
ch? ký trong ?ó li?t kê lý do t?i sao quý v? cho r?ng quy?t ??nh c?a FEMA là
không ?úng. Có các b?n sao tài li?u h? tr? kháng ngh? c?a quý v? mà quý v? ph?i
g?i kèm th? c?a mình, bao g?m b?ng ch?ng thi?t h?i do th?m h?a c?a quý v?.

Ngoài các tài li?u ???c nêu ? trên, quý v? còn có th? c?n mang theo các tài li?u
sau:
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B?ng ch?ng v? h? tên, ngày sinh và ??a ch? hi?n t?i c?a quý v? (m?t b?ng lái
xe hi?n hành ho?c hóa ??n d?ch v? ti?n ích c?ng ???c ch?p nh?n).
S? ??ng ký FEMA g?m chín ch? s? c?a quý v?.
Mã s? tuyên b? th?m h?a c?a FEMA cho th?m h?a này (DR-4559 cho bão
Laura ho?c DR-4570 cho bão Delta).
Các tài li?u b?o hi?m. Cung c?p tài li?u t? công ty b?o hi?m nhà c?a quý v?
cho th?y r?ng s? ti?n b?o hi?m ho?c s? ti?n dàn x?p b?o hi?m c?a quý v?
không ?? ?? tr? cho d?ch v? s?a ch?a thi?t y?u, cung c?p m?t n?i ?? ?, ho?c
thay th? nh?ng ?? ??c nh?t ??nh. FEMA không th? cung c?p trùng quy?n l?i ?ã
???c b?o hi?m nhà ho?c b?o hi?m c?a ng??i thuê nhà ?ài th? nh?ng có th?
duy?t h? tr? n?u c?n nhà không ???c b?o hi?m ho?c b?o hi?m d??i m?c.
Cung c?p các tài li?u ch?ng minh c?n nhà ho?c c?n nhà ?i thuê b? h? h?i là n?i
? chính c?a quý v?, ch?ng h?n nh? hóa ??n ti?n ích, b?ng lái xe ho?c h?p ??ng
thuê nhà.
Cung c?p các tài li?u nh? gi?y t? mua nhà tr? góp, biên lai thu? hay ch?ng th?
(deed). N?u quý v? không có ch?ng th?, quý v? có th? nh?n m?t b?n sao t?i
các v?n phòng hành chính qu?n qu?n lý ??a ch? nhà c?a quý v?.

 

?? h? tr? thêm cho kháng ngh? c?a quý v?, tài li?u c?a quý v? có th? bao g?m:

??c tính chi phí s?a ch?a thi?t h?i nhà liên quan ??n bão c?a nhà th?u.
Gi?y biên nh?n ti?n s?a ch?a, thay th? và d?n d?p.
Các b?ng ch?ng khác v? thi?t h?i do th?m h?a c?a quý v?, ch?ng h?n nh? ?nh
ch? h? h?i c?a nhà quý v? và b?n th?m ??nh nhà và ?nh ?? n?i th?t c?ng nh?
các tài s?n cá nhân khác.

 

Các DRC/Trung tâm Kháng ngh? ? ?âu?

Lake Charles Civic Center

900 Lake Shore Dr.

Lake Charles, LA 70601
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Brown Memorial Park

1212 E Pont Des Mouton Rd

Lafayette, LA 70507

 

Không c?n thi?t ph?i ??t h?n tr??c. Các trung tâm m? c?a t? Th? Hai ??n Th?
Sáu, 8 a.m. ??n 5 p.m., Th? B?y 10 a.m. ??n 3 p.m., ?óng c?a vào Ch? Nh?t.

N?u quý v? không th? ??n m?t DRC/Trung tâm Kháng ngh?, quý v? có th? g?i
các tài li?u c?n thi?t tr?c ti?p qua fax ho?c th? t?i:

FEMA National Processing Service Center

P. O. Box 10055 Hyattsville, MD 20782-7055

 

S? Fax: 800-827-8112; Attention: FEMA

 

Nh? g?i kèm th? tóm t?t (cover letter) mà quý v? nh?n ???c t? FEMA khi quý v?
n?p các tài li?u này.

Quý v? có th? g?i ???ng dây Tr? giúp c?a FEMA theo s? 800-621-3362. N?u quý
v? dùng TTY, quý v? có th? g?i 800-462-7585; nh?ng ng??i s? d?ng d?ch v? ti?p
âm nh? ?i?n tho?i video, InnoCaption hay CapTel c?n c?p nh?t cho FEMA s? ?i?n
tho?i c? th? c?a h? ???c ch? ??nh cho d?ch v? ?ó. Các ???ng dây ?i?n tho?i
mi?n phí có ng??i tr?c t? 7 a.m. ??n 10 p.m. b?y ngày m?i tu?n.

?? bi?t thông tin m?i nh?t v? Bão Laura, hãy truy c?p fema.gov/disaster/4559. ??
bi?t thông tin m?i nh?t v? Bão Delta, hãy truy c?p fema.gov/disaster/4570. Theo
dõi tài kho?n Twitter c?a FEMA Khu V?c 6 t?i twitter.com/FEMARegion6
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