B?n Thongtin: Vi?2cH?tr?lam V? sinh
va Thu b?t? North Carolina

Release Date: Thang 10 13, 2018

= Nh?ng ng??i s?ng soét va gia ?inh, nh?ng ng??i ma nha c?a c?a h? ?a b? t?n
h?i t? 1? I?t gay ra b?i tr?n Cu?ng phong Florence nh?ng v?n con co6 th? ? ???c
thi c6 th? nh?n m?t kho?n thanh toan duy nh?t la $500 danh cho chi phi lam v?
sinh va thu b? nh?ng v?t li?u |6t san ?& b? 6 nhi?m.

= Vi?c H? tr? lam V? sinh va Thu b? (CRA) nay la nh?m ?? phong ch?ng nh?ng
t?n th?t va nh?ng quan ng?i v? nh?ng nguy c? ti?m ?n v? s?c kh?e va s? an
toan.

= Vi?c H? tr? lam V? sinh va Thu b? la m?t kho?n th??ng m?c ??nh, ???c thanh
toan m?t I?n cho m?t gia ?inh. Kho?n ti?n nay tiéu bi?u cho kho?n chi phi trung
binh cho vi?c d?n d?p, thanh trung va/ho?c la g? b? th?m c?a nha c?a b? |? 1?7t
trong nh?ng ??a h?t ?& ???c ch? ??nh trong ti?u bang North Carolina.

= Nh?ng kho?n thanh toan CRA la m?t ph?n c?a ch??ng trinh Nh?ng H? tr?
Khac c?a FEMA Nh?ng ng??i n?p ??n ph?i ghi danh cho vi?c h? tr? th?m h?a
va ph?i h?i ?? t?t ¢? nh?ng yéu c?u ??t ra. M?t thanh tra vién ph?i xac ??nh
???c it nh?t la m?t v?t b? h? h?i trong nha do n??c I?t.

= T?t c? nh?ng ?i?u ki?n sau ph?i h?i ?? ?? h?u nh?n ???c CRA:
= C4 nhan ho?c h? gia ?inh ph?i ghi danh v?i FEMA ?? nh?n s? tr? gitp th?m
h?a.
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= N?i ¢? ng? chinh tr??c th?m h?a ph?i n?m trong ??a h?t ?& ???c ch? ??nh
cho vi?c H? tr? Ca nhan.

= Ng??i n?p ??n ph?i [?u 1?i it nh?t la m?t v?t gi ma c6 I?n d?u do t?n h?i vi “1?
1?2t”.

= N?i c? ng? chinh tr??c th?m h?a khéng ???c bao g?m trong b?0 hi?m 1? |?t
ho?c b?0 hi?m nha di ??ng t?i th?i ?i?m b? th?m h?a, va

= Ng??i n?p ??n ?& b? nh?n m?t th? t? ch?i vi?c H? tr? S?a ch?a Nha c?a c6
ghi r?ng “Ineligible — Home is Safe to Occupy.” (“Khdéng h?p I? - Nha c?a la
An toan ?? ?”)

= N?u sau nay ng??i n?p ??n ???c xac minh la h?i ?? ?i?u ki?n ?? nh?n ngu?n
tai tr? s?a ch?a nha c?a, thi kho?n thanh toan $500 t? CRA s? b? kh?u tr? t?
kho?n tai tr? s?a ch?a nha c?a.

= Nh?ng ng??i ch? s? h?u nha t? nhan s? ph?i ch?u trach nhi?m ho?c lam h?p
??ng cho nh?ng cong vi?c thu b? nh?ng v?t b? 6 nhi?m t? va nh?ng khu v?c cé
b? m?t ???c kh? trung trong nha c?a h? ma ?a b? ?nh h??ng do n??c 1? |?t.

= Nh?ng kho?n tai tr? ???c g?i thdng qua vi?c chuy?n ti?n tr?c ti?p ho?c b?ng
chi phi?u tr? ???c cho ng??i ghi danh ma h?i ?? ?i?u ki?n.

= Nh?ng xac ??nh h?i ?? ?i?u ki?n la chung cu?c.
= Nh?ng kho?n tai tr? c?a FEMA thi khong ph?i hoan tr?. Kho?n h? tr? c?a
FEMA la khéng b? ?annh thu? va s? khéng lam ?nh h??ng ??n ?i?u ki?n ??

nh?n An sinh Xa h?i, Tr? gidp Y t? Medicaid ho?c nh?ng phuc I?i lién bang
khac.

Hay ch?p 1?i nh?ng hinh ?nh va hay 1?u I?i nh?ng Hba ??n

N?u c6 th? ???c, hdy ch?p I1?i nh?ng hinh ?nh v? t?t c? t?n h?i tr??c khi ti?n hanh
nh?ng vi?c s?a ch?a. Hay I?u I?i t?t ¢? nh?ng hdéa ??n, ma quy v? ?a ph?i thanh
toan t? ti?n tai cho nh?ng kho?n chi phi s?a ch?a, ?? trinh cho thanh tra vién c?a
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FEMA. ?i?u nay s? b?0 ??m cho thanh tra vién c6 ???c phan tich chinh xac v?
t?n h?i va nh?ng chi phi ?? t??ng trinh.

Ghi danh cho vi?c H? tr? Th?m h?a:

N?u c?n nha c?a quy v? la khdng an toan, khdong v? sinh ho?c khong ti?p ¢?n
???c va quy v? khéng c6 b?0 hi?m, thi hay truy c?p trang m?ng
DisasterAssistance.gov ho?c g?i s? 800-621-3362 (TTY thi g?i 800-462-7585) ??
ti?p c?n ???c nh?ng nhu c?u c?n thi?t do th?m h?a gay ra va ?? nh?n bi?t ???c

ti?u bang ho?c thi?n nguy?n. Vi?c nh?ng thong d?ch vién Th? Ng? Hoa k? (ASL)
??n t?n n?i la kh? thi, b?ng cach yéu c?u qua vi?c g?i ?i?n tho?i ho?c g?i tin nh?n
?7?n s? 202-655-8824. (N?u co6 th? ???c, xin vui long cho phép 24 ti?ng ??ng h?
?? 1én I?ch cho m?t thdng d?ch vién) .

T?i FEMA, ching t6i mu?n b?0 ??m r?ng m?i m?t ng??i s?ng sot cé ???c s? ti?p
c?n théng tin va h? tr? cdng b?ng. T?t ¢? nh?ng trung tdm kh?c ph?c th?m h?a
c?a FEMA la c6 th? ti?p c?n ???c t?n n?i. T?t c? nh?ng trung tdm kh?c ph?c
th?m h?a c6 cung c?p nh?ng I?a ch?n giao ti?p hi?u qu? bao g?m c?: nh?ng ?i?n
tho?i c6 chd thich, nh?ng iPad c6 thong d?ch t? xa qua ?i?n ?nh va c6 nh?ng
thong d?ch vién Th? Ng? Hoa k? ??n t?n n?i tu? theo yéu c?u. Nh?ng tai li?u c?a
FEMA b?ng c? ch? n?i Braille va kh? ch? I?n 1a kh? thi. N?u quy v? ¢?n m?t ch? ?
ho?c m?t s? tr? gilp vi thi?u n?ng do b?nh ho?n hay khuy?t t?t, thi xin vui Iong
b&o cho nhéan vién FEMA bi?t ngay t?i th?i ?i?m ghi danh ho?c b?t k? lic nao
trong qua trinh tr? gitp. Kho?n h? tr? c?a FEMA s? khéng lam ?nh h??ng ??n
nh?ng phuc 1?i khac ch?ng h?n nh? la tem phi?u th?c ph?m food stamp, Tr? giap
Y t? Medicaid, ho?c nh?ng phuc I?i An sinh X& h?i.
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