Maaaring Available ang Tulong ng FEM A
upang M asakop ang Mga Nawalang Ar -
arian na Kulang sa I nsurance sa Sunog

Release Date: Disyembre 1, 2023

HONOLULU - Hinihikayat ang mga nakaligtas sa sunog sa Maui na panatilihing
updated ang FEMA sa katayuan ng kanilang claim sa insurance upang
makatulong sa kanilang pagbangon.

Mahalaga rin na magparehistro sa FEMA habang hinihintay mo ang iyong claim
sa insurance. Ang huling araw ng pagpaparehistro para sa tulong sa pederal na
kalamidad ay Lunes, Disyembre 11.

Maaaring matulungan ka ng FEMA kung ang insurance na natanggap mo ay mas
mababa sa maximum grant ng FEMA at hindi sumasakop sa lahat ng iyong
pangunahing pangangailangang may kaugnayan sa sakuna. Maaari ka ring
maging karapat-dapat para sa tulong ng FEMA kung ang iyong claim sa insurance
ay tinanggihan o kung ang iyong claim ay naantala ng higit sa 30 araw.

Ang unang hakbang ay makipag-ugnayan sa iyong kompanya ng insurance.
Depende sa katayuan ng iyong claim sa insurance, dapat kang humiling ng:

» Sulat ng pagtanggi (denial letter): patunay na hindi ka saklaw ng iyong
kompanya ng insurance.
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» Sulat ng pag-areglo (settlement letter): kung ano mismo ang sakop ng iyong
kompanya ng insurance.

= Sulat ng pagkaantala (delay letter): patunay na wala pang opisyal na desisyon
ang kumpanya ng insurance sa iyong claim sa insurance, at mahigit 30 araw na
ang nakalipas mula nang i-file mo ang iyong claim sa insurance.

Hindi makakapagbigay ang FEMA ng tulong para sa pinsalang sakop na ng iyong
insurance, at hindi sinasaklaw ng FEMA ang mga deductible sa insurance.
Gayunpaman, ang mga nawala sa sunog na hindi sakop ng iyong home insurance
ay maaaring maging karapat-dapat para sa pagbibigay ng pagpopondo sa loob ng
mga limitasyon ng Individuals and Households Program.

Nagbibigay ang tulong ng FEMA para sa mga pangunahing pangangailangan
upang gawing ligtas, naa-access at gumagana ang iyong pangunahing tahanan.
Ang FEMA ay hindi nagbibigay ng kapalit na halaga ng mga parangal para sa
mga nasirang items o tulong sa hindi-mahahalagang bagay.

Ang pag-apruba para sa tulong na pederal ay batay sa mga detalye ng bawat
aplikasyon ng FEMA, kasama ang dokumentasyong ibinigay ng aplikante sa
FEMA. Mayroon kang hanggang 12 buwan mula sa petsa kung kailan ka
nagparehistro sa FEMA para isumite ang iyong insurance settlement o denial
letter sa FEMA para sa pag-review.

Bilang karagdagan, mayroon kang hanggang 12 buwan mula sa petsang
nagparehistro ka sa FEMA upang mag-apela sa mga pagtanggi dahil sa mga isyu
sa insurance. Sumulat sa FEMA at ipaliwanag ang dahilan ng pagkaantala ng
insurance at isama ang sulat mula sa iyong kompanya ng insurance.
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Maaari ka ring mag-upload ng mga dokumento ng insurance sa iyong account sa
DisasterAssistance.gov. Ang isa pang opsyon ay i-fax ang mga dokumento sa
FEMA sa 800-827-8112

o ipadala ang mga kopya sa: FEMA, P.O. Box 10055, Hyattsville, MD 20782.

Anumang mga pondo na maaari mong matanggap mula sa FEMA sa panahon ng
prosesong ito ay ituturing na isang advance, at ang mga pondong iyon ay dapat
bayaran kapag natanggap mo ang iyong insurance settlement.

Para sa karagdagang impormasyon tungkol sa insurance-denial o insurance-
settlement na mga usapin, tawagan ang FEMA Helpline sa 800-621-3362.
Available ang mga operator mula 1 a.m. hanggang 8 p.m., pitong araw sa isang
linggo, at nagsasalita sila ng maraming wika. Pindutin ang 2 para sa Espanyol.
Pindutin ang 3 para sa tagapagsalin na nagsasalita ng iyong wika.

Para sa pinakabagong impormasyon sa pagbangon mula sa malaking sunog
(wildfire) sa Maui, bisitahin ang mauicounty.gov, mauirecovers.org,
fema.gov/disaster/4724 at Hawaii Wildfires - YouTube. I-follow ang FEMA sa
social media: @FEMARegion9 at facebook.com/fema. Maaari ka ring makakuha
ng impormasyon sa tulong sa sakuna at mag-download ng mga aplikasyon sa
sba.gov/hawaii-wildfires.
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