
La meilleure façon d'envoyer des 
documents de sinistre à FEMA
Le téléchargement de vos documents en ligne est le moyen le plus rapide et le plus simple de nous 
les envoyer.
Après avoir demandé l'assistance de FEMA, vous pouvez créer un compte en ligne et télécharger la
documentation.Votre compte en ligne aura un enregistrement de quels documents ont été envoyés et 
quand ils ont été envoyés.
Téléchargez l'application FEMA ou accédez directement au site en visitant DisasterAssistance.gov.

Other ways to provide FEMA documents

Courrier normal :   
P.O. Box 10055 Attn: FEMA
Hyattsville, MD 20782-8055
Fax 
1-800-827-8112 (feuille de couverture requise)

Étape 1
Visitez DisasterAssistance.gov 

Étape 2
Sélectionnez l'état de la vérification

Étapes en ligne pour télécharger des documents

Quatre éléments à inclure sur tous 
les documents

Nom 

Quatre derniers chiffres de votre numéro 

de sécurité sociale 

Numéro de demande d’inscription à FEMA :XXX-XXXX-XX 

Numéro de catastrophe FEMA : 

Pour de plus amples informations, consultez: 

Étape 3
Connectez-vous ou créez votre compte en ligne

Étape 4
Sélectionnez l'onglet correspondance

Étape 5
Sélectionnez le centre de téléchargement

Étape 6
Suivez les instructions en ligne
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