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Prefacio 
“Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes 
locales” es parte del compromiso de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus 
siglas en inglés) de apoyar a las diversas comunidades que atendemos en nuestra nación y ayudarlas a 
reconstruirse más fuertes que nunca.  

En FEMA, trabajamos arduamente para inculcar la equidad como base del manejo de las emergencias, y 
esta guía es parte de nuestros esfuerzos continuos. Aquí, se proporcionan estrategias para que los 
funcionarios y los líderes locales ayuden a reconstruir sus comunidades de manera equitativa, teniendo 
en cuenta las necesidades de las diferentes poblaciones. 

En su contenido, los funcionarios locales encontrarán herramientas que les ayudarán a identificar 
necesidades, establecer alianzas fundamentales, aprovechar nuevas oportunidades, fomentar la 
participación pública estratégica y buscar la recuperación de manera equitativa. La guía está organizada 
en torno a ocho metas para ayudar a los líderes a diseñar y ejecutar un proceso de planificación de 
recuperación más inclusivo y equitativo. 

Se incluyen ejemplos de la comunidad, un estudio de caso, herramientas y recursos para que los líderes 
estatales, locales, tribales y territoriales los utilicen mientras se embarcan en el difícil proceso de restaurar 
y reconstruir las comunidades después de un desastre. En este documento, se destacan las prácticas 
recomendadas y las lecciones aprendidas que todos podemos usar mientras nos esforzamos por basar 
nuestro trabajo en la equidad y llegar a las comunidades.  

“Cómo lograr una recuperación equitativa” sigue los pasos de otra guía que publicamos en febrero, titulada 
“Una guía para la participación comunitaria”. Juntos, estos dos documentos, que fueron creados con los 
aportes de colaboradores comunitarios, componentes y regiones de FEMA, proporcionan una guía 
accesible hacia la equidad para que los lectores la sigan y los líderes la implementen en sus jurisdicciones. 

Quiero agradecer a todo el personal de la familia de FEMA que contribuyó a esta guía; también quiero 
extender mi agradecimiento a nuestros colaboradores estatales, locales, tribales y territoriales que hicieron 
sus aportes sobre el borrador. No hubiéramos podido crear esta guía sin esta colaboración continua. 
Espero continuar trabajando con todos ustedes mientras abordamos el cambio climático y el manejo de la 
recuperación después de los desastres en comunidades de todos los Estados Unidos. 

Deanne Criswell 

 

Administradora de FEMA  
Noviembre de 2023  

“Reconstruyamos más fuertes que nunca”. 
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Resumen ejecutivo 
1. Introducción 
La recuperación comienza poco después de un desastre, cuando los sobrevivientes empiezan a 
reconstruir su comunidad. El proceso de recuperación crea oportunidades para que las 
comunidades se reconstruyan de manera reflexiva, equitativa y resiliente. Cómo lograr una 
recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes locales (en 
adelante, la “Guía”) ayuda a las comunidades a centrar sus esfuerzos en formar relaciones, 
mantener conversaciones sobre equidad y priorizar proyectos y recursos de recuperación posterior 
al desastre que satisfagan las necesidades de cada miembro de la comunidad. 

La equidad es el trato consistente y sistemático, justo e imparcial de todas las personas, incluso 
las que pertenecen a comunidades de color desatendidas; personas que pertenecen a 
comunidades que pueden enfrentar discriminación por motivos de sexo, orientación sexual o 
identidad de género (incluidos los miembros de la comunidad de lesbianas, gays, bisexuales, 
transgénero y queer [LGBTQ+]); personas con discapacidades; personas que pueden sufrir 
discriminación por motivos de religión u origen nacional; personas con dominio limitado del 
inglés; y las personas que viven en zonas rurales a las que se les ha negado sistemáticamente 
la plena oportunidad de participar en aspectos de la vida económica, social y cívica.1 

La recuperación equitativa se produce cuando las políticas, las prácticas, las comunicaciones y la 
distribución de recursos son imparciales, justas y responden a las necesidades de todos los 
miembros de la comunidad afectados. Los funcionarios locales, los líderes comunitarios y los 
colaboradores pueden lograr la equidad tomando medidas para abordar las barreras sistemáticas 
de la recuperación y garantizando que todos los miembros de la comunidad puedan participar de 
forma significativa y beneficiarse de los procesos, los proyectos y la toma de decisiones de la 
planificación de la recuperación.  

2. Ocho objetivos de equidad 
Esta guía identifica ocho objetivos que organizan acciones para trabajar hacia el logro de resultados 
de recuperación equitativos a través de un proceso de planificación de recuperación accesible, 
inclusivo y equitativo. Estos objetivos están orientados a la acción para proporcionar estrategias a 
los funcionarios locales de recuperación para implementar cambios enfocados en todo el sistema 
en el proceso de recuperación de desastres. Los objetivos, que se muestran en la Figura 1, no están 
en ningún orden específico. 

 
1 Orden Ejecutiva 13985. 

https://www.federalregister.gov/documents/2021/01/25/2021-01753/advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government
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Figura 1. Resumen de los ocho objetivos de equidad 

3. Conclusiones clave 
La guía ayudará a los líderes comunitarios a identificar y abordar las barreras históricamente 
encontradas a lo largo del proceso de recuperación de desastres al proporcionarles consejos, listas 
de verificación, conjuntos de herramientas, estudios de casos y ejemplos comunitarios sobre cómo 
incorporar la equidad a través del proceso de manejo de la recuperación y cómo lograr resultados 
equitativos. Es importante recordar que algunas comunidades han experimentado desigualdades 
históricas sustanciales y generalizadas, que pueden plantear desafíos para generar confianza y 
establecer relaciones. En consecuencia, toda la comunidad debe participar en las iniciativas de 
recuperación. Cuando ocurren desastres, las comunidades pueden perderlo todo. Desde los hogares 
y los sistemas de infraestructura críticos hasta la identidad cultural, las tormentas pueden 
desmantelar estructuras tanto físicas como sociales. Sin embargo, si se restauran de manera 
cuidadosa, resiliente y equitativa, los desastres pueden brindar oportunidades para reconstruir una 
inclusión duradera en todos los ámbitos de la sociedad. Para obtener una guía de recursos de 
referencia rápida, consulte el Apéndice A. 

Los recursos, los ejemplos y la información proporcionados en este documento, incluidos los 
apéndices, están destinados únicamente a fines informativos y no pretenden respaldar a 
ninguna entidad no federal por parte de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias, 
el Departamento de Seguridad Nacional de los EE. UU. o el gobierno de los EE. UU. 

Este documento solo está destinado a proporcionar orientación y no reemplaza ni modifica 
ninguna ley, reglamento, política o programa existente.  
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Introducción 
Inculcar equidad como base del manejo de emergencias es el primer objetivo del Plan Estratégico 
de FEMA 2022-2026. Este documento describe un proceso para ayudar a los funcionarios del 
gobierno local, los líderes locales, las naciones tribales y sus colaboradores a facilitar resultados de 
recuperación equitativos. La Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA) ha creado la 
guía Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y 
líderes locales (en adelante, la “Guía”) para ayudar a las comunidades a centrar sus esfuerzos en 
formar relaciones, mantener conversaciones sobre equidad y priorizar proyectos y recursos de 
recuperación posterior al desastre que satisfagan las necesidades de todos los grupos de la 
comunidad. La guía también puede ayudar a las comunidades a mejorar la planificación para 
poblaciones que antes no se veían afectadas y que ahora corren el riesgo de sufrir resultados 
adversos. Esta guía describe ocho objetivos de equidad y proporciona recursos y ejemplos para 
conformar un proceso de recuperación equitativo. Además de los ocho objetivos de equidad, un 
objetivo general de este documento es proporcionar recursos a los líderes estatales, locales, tribales 
y territoriales (SLTT) sobre los aspectos legales, políticos y culturales de la participación y el 
suministro de recursos a las naciones tribales. Consulte el Apéndice D: Recursos adicionales para 
obtener una lista de recursos.  

La recuperación equitativa se produce cuando las políticas, las prácticas, las comunicaciones y 
la distribución de recursos son imparciales, justas y responden a las necesidades de todos los 
miembros de la comunidad afectados. Los funcionarios locales, los líderes comunitarios y los 
colaboradores pueden lograr una recuperación equitativa abordando las barreras sistemáticas 
de la recuperación y garantizando que todos los grupos de la comunidad puedan participar de 
forma significativa y beneficiarse de los procesos, los proyectos y la toma de decisiones de la 
planificación de la recuperación. La equidad en casos de desastre es la provisión de servicios y 
recursos comunitarios específicos para los sobrevivientes de desastres que sean accesibles y 
estén adaptados cultural y lingüísticamente para mitigar las disparidades en la salud y el 
bienestar y apoyar la resiliencia.2 

Esta guía proporciona a los funcionarios y los líderes locales conceptos, estrategias, ejemplos y 
recursos para: 

1. Generar equidad en la estructura organizativa y de coordinación de la recuperación 

2. Identificar patrones desiguales de la exposición a los desastres y su impacto 

3. Desarrollar un proceso de planificación participativo 

 
2 Declaración del plan de equidad para desastres | La Administración para Niños y Familias (Administration for Children 
and Families, HHS).  

https://www.acf.hhs.gov/ohsepr/about/disaster-equity-plan-statement
https://www.acf.hhs.gov/ohsepr/about/disaster-equity-plan-statement
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4. Promover y proteger la equidad durante la recuperación 

5. Adaptarse a la naturaleza dinámica de la recuperación 

6. Supervisar el progreso 

7. Desarrollar capacidad 

8. Superar las barreras y garantizar resultados de recuperación justos 
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1. Por qué es importante la equidad en la recuperación 
posterior al desastre 

La recuperación comienza poco después de un desastre, cuando los funcionarios y los líderes 
locales desempeñan funciones tales como reconstruir rápidamente, comunicarse con las partes 
interesadas, resolver conflictos y buscar financiamiento de múltiples agencias respondiendo a 
nuevos requisitos financieros, contractuales y de subvenciones. Cada comunidad es diferente y 
probablemente incluya personas que históricamente hayan estado marginadas, desfavorecidas o 
desatendidas. Los funcionarios locales pueden trabajar para identificar y eliminar tales 
desigualdades y fortalecer los resultados de la recuperación de desastres mediante la incorporación 
de datos y principios de diversidad, equidad, inclusión y accesibilidad (DEIA). La creación de 
capacidad para lograr una recuperación equitativa comienza con el establecimiento de una 
comprensión de los principios de equidad e inclusión. 

Extracto de la Orden Ejecutiva sobre la promoción de la equidad racial y el apoyo a las 
comunidades desatendidas a través del gobierno federal (EO 13985)  

“Para los fines de esta orden: (a) El término “equidad” significa el trato consistente y sistemático 
justo e imparcial de todas las personas, incluidas las personas que pertenecen a comunidades 
desatendidas a las que se les ha negado dicho trato, como los negros, los latinos y personas 
indígenas y nativas americanas, asiático-americanas e isleñas del Pacífico y otras personas de 
color; miembros de minorías religiosas; personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero y 
queer (LGBTQ+); personas con discapacidades; personas que viven en zonas rurales; y personas 
que de otro modo se vean afectadas negativamente por la pobreza o la desigualdad 
persistentes. 

(b) El término “comunidades desatendidas” se refiere a poblaciones que comparten una 
característica particular, así como comunidades geográficas, a las que se les ha negado 
sistemáticamente una oportunidad plena de participar en aspectos de la vida económica, social 
y cívica, como lo ejemplifica la lista en la definición anterior de “equidad”.  

Esta guía proporciona herramientas e información para ayudar a los funcionarios y los líderes 
locales a crear un proceso equitativo para todos, incluidas las personas de color y otras 
personas que históricamente han sido desatendidas, marginadas o afectadas negativamente 
por la pobreza y la desigualdad persistentes, como se describe en la Orden Ejecutiva (EO) 
anterior.3 

  

 
3 Esta guía utiliza una variedad de términos para referirse a las poblaciones focales durante las actividades de 
recuperación equitativa, ya que los colaboradores en todo el espacio de recuperación emplean terminología diversa para 
dirigirse a las comunidades. Por ejemplo, algunas fuentes utilizan indistintamente “desfavorecido”, “marginado”, 
“desatendido” o “afectado de forma desproporcionada”. Cuando la guía aborde legislación o políticas para comunidades 
específicas, utilizará la terminología utilizada por la fuente. 

https://www.federalregister.gov/documents/2021/01/25/2021-01753/advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government
https://www.federalregister.gov/documents/2021/01/25/2021-01753/advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government
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1.1. ¿Por qué una recuperación equitativa no siempre es una 
recuperación igualitaria? 

Igualdad significa que cada individuo o grupo recibe los mismos recursos y oportunidades. La 
equidad reconoce que cada persona tiene circunstancias diferentes y asigna recursos y 
oportunidades en consecuencia para alcanzar el resultado óptimo. La ilustración de la Figura 2 
proporciona una descripción literal de cómo una campaña de promoción de la salud podría 
igualmente proporcionar equipos de ejercicio en forma de bicicleta de un solo tamaño. Sin opciones 
alternativas para quienes quieran participar, pero requieran un tamaño o dispositivo diferente, no se 
benefician de la misma bicicleta. Esto difiere de la equidad, donde las personas reciben bicicletas 
que satisfacen sus necesidades. Si bien la silla de ruedas motorizada puede costar más que una 
bicicleta, este resultado fue equitativo. 

 
Figura 2. Diferencia entre igualdad y equidad  

(Copyright 2022 Robert Wood Johnson Foundation)4 

Un ejemplo de igualdad en los programas de recuperación de desastres es proporcionar información 
del programa de recuperación únicamente en un folleto impreso escrito en inglés, utilizando fuente 
tamaño 12 y un diseño de estilo cursiva que solo está disponible en el centro de recuperación. Si 
bien los líderes de recuperación proporcionan la información por igual, donde todos tienen la misma 
información, los sobrevivientes que no saben leer inglés, son ciegos o tienen baja visión, tienen 
dislexia o carecen de transporte al centro de recuperación tendrían dificultades para acceder a la 
información del programa. En este ejemplo, lograr resultados equitativos en el acceso a la 
información del programa de recuperación podría tomar la forma de comunicar verbalmente el 
contenido del folleto, poner la información a disposición en un sitio web o desarrollar una versión en 

 
4 Robert Wood Johnson Foundation, 2022. 

IGUALDAD: 
Todos obtienen lo mismo, independientemente de si es 
necesario o adecuado para ellos. 

EQUIDAD: 
Todos obtienen lo que necesitan, se comprenden las 
barreras, las circunstancias y las condiciones. 
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https://www.rwjf.org/en/blog/2022/11/we-used-your-insights-to-update-our-graphic-on-equity.html?rid=003E000001OTzWdIAL&et_cid=2195635
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letra grande, una versión en braille y un pictograma. Si bien la información sería la misma, el 
resultado equitativo se lograría si todos los sobrevivientes pudieran acceder a la información de una 
manera que satisfaga sus necesidades individuales. 

Conectar los puntos: equidad climática  

El cambio climático no afecta por igual a todas las personas. Las vulnerabilidades sociales 
influyen en cómo los diferentes individuos y comunidades se ven afectados por el cambio 
climático. La Agencia de Protección Ambiental (Environmental Protection Agency, EPA) de 
Estados Unidos describe la necesidad de integrar la equidad en los esfuerzos para abordar los 
impactos del cambio climático. 

La equidad climática es el objetivo al reconocer y abordar las cargas y las vulnerabilidades 
desiguales que enfrentan las comunidades en torno al cambio climático, al tiempo que se 
garantiza que todas las personas se beneficien de los esfuerzos de protección del clima.  
La equidad climática es un componente de un trabajo más amplio de justicia ambiental y 
proporciona un marco para comprender dónde las acciones ambientales deben tener en cuenta 
las vulnerabilidades sociales existentes para cumplir con los objetivos de acción climática de 
toda la comunidad.  

EO 14091: mayor avance de la equidad racial y el apoyo a las comunidades desatendidas a 
través del gobierno federal y EO 14008: abordar la crisis climática en el país y en el extranjero 
enfatizan la adopción de un enfoque climáticamente equitativo para abordar el cambio climático 
y los esfuerzos de justicia ambiental, EO 14008 establece la Iniciativa Justice40 que publica 
recomendaciones sobre cómo se pueden realizar ciertas inversiones federales para alcanzar el 
objetivo de que el 40 % de los beneficios generales fluyan a las comunidades desfavorecidas. 
Acciones federales adicionales, en particular por parte de la EPA y el Plan de Adaptación 
Climática y Resiliencia del Instituto Nacional de Alimentación y Agricultura (National Institute of 
Food and Agriculture) brindan apoyo a los enfoques y los métodos de equidad climática para la 
integración de la equidad climática en las prácticas existentes. 

La integración de la equidad climática en los planes de adaptación climática, mitigación de 
riesgos y resiliencia respalda objetivos más amplios de recuperación equitativa de desastres.  

Una recuperación exitosa depende de un proceso de manejo bien coordinado, que incorpore 
activamente la equidad en cada paso y aproveche un enfoque comunitario completo para lograr 
resultados de recuperación equitativos. Incorporar consideraciones de equidad a lo largo del ciclo  
de manejo de la recuperación mediante la identificación y el seguimiento de los problemas de 
recuperación de poblaciones históricamente marginadas, desfavorecidas o desatendidas puede 
ayudar a mitigar el impacto adverso de un desastre en las comunidades vulnerables. Estas 
comunidades suelen correr el mayor riesgo de sufrir los impactos del cambio climático debido a una 
combinación de condiciones sociales, económicas, físicas y geográficas. Además, esas mismas 
condiciones a veces impiden oportunidades para mitigar los desafíos. Un punto de partida para 
involucrar la equidad en las opciones de recuperación puede ser construir un vocabulario común y 
desarrollar una visión para una recuperación equitativa. 

https://www.epa.gov/system/files/documents/2021-09/climate-vulnerability_september-2021_508.pdf
https://www.epa.gov/system/files/documents/2021-09/climate-vulnerability_september-2021_508.pdf
https://www.epa.gov/system/files/documents/2021-09/climate-vulnerability_september-2021_508.pdf
https://www.whitehouse.gov/briefing-room/presidential-actions/2023/02/16/executive-order-on-further-advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government/
https://www.whitehouse.gov/briefing-room/presidential-actions/2023/02/16/executive-order-on-further-advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government/
https://www.whitehouse.gov/briefing-room/presidential-actions/2021/01/27/executive-order-on-tackling-the-climate-crisis-at-home-and-abroad/
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/6_REE_NIFA_ClimateAdaptationPlan_2022.pdf
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/6_REE_NIFA_ClimateAdaptationPlan_2022.pdf
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Conectar los puntos: comunidades vulnerables 

El Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (Department of Housing and Urban 
Development, HUD) de EE. UU. define poblaciones vulnerables en su Kit de herramientas de 
participación ciudadana equitativa (CPEE) como un grupo o comunidad cuyas circunstancias 
presentan barreras para obtener o comprender información o acceder a recursos. 

 

Las poblaciones vulnerables incluyen, entre otras, mujeres, minorías raciales o étnicas, 
personas y familias de bajos ingresos, personas que están o han estado encarceladas, personas 
con discapacidades, personas con problemas de salud mental, niños, jóvenes y adultos jóvenes, 
personas mayores, inmigrantes y refugiados, personas con dominio limitado del inglés y 
comunidades LGBTQ+, o combinaciones de estas poblaciones. 

Estos factores, también conocidos como vulnerabilidad social, crean barreras a la capacidad de 
una comunidad o individuo para responder y recuperarse eficazmente de un desastre. Como 
resultado, los Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades (Centers for Disease 
Control and Prevention, CDC) de EE. UU., junto con la Agencia para el Registro de Sustancias 
Tóxicas y Enfermedades (Agency for Toxic Substances and Disease Registry, ATSDR), utilizaron 
datos del censo de EE. UU. para identificar la vulnerabilidad social de cada zona censal, 
utilizando 16 factores sociales, para ayudar a los funcionarios locales, como los administradores 
de emergencias y los funcionarios de salud pública, a planificar, prepararse y responder a los 
desastres. El Índice de Vulnerabilidad Social (Social Vulnerability Index, SVI) apoya a los 
funcionarios locales al proporcionar datos para definir la ubicación de las comunidades 
vulnerables a los impactos desproporcionados de los desastres, como resultado de la 
vulnerabilidad social. El SVI es solo una de las muchas fuentes de datos que los funcionarios 
locales pueden utilizar en la planificación de la recuperación. La 20 destaca fuentes de datos 
adicionales para complementar e conformar la recuperación equitativa. 

 

  ¿Por qué centrarse en una recuperación equitativa? 

Al incorporar la DEIA en el proceso de planificación al priorizar proyectos y distribuir recursos, 
los funcionarios y los líderes locales pueden: 

 Abordar problemas de recuperación prolongados para las personas y los lugares más 
necesitados 

 Identificar y corregir concienzudamente cualquier inversión insuficiente previa y 
desigualdades preexistentes 

 Intervenir para reducir las disparidades de recuperación que experimentan las poblaciones 
desatendidas 

https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/understand-the-community/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/understand-the-community/
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/fact_sheet/fact_sheet.html
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 Desarrollar capacidades de liderazgo en recuperación dentro de poblaciones y 
comunidades desfavorecidas, desatendidas e históricamente marginadas 

 Reducir o mitigar el impacto de los desastres recurrentes en comunidades donde la 
asignación histórica de recursos ha sido escasa 

 Mitigar los impactos climáticos prolongados entre grupos en riesgo o poblaciones 
vulnerables 

 Animar a los ciudadanos a participar activamente en la planificación e implementación de 
la recuperación de la manera que mejor apoye a sus comunidades 

 Garantizar el cumplimiento de la Sección 308 de la Ley Stafford, el Título VI de la Ley de 
Derechos Civiles de 1964, la Sección 504 de la Ley de Rehabilitación y otras leyes 
federales de derechos civiles aplicables 

 Promover la inclusión en el proceso de recuperación de las personas con discapacidad 

El Resumen del Plan de Acción de Equidad de FEMA describe un “enfoque metódico, de múltiples 
niveles y sistemático” para analizar los impactos de la accesibilidad e invertir en recursos para 
promover los derechos civiles en comunidades desatendidas.5 Los investigadores han demostrado 
el valor de la resiliencia, el apoyo social y el capital social; investigadores de muchas disciplinas han 
estudiado la equidad desde la década de 1970 y han desarrollado ideas y métodos para lograr la 
equidad, incluida la justicia procesal y la justicia distributiva. La justicia procesal y distributiva son 
dos conceptos que fundamentalmente conforman la equidad al evaluar la “justicia” y considerar si 
tanto los procesos como la distribución de recursos se llevan a cabo por igual para todos. 

  Consideraciones para evaluar la equidad en las actividades de recuperación  

Para evaluar si las políticas y la toma de decisiones son justas e imparciales, estos son 
algunos ejemplos de las preguntas que deben considerarse:  

 ¿Los componentes de los sistemas están haciendo distribuciones justas de los recursos 
de recuperación posteriores al desastre? ¿Quién fue seleccionado para tomar decisiones 
sobre la distribución de la recuperación? ¿Quienes toman las decisiones tienen 
información confiable sobre los destinatarios? 

 ¿Existen objetivos y criterios de evaluación claramente definidos? 

 ¿La estructura y el proceso incluyen a todas las personas? 

 ¿Existe alguna manera de apelar las decisiones? ¿Existen salvaguardias y supervisión de 
los tomadores de decisiones? ¿Existen mecanismos para cambiar el proceso si es injusto? 

 
5 Resumen del Plan de Acción de Equidad: FEMA, 2022.  

https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2022/04/FEMA-EO13985-equity-summary.pdf
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 ¿Existen condiciones estructurales y sociales que impidan la igualdad en los resultados de 
la recuperación en todas las comunidades afectadas? 

 ¿Existe una referencia para determinar las brechas de recursos que existen entre los 
miembros de la comunidad con menos recursos y el nivel de vida común en todas las 
comunidades afectadas? 

 ¿Los líderes de recuperación están distribuyendo los recursos en función de las 
necesidades de la comunidad donde las comunidades desatendidas pueden recibir una 
mayor cantidad de recursos para lograr la paridad en todas las áreas afectadas? 

 ¿Los líderes de la recuperación están desarrollando capacidades para abordar las 
condiciones estructurales y sociales preexistentes para sostener mejoras en la paridad de 
los estándares de vida como resultado del logro de resultados de recuperación iguales? 

1.2. Autoridades que rigen la recuperación equitativa 
Las leyes federales, incluida la Sección 308 de la Ley Robert T. Stafford de Asistencia a Emergencias 
y Desastres (Ley Stafford), el Título VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 y la Sección 504 de 
la Ley de Rehabilitación, según corresponda, exigen que los beneficiarios de asistencia federal, 
incluidos los municipios, garanticen que sus programas y actividades no discriminen por motivos 
de raza, color, religión, origen nacional (incluido el dominio limitado del inglés), sexo, edad, 
discapacidad o situación económica. Además, el Marco Nacional de Recuperación por Desastre 
(National Disaster Recovery Framework, NDRF) cita autoridades de la DEIA, incluidas, entre otras, 
la Ley de Vivienda Justa de 1968, la Ley de Barreras Arquitectónicas de 1968, la Ley de 
Comunicaciones de 1934, la Ley de Educación para Personas con Discapacidades de 1975 y la Ley 
de Discriminación por Edad de 1975, todas en su forma enmendada. 

Varias agencias federales, incluido el Departamento de Seguridad Nacional de EE. UU., colaboraron 
con el Departamento de Justicia (Department of Justice, DOJ) de EE. UU. para emitir la Directriz de 
cumplimiento con las disposiciones del Título VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 para 
gobiernos estatales y locales, y otros receptores de asistencia federal que participan en actividades 
de preparación, respuesta, mitigación y recuperación en emergencias. Esta guía proporciona una 
descripción general de la aplicación del Título VI en el manejo de emergencias y desastres y 
proporciona ejemplos de prácticas prometedoras para garantizar la no discriminación por motivos 
de raza, color y origen nacional. Esta guía también identifica otros estatutos que prohíben la 
discriminación por motivos de discapacidad y otros motivos, incluidos, entre otros, la Ley Stafford, 
42 USC § 5121 et seq. (2013) (modificada por la Ley de Reforma y Manejo de Emergencias 
Posterior a Katrina de 2006), la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA) de 1990, 
42 USC § 12101 y la Sección 504 de la Ley de Rehabilitación de 1973.  

Se puede encontrar orientación adicional para los gestores de emergencias estatales y locales sobre 
el cumplimiento de las obligaciones de derechos civiles con respecto a las personas con 
discapacidades en el Capítulo 7 del Kit de herramientas de mejores prácticas de la ADA para 
gobiernos estatales y locales del DOJ y en las Recomendaciones para administradores de 

https://www.justice.gov/crt/fcs/EmergenciesGuidance
https://www.justice.gov/crt/fcs/EmergenciesGuidance
https://www.justice.gov/crt/fcs/EmergenciesGuidance
https://www.justice.gov/crt/fcs/EmergenciesGuidance
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://www.dhs.gov/civil-rights-emergencies-and-disasters
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emergencias para mejorar la prestación de asistencia por desastre a sobrevivientes de desastres 
con discapacidades del DHS. También se deben seguir las leyes de derechos civiles y son un 
requisito para proyectos financiados parcial o totalmente con asistencia federal. Es importante estar 
familiarizado con leyes y reglamentos como el Fomento afirmativo de la vivienda justa (Affirmatively 
Fostering Fair Housing), leyes de vivienda justa y otros requisitos de derechos civiles y equidad al 
utilizar asistencia federal.  

Cuando se piensa en poblaciones vulnerables, un factor tanto para la participación como para la 
distribución de recursos incluye el estatus migratorio. FEMA describe quién califica para recibir 
asistencia por desastre. Si las personas no cumplen con los criterios para recibir asistencia de 
FEMA, hay recursos accesibles a través de organizaciones de voluntarios. Dado que la elegibilidad 
para los recursos de recuperación puede cambiar, los líderes locales deben estar atentos a los 
requisitos de elegibilidad para recibir asistencia federal. 

  

https://www.dhs.gov/civil-rights-emergencies-and-disasters
https://www.dhs.gov/civil-rights-emergencies-and-disasters
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_undocumented-immigrants-disaster-assistance_flyer_2023.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_undocumented-immigrants-disaster-assistance_flyer_2023.pdf
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2. Ocho objetivos de equidad 
Esta guía identifica ocho objetivos que organizan acciones para involucrar e identificar las 
necesidades de todos los diversos grupos de una comunidad para crear un proceso de planificación 
de recuperación accesible, inclusivo y equitativo. 

Estos objetivos indicados en la Figura 3 están orientados a la acción para proporcionar estrategias 
para implementar cambios enfocados en todo el sistema en el proceso de recuperación de 
desastres.  

 
Figura 3. Ocho objetivos de equidad 

Estos objetivos no se enumeran en un orden específico según la cronología o la importancia. Más 
bien, proporcionan categorías clave generales para guiar al lector sobre cómo incorporar y generar 
equidad a lo largo del proceso de manejo de la recuperación. 

El resto de la guía contiene ejemplos comunitarios, estudios de casos, listas de verificación, 
lecciones aprendidas y una lista de recursos federales y no federales para ayudar a avanzar en un 
proceso de recuperación equitativo para toda la comunidad. Las siguientes secciones de esta guía 
están organizadas en torno a cada uno de los ocho objetivos descritos anteriormente.  
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Primer objetivo: generar equidad en 
la estructura organizativa y de 
coordinación de la recuperación 
1. Liderar y gestionar la recuperación 
Los líderes de cualquier nivel que crean o promueven entornos inclusivos a lo largo del ciclo de 
manejo de emergencias deben indicar a todos que dan prioridad a un proceso de recuperación 
equitativo. Es importante que los líderes de recuperación desarrollen continuamente las habilidades 
para realizar negociaciones y analizar y comprender correctamente las necesidades de su 
comunidad. Los gerentes locales de recuperación de desastres (LDRM) tienen diversas 
procedencias y desempeñan muchas funciones diferentes; pueden trabajar en una variedad de 
puestos en la comunidad. Los LDRM se pueden encontrar en la oficina del alcalde, la oficina del 
gerente de la ciudad, los distritos de planificación regional o el departamento de manejo de 
emergencias. Los LDRM también podrían ser voluntarios, consultores, especialistas en desarrollo 
económico o planificadores urbanos. Los LDRM pueden fomentar cambios en las políticas locales 
para respaldar avances duraderos en materia de equidad en la comunidad. 

Las comunidades pueden elegir partes interesadas clave para liderar los elementos de recuperación 
o formar un comité de equidad para abordar cuestiones transversales que afectan a las poblaciones 
desatendidas. Esto permite que una persona o un pequeño equipo coordine e incorpore equidad en 
todas las actividades de recuperación en toda la comunidad. En los casos en que hay divisiones o 
conflictos comunitarios, es crucial identificar un líder que pueda negociar un terreno común y ayudar 
a presentar una nueva visión de la comunidad, conformada por un grupo diverso de partes 
interesadas. El apoyo externo a la comunidad también puede ser útil para desempeñar funciones 
cuando existe un conflicto o desconfianza significativos. 

Los LDRM (ya sean un individuo o un comité) deben identificar poblaciones vulnerables, nuevos 
defensores y aliados, y empoderar a los líderes locales existentes que ya trabajan por la equidad en 
la comunidad para formar coaliciones más fuertes. Los funcionarios locales, los líderes comunitarios 
y los residentes pueden proporcionar información valiosa, perspectivas diversas y experiencia sobre 
las comunidades afectadas. Para facilitar, implementar y sostener iniciativas de equidad y 
participación comunitaria, los LDRM deben dedicar recursos para ayudar a avanzar en las iniciativas 
de manejo de la recuperación. 

Cuando sea posible, las comunidades deben designar un LDRM de tiempo completo para defender 
los esfuerzos de manejo y organizar proyectos de recuperación equitativos. Los LDRM también 
necesitan la ayuda de la comunidad para defender proyectos y coordinarse con la red de 
recuperación más amplia. Algunas agencias estatales o federales pueden proporcionar fondos para 
contratar o nombrar a los LDRM para supervisar la coordinación, el manejo y la administración de 
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los esfuerzos y desafíos del proceso de recuperación. Sin embargo, la financiación de desastres 
para un LDRM no está garantizada para todas las comunidades que se recuperan de un desastre. 
Lo mejor es incluir un LDRM como una función permanente bajo los gobiernos locales para ayudar a 
coordinar el apoyo a la recuperación después de los desastres. 

 Opciones para que los gobiernos locales financien un gerente local de 
recuperación de desastres 

FEMA proporciona recursos para los LDRM, como una lista de funciones y responsabilidades, 
descripciones de puestos y orientación sobre cómo coordinar con colaboradores sin fines de 
lucro. FEMA también tiene una lista de opciones para que los gobiernos locales financien un 
LDRM: 

 Utilizar el Programa Anual de Subvenciones en Bloque para Desarrollo Comunitario 
(Community Development Block [CDBG] Grant Annual Program) y el Programa de 
Recuperación de Desastres de las CDBG (CDBG Disaster Recovery [CDBG-DR] Program) 
de HUD. 

 Involucrar a fundaciones comunitarias y otros colaboradores filantrópicos. 

 Combinar partidas administrativas, como la financiación de la administración de 
subvenciones. 

 Buscar fondos de la Administración de Desarrollo Económico (Economic Development 
Administration, EDA) de EE. UU. 

 Consulte la Planificación para el manejo de recuperación de la Asociación Estadounidense 
de Planificación (American Planning Association) para obtener más información. 

2. Autoridad y gobernanza 
Una ordenanza o política de recuperación puede ayudar a garantizar un enfoque en la equidad 
durante la recuperación. Las ordenanzas y las políticas pueden acelerar el establecimiento de 
grupos de trabajo, comités o puestos de liderazgo que puedan gestionar los desafíos de 
recuperación a largo plazo.6 A veces, las organizaciones locales tienen la tarea de proporcionar 
recomendaciones para planes y proyectos de recuperación a largo plazo. Las ordenanzas de 
recuperación pueden definir cómo se utilizarán los resultados de estas organizaciones en la toma de 
decisiones local. Los recursos de manejo de recuperación que se enumeran a continuación incluyen 
orientación sobre las funciones, las responsabilidades y el alcance del liderazgo de recuperación. 
Además de las ordenanzas de recuperación y las leyes federales, los líderes locales deben estar 
familiarizados con las autoridades estatales y locales que abordan la recuperación.  

 
6 Adoptar una ordenanza de recuperación previa al evento, Asociación Estadounidense de Planificación, 2014.  

https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.hud.gov/program_offices/comm_planning/cdbg
https://www.hud.gov/program_offices/comm_planning/cdbg
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/understand-the-community/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/understand-the-community/
http://www.cof.org/community-foundation-locator
https://www.eda.gov/strategic-initiatives/disaster-recovery
https://www.eda.gov/strategic-initiatives/disaster-recovery
https://www.planning.org/publications/document/9139471/
https://planning-org-uploaded-media.s3.amazonaws.com/document/post-disaster-paper-8-recovery-ordinance.pdf
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3. Coordinación 
Una recuperación exitosa requiere acceder a una gama completa de recursos federales, SLTT, 
privados y no gubernamentales, incluidos recursos voluntarios, culturales y religiosos. Es esencial 
que el proceso de manejo de la recuperación incluya a poblaciones históricamente marginadas, 
desfavorecidas y desatendidas para ayudar a garantizar que estas comunidades puedan participar 
en conversaciones sobre recursos y aumentar su acceso a las herramientas de recuperación. Los 
grupos o las poblaciones que históricamente han sido discriminados y a los que sistemáticamente 
se les niega el acceso a los recursos y, como resultado, no pueden participar en el proceso de 
manejo de la recuperación, deben recibir especial atención en la coordinación de los esfuerzos de 
recuperación. 

Puede haber disponibles recursos financiados por FEMA para la recuperación de la comunidad 
después de un desastre (por ejemplo, asistencia individual, asistencia pública y el Programa de 
Subvenciones para la Mitigación de Riesgos [Hazard Mitigation Grant Program, HMGP]) después de 
incidentes que reciben una declaración de desastre según la Ley Stafford.7 Sin embargo, dado que 
la mayoría de los incidentes no son desastres declarados a nivel federal, es importante mirar más 
allá de la asistencia de FEMA para la recuperación. La Figura 4 muestra la función de los recursos 
federales y no federales y los colaboradores de planificación en la recuperación. Las comunidades 
pueden coordinarse con agencias federales y estatales o naciones tribales para obtener orientación 
para conectarse con los recursos de recuperación. 

 Recursos de manejo de la recuperación  

 Marco Nacional de Recuperación por Desastre, FEMA. 

 Guía de manejo financiero de desastres: orientación para colaboradores estatales, locales, 
tribales y territoriales (SLTT), FEMA. 

 Coordinación efectiva de recursos de recuperación para incidentes estatales, tribales, 
territoriales y locales (SLTT), FEMA. 

 Prioridades de inversión, EDA. 

 
7 FEMA ofrece asistencia financiera a través de otros programas de mitigación de riesgos que no requieren desastres 
declarados a nivel federal para activar la asistencia. Estos programas incluyen el Desarrollo de Infraestructuras y 
Comunidades Resilientes (Building Resilient and Infrastructure Communities), la Asistencia para la Mitigación de 
Inundaciones (Flood Mitigation Assistance), el Fondo Renovable de Préstamos Safeguarding Tomorrow (Safeguarding 
Tomorrow Revolving Loan Fund) y la Subvención Posterior a un Incendio del Programa de Subvención para la Mitigación 
de Riesgos. Con la asistencia de estos programas, las comunidades pueden aumentar su resiliencia ante los desastres 
cuando ocurren y reducir el riesgo de daños causados por los desastres. 

https://www.fema.gov/emergency-managers/national-preparedness/frameworks/recovery
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/disaster-financial-management-guide.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/disaster-financial-management-guide.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf
https://www.eda.gov/sites/default/files/2022-06/EDA-FY21-Investment-Priorities-Definitions.pdf#Poblaciones%20desatendidas
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 Guía de asistencia para la mitigación de riesgos, piloto de la Administración de Programas 
por Estados, Programa para la Mitigación de Riesgos: para estados, tribus y territorios, 
FEMA. 

 Guía de costos compartidos de asistencia para la mitigación de riesgos, FEMA. 

 Asistencia para la mitigación, Agencia Federal de Pequeños Negocios (SBA, por sus siglas 
en inglés) 

 Programa de Reparación de Viviendas Unifamiliares en Desastres Declarados por el 
Presidente (Single Family Housing Repair Program in Presidentially Declared Disasters), 
Departamento de Agricultura (Department of Agriculture, USDA) de EE. UU.  

 

 

Figura 4. Flujo de información y coordinación de recursos de los partidarios de la 
planificación externa 
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Liderazgo del 
gobierno local 

Equipo local de 
planificación de 

recuperación 
colaborativa 

PARTES INTERESADAS EN LA PLANIFICACIÓN 
COMUNITARIA 

Partidarios internos de la 
planificación comunitaria 

Contrapartes de 
recuperación del 

gobierno local 

Dpto. de Planificación 

Manejo de emergencias 

Otros 

PARTIDARIOS EXTERNOS 
DE LA PLANIFICACIÓN 

COMUNITARIA 

https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-08/fema_hma_cost-share-guide.pdf
https://www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance/mitigation-assistance
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
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Además de los colaboradores de planificación enumerados en la Figura 4, las entidades de apoyo 
externas adicionales incluyen, entre otras, las siguientes: 

 Contrapartes de recuperación del gobierno federal: Departamento de Salud y Servicios Humanos 
de EE. UU., EPA, USDA/Servicio de Conservación de Recursos Naturales (Natural Resources 
Conservation Service), SBA, EDA, Cuerpo de Ingenieros del Ejército (Army Corps of Engineers) de 
EE. UU.; Oficina de Asuntos Indígenas (Bureau of Indian Affairs); 

 Contrapartes de recuperación del gobierno SLTT: Departamento de Planificación (Planning 
Department), Departamento de Salud Pública (Public Health Department), Departamento de 
Obras Públicas/Ingeniería (Public Works/Engineering Department), Departamento de Vivienda 
(Housing Department); y 

 Organizaciones No Gubernamentales (ONG): organizaciones voluntarias activas en desastres 
(Voluntary Organizations Active in Disasters, VOAD), organizaciones comunitarias (community-
based organizations, CBO), organizaciones científicas (p. ej., Fundación Nacional de Ciencias 
[National Science Foundation]), instituciones de educación superior (institutions of higher 
education, IHE) y organizaciones de investigación, asociaciones profesionales, colaboradores del 
sector privado, organizaciones de vivienda y servicios para personas sin hogar y expertos en la 
materia independientes. 

3.1. Coordinación de recursos, colaboradores y partes interesadas para la 
recuperación en toda la comunidad 

 
Figura 5. Componentes del proceso de coordinación de la recuperación8 

 
8 Coordinación efectiva de recursos de recuperación para incidentes estatales, tribales, territoriales y locales, FEMA, 2015.  
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https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf


Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes locales 

16 

Para coordinar e identificar las necesidades y los recursos necesarios para las actividades de 
recuperación en toda la comunidad, es importante crear un comité organizado o un grupo 
estructurado de partes interesadas que represente una muestra representativa de todos los 
afectados por el desastre. La Figura 5 muestra los componentes del proceso de coordinación de la 
recuperación. Las actividades que requieren aportes de la comunidad incluyen proyectos de 
recuperación, cambios en los servicios comunitarios y nuevas iniciativas comunitarias. La 
representación completa de las partes interesadas históricamente desfavorecidas y desatendidas 
en estos esfuerzos brinda a estas poblaciones la oportunidad de tener voz en la toma de decisiones 
comunitaria estructurada y ayuda en la divulgación local a organizaciones de financiamiento 
federales, estatales y de otro tipo. 

En algunos casos, estos esfuerzos se organizan únicamente por el gobierno local. En otros casos, el 
gobierno local trabaja con grupos comunitarios existentes y grupos que surgen orgánicamente de la 
comunidad. Los modelos típicos para organizar una coordinación estructurada a nivel comunitario 
incluyen comités de recuperación, grupos de trabajo de recuperación, comisiones de recuperación o 
grupos asesores. Figura 6 describe los colaboradores de apoyo clave en la creación de un comité de 
recuperación local. 

 
Figura 6. Estructura del comité de recuperación local con colaboradores de apoyo 

Un mecanismo para incorporar equidad en la estructura de recuperación es acercarse 
específicamente a grupos comunitarios, membresías de asociaciones profesionales y grupos de 
trabajo de equidad que ya están trabajando en iniciativas de equidad y pedirles que se unan a la 
estructura de coordinación de recuperación. Por ejemplo, la Asociación Nacional para el Progreso 
de las Personas de Color (National Association for the Advancement of Colored People, NAACP) ha 
publicado trabajos en esta área que pueden ser una referencia útil para los líderes de la 
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recuperación9.10 Otras organizaciones incluyen, entre otras, grupos religiosos, asociaciones de 
vecinos, poblaciones de personas mayores u organizaciones para personas con discapacidad. Esta 
sección describe los colaboradores potenciales para una participación equitativa, no una lista 
exhaustiva de todos los colaboradores u organizaciones. En la Figura 7 se describen ejemplos 
adicionales de posibles representantes.  

En algunos casos, llegar a quienes históricamente fueron desfavorecidos o desatendidos exige un 
enfoque alternativo, que requiere llegar a redes tanto formales como informales que ya apoyan a 
esas comunidades. Por ejemplo, los líderes religiosos pueden llegar a poblaciones aisladas debido a 
las barreras del idioma. Los funcionarios y los líderes locales deben cultivar activamente relaciones y 
generar confianza a través de una estrecha coordinación con las organizaciones de defensa y los 
proveedores de servicios que operan en las comunidades desatendidas. 

 Organizaciones comunitarias que representan 
a poblaciones de bajos ingresos  

 Grupos de recuperación de la comunidad 
local 

 Departamentos de salud y servicios humanos 
 Escuelas 
 Grupos emergentes y ayudantes que adoptan 

comportamientos altruistas 
 Representantes regionales y estatales 
 Organizaciones religiosas 
 Coaliciones vecinales 
 Representantes que ocupan posiciones de 

capital o resiliencia en la comunidad  
 Organizaciones de asistencia jurídica 
 Centros para la vida independiente y otras 

organizaciones dirigidas por personas con 
discapacidad  

 Pequeñas empresas  

 Defensores locales y organizaciones sin fines 
de lucro 

 Representantes de asistencia técnica activos 
tras el desastre 

 Organizaciones artísticas y culturales 
 Organizaciones para personas con discapacidad 
 Agricultores y terratenientes 
 Sector privado  
 Organizaciones de derechos civiles  
 Representantes de comunidades desatendidas 

o áreas muy afectadas  
 Representantes LGBTQ+ 
 Poblaciones de adultos mayores  
 Colegios y universidades 
 Grupos de liderazgo juvenil 
 Grupos voluntarios de respuesta a desastres 
 Centros de salud 

Figura 7. Ejemplos de representantes en una estructura de coordinación equitativa  
(no es una lista exhaustiva) 

Muchas comunidades pequeñas y de bajos recursos tienen líderes que desempeñan múltiples 
funciones. Por ejemplo, un alcalde también puede ser el jefe de bomberos; un líder gobernante de 
una nación tribal también puede ser el director de finanzas o presupuesto. Estas situaciones crean 
desafíos para el personal que tiene numerosas responsabilidades a medida que la comunidad pasa 
de una recuperación a corto plazo a una recuperación a medio y largo plazo. Su capacidad limitada 
puede impedir que este personal aproveche todos los recursos disponibles, lo que puede no permitir 
la capacidad de fomentar un cambio duradero en la equidad comunitaria. 

 
9 En el ojo de la tormenta: una guía popular para transformar la crisis y promover la equidad en el kit de herramientas para 
la continuidad del desastre, NAACP, 2023. 

10 A partir de septiembre de 2023, FEMA estableció un memorando de acuerdo con la NAACP, un ejemplo de asociación no 
gubernamental que ayuda a incorporar equidad antes, durante y después de los desastres.  

https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://www.fema.gov/press-release/20230925/icymi-fema-signs-memorandum-agreement-naacp-strengthen-partnership-during
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3.2. Coordinación de recursos para personas individuales y familias 
Las organizaciones sin fines de lucro locales a menudo organizan un Grupo de recuperación a largo 
plazo (LTRG, por sus siglas en inglés) o un Comité de necesidades insatisfechas para proporcionar 
un manejo coordinado de casos de recursos para las personas y familias afectadas. Estos grupos 
pueden asociarse con VOAD. Las comunidades que no tienen un grupo VOAD pueden comunicarse 
con su organización VOAD estatal o nacional, utilizando la información en el sitio web de National 
VOAD. Los gobiernos locales o tribales pueden coordinarse con los VOAD para apoyar su 
compromiso con la comunidad. Los enlaces de agencias voluntarias de FEMA apoyan a los líderes 
comunitarios para establecer LTRG después de desastres. Por ejemplo, después de que los 
huracanes Irma y María impactaran a St. Croix, St. John y St. Thomas, se formaron LTRG para 
abordar las necesidades comunitarias insatisfechas.11 

4. Política 
Los funcionarios locales pueden adoptar un enfoque de “Equidad en todas las políticas“ para 
abordar las desigualdades cuando trabajan con líderes y colaboradores de todos los sectores y 
cuando establecen procesos de recuperación, planifican la distribución de recursos y desarrollan 
planes de recuperación. Una política de equidad aclara lo que se espera de todos y mejora la 
rendición de cuentas. Esto permite la inclusión de grupos y lugares desatendidos, avanzando en una 
ruta para solicitar recursos con más éxito, como subvenciones.12 Los grupos comunitarios también 
pueden conformar políticas que promuevan la equidad y mitiguen las vulnerabilidades a largo plazo. 
Por ejemplo, la Oficina de Equidad Digital y Banda Ancha (Broadband and Digital Equity Office) de 
Hawái se estableció en julio de 2021 mediante una ley estatal que requiere estrategias e 
inversiones de desarrollo de banda ancha para garantizar que todas las comunidades tengan 
capacidad en tecnología de la información, entre otros objetivos.  

Las evaluaciones de equidad en salud utilizan un proceso similar, centrándose en eliminar barreras 
a la atención médica y aumentar las oportunidades para opciones saludables. Algunos estados, 
naciones tribales y comunidades locales han incorporado evaluaciones de equidad en la 
planificación de sectores específicos, como la salud pública. Las siguientes preguntas a considerar 
al realizar una evaluación del impacto de las políticas locales en la equidad fueron adaptadas de la 
Annie E. Casey Foundation:13  

 ¿Todos los grupos afectados por la política, la práctica o la decisión están en la mesa de 
negociaciones? ¿Quién falta en la discusión? 

 ¿Cómo afectará la política, la práctica o la decisión propuesta a cada grupo? ¿Cómo percibirá 
cada grupo la política, la práctica o la decisión propuesta? 

 ¿La política, la práctica o la decisión ignora o empeora las disparidades existentes?  

 
11 Los grupos de recuperación a largo plazo ayudan a abordar las necesidades insatisfechas, FEMA, 2018.   

12 Hacer realidad la equidad, The Greenlining Institute, 2019. 

13 Guía de acción para la inclusión y la equidad racial, Annie E. Casey Foundation, 2014.  

https://www.nvoad.org/
https://www.nvoad.org/
https://planning.org/publications/document/9178541/
https://www.capitol.hawaii.gov/sessions/session2021/bills/SB1067_.HTM
https://www.fema.gov/news-release/20200220/long-term-recovery-groups-help-address-unmet-needs-0
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwj5pZ_6tpz8AhVAADQIHeJNCNoQFnoECAkQAQ&url=https%3A%2F%2Fgreenlining.org%2Fwp-content%2Fuploads%2F2019%2F08%2FMaking-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf&usg=AOvVaw1yqPiH59X5HXwi7EPh6e7b
https://assets.aecf.org/m/resourcedoc/AECF_EmbracingEquity7Steps-2014.pdf
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 Con base en las respuestas anteriores, ¿qué revisiones se necesitan en la política, la práctica o 
la decisión en discusión? 

 Recursos de evaluación y políticas 

 Guía de políticas de planificación para la equidad, Asociación Estadounidense de 
Planificación. 

 Un marco de equidad racial para evaluar la política de salud, The Commonwealth Fund. 
 La Annie E. Casey Foundation proporciona orientación experta sobre evaluaciones de 

impacto sobre la equidad. 
 Evaluaciones de salud comunitaria y planes de mejora de la salud, CDC. 
 Planificación de mejora y evaluación de la salud comunitaria, Asociación Nacional de 

Funcionarios de Salud de Condados y Ciudades (National Association of County and City 
Health Officials, NACCHO). 

https://planning-org-uploaded-media.s3.amazonaws.com/publication/download_pdf/Planning-for-Equity-Policy-Guide-rev.pdf
https://www.commonwealthfund.org/publications/issue-briefs/2022/jan/racial-equity-framework-assessing-health-policy
https://www.aecf.org/contact
https://www.cdc.gov/publichealthgateway/cha/plan.html#:%7E:text=A%20community%20health%20assessment%20(sometimes,comprehensive%20data%20collection%20and%20analysis.
https://www.naccho.org/programs/public-health-infrastructure/performance-improvement/community-health-assessment
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Segundo objetivo: identificar 
patrones desiguales de la 
exposición a los desastres y su 
impacto 

“Para las familias de bajos ingresos y las comunidades persistentemente pobres, hay menos 
recursos para prepararse, adaptarse y afrontar las consecuencias del cambio climático y las 
inundaciones. Tanto las inundaciones crónicas como las inundaciones puntuales pueden tener 
consecuencias devastadoras para el bienestar financiero, con consecuencias residuales para la 
salud física y mental”.14  

1. Genere una evaluación basada en datos de las 
necesidades de recuperación 

Las desigualdades que existían antes de un desastre a menudo se ven exacerbadas por el desastre 
(p. ej., disparidades causadas por el racismo o la pobreza) y pueden resultar en mayores 
concentraciones de poblaciones vulnerables en áreas peligrosas con menores ingresos y acceso a 
menos servicios. Aquellos que son más vulnerables antes de un desastre (p. ej., niños, adultos 
mayores, padres solteros, personas con discapacidades y otras necesidades funcionales y de 
acceso, sobrevivientes de abuso/trata humana, personas que experimentan aislamiento social, 
personas sin hogar, trabajadores migrantes) enfrentan desafíos aún más difíciles durante la 
recuperación debido al desplazamiento, las perturbaciones económicas, los impactos 
desproporcionados en la salud (p. ej., problemas con el mantenimiento de la salud debido a cortes 
de energía), la suspensión de proveedores de servicios comunitarios (p. ej., cuidado infantil), la 
seguridad alimentaria, la violencia sexual después de desastres y otros.  

 Recursos sobre la trata de personas tras un desastre 

 Trata de personas a raíz de un desastre, CDC. 

 Trata de personas: las consecuencias ocultas de los desastres naturales en Estados 
Unidos, Naval Postgraduate School. 

 
14 D. Rhubart, “Flooding negatively affects health, and rural America is not immune. Data Slice #28”. 

https://www.cdc.gov/disasters/human_trafficking_info_for_shelters.html
https://apps.dtic.mil/sti/trecms/pdf/AD1114183.pdf
https://apps.dtic.mil/sti/trecms/pdf/AD1114183.pdf
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 Desastres naturales y mayor riesgo de trata de personas, Proyecto Polaris. 

 Cómo los desastres naturales pueden afectar a la trata de personas, ICF. 

El uso de bases de datos nacionales fácilmente disponibles puede indicar rápida y fácilmente 
comunidades que pueden carecer de recursos y estar sobrecargadas y que pueden requerir apoyo y 
recursos adicionales para ayudar a facilitar la equidad durante el proceso de recuperación de 
desastres. La Figura 8 es un mapa del sistema de información geográfica tomado de la base de 
datos del SVI del CDC/ATSDR de todos los condados de los 50 estados de EE. UU. que indica solo su 
nivel de vulnerabilidad, no su exposición al riesgo de amenazas.15 Este gráfico también sirve como 
ejemplo de cómo el trazado de mapa comunitario puede proporcionar información sobre las 
necesidades insatisfechas y las condiciones injustas preexistentes. Es importante recordar que, si 
bien las bases de datos nacionales proporcionan datos fácilmente disponibles, es poco probable 
que un solo conjunto de datos recoja la información necesaria para fundamentar una evaluación de 
las necesidades de la comunidad. Por lo tanto, el uso de datos nacionales, de conformidad con la 
ley aplicable, no reemplaza la utilidad de la información obtenida en el terreno a partir de una 
variedad de fuentes que pueden actualizarse de forma iterativa durante todo el período de 
recuperación. 

 

Figura 8. Adaptado del Índice de Vulnerabilidad Social por condado16 

Para abordar las necesidades de las poblaciones desatendidas, es fundamental analizar las 
condiciones preexistentes de estas poblaciones y evaluar cómo el evento afectó a las comunidades. 
Esta evaluación debe comunicarse entre los gobiernos locales y tribales y las partes interesadas 

 
15 Mapa del Índice de Vulnerabilidad Social del CDC/ATSDR, 2020.  

16 Índice de Vulnerabilidad Social del CDC/ATSDR, 2020. 

Nivel de vulnerabilidad 
Bajo Medio bajo Medio alto Alto Sin datos 

ESTADOS UNIDOS 

https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/interactive_map.html
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/index.html
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para conformar la divulgación, la planificación y las decisiones. El mismo desastre puede afectar de 
maneras muy diversas a diferentes personas en distintos horizontes temporales. Estos factores 
conforman respuestas adaptadas a esas necesidades específicas. Otras herramientas que pueden 
respaldar estos esfuerzos incluyen el EJScreen de la EPA: herramienta de trazado de mapas y 
detección de justicia ambiental y la herramienta de detección de justicia económica y climática del 
Consejo de Calidad Ambiental (Council on Environmental Quality, CEQ) de la Casa Blanca. 

“Las comunidades y las personas pueden tener vulnerabilidades múltiples y superpuestas, 
un concepto que la Dra. Kimberlé Crenshaw llama 'interseccionalidad', que es 'un lente, un 
prisma, para ver la manera en que diversas formas de desigualdad a menudo operan juntas y 
se exacerban entre sí. Tendemos a hablar de la desigualdad racial como algo separado de la 
desigualdad basada en el género, la clase, la sexualidad o la condición de inmigrante. Lo que a 
menudo falta es cómo algunas personas están sujetas a todo esto, y la experiencia no es solo la 
suma de sus partes'”.17 

La Figura 9 presenta una representación simplificada del concepto de interseccionalidad donde los 
factores estresantes presentes en los hogares y las comunidades durante las actividades regulares 
convergen para exacerbar potencialmente los impactos en las poblaciones en un contexto de 
desastre. La recuperación equitativa de desastres implica reconocer que “todos somos vulnerables 
a un desastre, pero es cada vez más evidente que algunas personas, grupos y comunidades corren 
mayor riesgo de sufrir impactos negativos graves que otros” y que “cuanto mayor sea el número de 
'ismos' a los que se enfrenta (es decir, racismo, sexismo, edadismo), mayores serán sus riesgos 
antes, durante y después de un desastre. Cuando hay menos áreas de vulnerabilidad, es más 
probable que haya menores riesgos y más recursos para ayudar a evacuar y recuperarse”.18 Puede 
encontrar información adicional sobre la interseccionalidad en la recuperación de desastres en el 
sitio web del Centro para la Filantropía de Desastres (Center for Disaster Philanthropy). 

Extracto de “Intersectionality: Amplifying Impacts on Health Equity” 

“Puede encontrar información adicional sobre la interseccionalidad en la recuperación de 
desastres aquí. La interseccionalidad es un marco para describir cómo los sistemas de poder y 
opresión (p. ej., racismo, sexismo, heterosexismo) se entrelazan para dar forma a las 
experiencias vividas, la salud y el bienestar de las personas, en función de sus múltiples 
identidades (p. ej., raza, género y orientación sexual, respectivamente). Por ejemplo, las mujeres 
negras pueden experimentar racismo de género (es decir, discriminación basada en la raza y el 
género) cuando interactúan con proveedores y sistemas de atención médica; estas experiencias 
se multiplican para exacerbar las inequidades en salud”.19 

 
17 Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE. UU., “Kit de herramientas de participación ciudadana equitativa 

(CPEE)”. 

18 Tanya Gulliver-Garcia, “Intersectionality in Disasters”. 
19 Eli Michaels, et al., “Intersectionality: Amplifying Impacts on Health Equity”. 

https://disasterphilanthropy.org/blog/intersectionality-in-disasters/
https://disasterphilanthropy.org/blog/intersectionality-in-disasters/
https://www.mathematica.org/blogs/intersectionality-amplifying-impacts-on-health-equity#:%7E:text=For%20example%2C%20Black%20women%20experience,multiply%20to%20exacerbate%20health%20inequities.
https://disasterphilanthropy.org/blog/intersectionality-in-disasters/
https://journals.sagepub.com/doi/epub/10.1177/08912432211001302
https://ajph.aphapublications.org/doi/full/10.2105/AJPH.2011.300554
https://ajph.aphapublications.org/doi/full/10.2105/AJPH.2011.300554
https://www.liebertpub.com/doi/epdf/10.1089/heq.2021.0077
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://disasterphilanthropy.org/blog/intersectionality-in-disasters/
https://www.mathematica.org/blogs/intersectionality-amplifying-impacts-on-health-equity#:%7E:text=For%20example%2C%20Black%20women%20experience,multiply%20to%20exacerbate%20health%20inequities.
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La Figura 9 llama la atención sobre el hecho de que los líderes locales deben considerar los 
posibles efectos superpuestos de múltiples desigualdades e identidades cuando trabajan en la 
recuperación posterior al desastre. Es importante señalar que la figura no abarca todos los aspectos 
de la interseccionalidad y las características de la muestra presentadas no son una lista exhaustiva. 

 

Figura 9. Visualizar la interseccionalidad20 

Los datos cualitativos, incluida la información generada a partir de entrevistas con poblaciones 
desfavorecidas y desatendidas, junto con conjuntos de datos cuantitativos y cualitativos más 
amplios disponibles de otras agencias y organizaciones, pueden informar a los líderes de 
recuperación sobre las necesidades de la comunidad antes, durante y después de un desastre. Los 
líderes de recuperación pueden trabajar con organizaciones comunitarias y grupos representativos 
para involucrar a las poblaciones desfavorecidas y desatendidas en las oportunidades de 
recopilación de datos. El enfoque de desarrollo comunitario basado en activos se fundamenta en los 
recursos y la experiencia que ya existen en la comunidad y reconoce la fortaleza y el valor de todos 
los individuos. 

Estos pueden ser algunos datos relacionados con desastres que contribuyen a una recuperación 
equitativa: 

 Características de los peligros y daños del evento, incluida la identificación de la gravedad, el 
impacto y los daños del desastre en las instalaciones, los activos, los sistemas y los servicios 
clave de la comunidad, y quién se ha visto afectado por esos impactos; 

 Duración y proyección de servicios perdidos o servicios que requieran reubicación; 

 Impactos en la economía informal, las instituciones artísticas y culturales, y en los servicios 
comunitarios o de atención médica locales que se centran en poblaciones desatendidas; 

 Desplazamiento de poblaciones desfavorecidas; 

 
20 Promoción de la equidad mediante la incorporación de la interseccionalidad en la investigación y el análisis, HHS. 

Interseccionalidad 
Identidades 

Latinos e 
indígenas Negro 

https://resources.depaul.edu/abcd-institute/resources/Documents/D.%20Duncan%20Asset%20Mapping%20Toolkit%20Eight%20Steps%20to%20Increase%20Residential%20Engagement.pdf
https://aspe.hhs.gov/sites/default/files/documents/80123172bbe4458a06259535dc3fcfc3/Intresectionality-Resrch-Anlysis.pdf
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 Impactos integrales a corto y largo plazo relacionados con los desastres en la “salud total” (p. 
ej., física, conductual, espiritual y socioeconómica); 

 Efectos en cascada de múltiples eventos (p. ej., un desastre natural que se convierte en un 
desastre tecnológico) o pérdidas recurrentes; 

 El grado en que los factores climáticos agravaron el desastre, incluidos los vectores de 
enfermedades; 

 La medida en que los impactos de este evento se agravan entre sí, particularmente sus efectos 
en los residentes desfavorecidos (p. ej., si una escuela se ve afectada, genera aún más estrés 
en los vecindarios desfavorecidos atendidos por la escuela); 

 Efectos del desastre en los sistemas de apoyo y los trabajadores de desastres; 

 Impactos en los sistemas naturales que sustentaban los ecosistemas comunitarios, como las 
cubiertas urbanas y el manejo natural de las aguas pluviales; e 

 Impactos de la falta de vivienda disponible en las tasas de personas sin hogar y la carga de 
vivienda. 

El gobierno federal ha publicado una guía sobre las prioridades para abordar el cambio 
climático y garantizar que esos esfuerzos lleguen a las comunidades desfavorecidas que 
están marginadas, desatendidas y sobrecargadas por la contaminación. 

 Iniciativa Justice40: a través de esta iniciativa, la Casa Blanca expresó el compromiso del 
gobierno federal de garantizar que el 40 % de los beneficios generales de ciertas inversiones 
federales fluyan hacia las comunidades desfavorecidas. Las categorías de inversión que se 
incluyen en esta iniciativa incluyen cambio climático, energía limpia y eficiencia energética, 
transporte limpio, viviendas asequibles y sostenibles, capacitación y desarrollo de la fuerza 
laboral, reparación y reducción de la contaminación heredada y el desarrollo de 
infraestructura crítica de agua limpia y aguas residuales. 

 Fuentes de los datos 

 Herramienta de análisis y planificación de resiliencia, FEMA. 

 Índice Nacional de Riesgo, FEMA. 

 Índice de Vulnerabilidad Social (SVI), CDC/ATSDR. 

 Estimaciones de resiliencia comunitaria, Oficina del Censo (Census Bureau) de EE. UU. 

 Equidad e inclusión en los beneficiarios de comunidades sostenibles de HUD, HUD. 

 EJScreen: herramienta de trazado de mapas y detección de justicia ambiental, EPA. 

 Herramienta de detección de justicia climática y económica, CEQ. 

 Encuesta de la comunidad estadounidense del Censo de EE. UU., Oficina del Censo de 
EE. UU. 

https://www.cdc.gov/climateandhealth/effects/vectors.htm
https://www.cdc.gov/climateandhealth/effects/vectors.htm
https://www.whitehouse.gov/environmentaljustice/justice40/
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/resilience-analysis-and-planning-tool
https://hazards.fema.gov/nri/
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/index.html
https://www.census.gov/programs-surveys/community-resilience-estimates.html
https://www.hud.gov/sites/documents/EQUITY-INCLUSION.PDF
https://www.epa.gov/ejscreen
https://screeningtool.geoplatform.gov/
https://www.census.gov/programs-surveys/acs


Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes locales 

25 

 Índice de Justicia Ambiental, CDC. 

Es fundamental que los funcionarios y los líderes locales avancen en la equidad en la recuperación 
aprovechando los datos disponibles para conformar el proceso de recuperación. Compartir datos 
comúnmente solicitados de subvenciones u otros recursos con múltiples agencias y organizaciones 
reduce los esfuerzos duplicados de recopilación de datos. Además de los datos generados a través 
de los esfuerzos de manejo de emergencias, una variedad de departamentos y organizaciones 
locales llevarán a cabo sus propias evaluaciones o tendrán recursos de datos a los que los 
funcionarios locales puedan acceder. 

“La salud es producto de múltiples determinantes. Las disparidades en salud están 
determinadas más por factores sociales, económicos, ambientales y estructurales (y su 
distribución desigual) que por la atención médica”.21 

Por ejemplo: 

 Los colaboradores de salud utilizan datos para abordar las inequidades en salud, que 
comúnmente ocurren según el nivel socioeconómico, la raza/etnia, el estado de discapacidad y 
el estado de ciudadanía. Una forma en que los colaboradores de salud abordan la inequidad en 
salud es recopilando datos sobre las condiciones dentro de una comunidad que miden los 
factores de riesgo y los resultados para la salud. Esto se conoce como Determinantes sociales 
de la salud. La recopilación y el análisis de estos datos brindan la oportunidad de identificar y 
mejorar las causas fundamentales de los desafíos de salud y abordar las raíces de las 
desigualdades en salud, como la asequibilidad de la vivienda. Los departamentos de salud y sus 
colaboradores utilizan la Evaluación comunitaria para la respuesta a emergencias de salud 
pública (Community Assessment for Public Health Emergency Response, CASPER) y las 
Experiencias adversas en la infancia (Adverse Childhood Experiences, ACE) para identificar 
colectivamente datos relacionados con el abuso, la negligencia y otras experiencias 
potencialmente traumáticas que afectan a personas menores de 18 años. Los CDC 
proporcionan información adicional sobre las ACE en este recurso. Después de un desastre, la 
CASPER y las ACE pueden contribuir a los esfuerzos para abordar las inequidades en salud y 
proporcionar información a comunidades traumatizadas que, a menudo, carecen de recursos 
para gestionar de manera efectiva la salud mental, el bienestar y la posible escalada de 
violencia. 

 Los departamentos de planificación tienen datos que pueden utilizarse para abogar por la 
financiación de desastres. Un ejemplo es el Proyecto de Equidad y Acceso (Equity and Access 
Project) de la Comisión de Planificación Regional (Regional Planning Commission) del Valle de 
Delaware, que busca mejorar las oportunidades económicas y sociales en la región 
metropolitana de Filadelfia ampliando el acceso a servicios esenciales para las poblaciones 

 
21 Academias nacionales de ciencias, ingeniería y medicina. 

https://www.cdc.gov/nceh/casper/default.htm
https://www.cdc.gov/nceh/casper/default.htm
https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/index.html
https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/index.html
https://www.cdc.gov/violenceprevention/aces/index.html
https://www.dvrpc.org/eta/
https://www.dvrpc.org/eta/
https://www.nationalacademies.org/our-work/community-based-solutions-to-promote-health-equity-in-the-united-states
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vulnerables, específicamente aquellas que se ven gravemente afectadas por barreras y brechas 
en la infraestructura, la coordinación de servicios y las políticas. 

 Las escuelas también pueden tener datos y conocimientos valiosos relacionados con la equidad. 
Algunas escuelas llevan a cabo “Evaluaciones de las necesidades familiares de trabajo social” 
que preguntan sobre áreas de necesidad (p. ej., alimentos, vivienda, ropa, higiene, productos 
para el hogar, útiles escolares, salud mental y otros servicios comunitarios) y si los estudiantes 
se identifican como desplazados, viven en hogares con otros adultos aparte de sus padres o 
abuelos, o no están acompañados. Estas evaluaciones también pueden proporcionar datos que 
indiquen el porcentaje de la población estudiantil en el nivel de pobreza o por debajo de él. 

 Las organizaciones regionales como el Consejo de Gobiernos o las organizaciones de 
planificación metropolitana (Metropolitan Planning Organizations, MPO) a menudo tienen la 
tarea de realizar funciones específicas que requieren revisiones periódicas a nivel regional o de 
condado de las necesidades actuales y futuras. Por ejemplo, la ley del estado de California exige 
que las MPO y las jurisdicciones locales lleven a cabo el proceso de Asignación regional de las 
necesidades de vivienda y planifiquen su respectiva “justa parte” de unidades de vivienda en 
todos los tipos de asequibilidad, que pueden incorporar factores locales como la conectividad 
del transporte, la disponibilidad de empleo y la sostenibilidad. 

 Las organizaciones para personas con discapacidad, como la Administración para la Vida 
Comunitaria (Administration for Community Living), el Instituto Nacional sobre Discapacidad, 
Vida Independiente e Investigación sobre Rehabilitación (National Institute on Disability, 
Independent Living, and Rehabilitation Research) y el Consejo Nacional sobre Discapacidad 
(National Council on Disability), tienen la tarea de realizar o financiar investigaciones y 
adquisición de datos de muchas otras organizaciones para personas con discapacidad. Las 
organizaciones para personas con discapacidad son, a menudo, los únicos custodios de los 
datos centrados en la discapacidad y las conexiones con recursos de discapacidad más 
pequeños y locales para garantizar una recuperación equitativa. 

 Los colaboradores de vivienda, como las autoridades de vivienda pública, a menudo, tienen 
datos sobre las unidades de vivienda asistidas disponibles y otros datos demográficos sobre los 
residentes de unidades de vivienda con asistencia federal y estatal. Cada enero, Continuum of 
Care, financiado por HUD, realiza un recuento en un momento dado de personas tanto 
protegidas como no protegidas que se encuentran sin hogar dentro de su área de servicio. Si 
bien este método no proporcionará un número totalmente exacto de personas sin hogar dentro 
de una comunidad, puede ser un indicador útil de cuántas personas viven actualmente en 
condiciones no previstas para la vivienda humana continua. Los grupos no gubernamentales 
que proporcionan vivienda local y servicios para personas sin hogar mantienen datos sobre la 
capacidad de los refugios y los programas de realojamiento dentro del área, así como las 
organizaciones nacionales de defensa de la vivienda mantienen datos sobre las necesidades y 
la disponibilidad de vivienda. 

 Las instituciones de educación superior (IHE) y las instituciones de investigación a menudo 
recopilan y mantienen datos específicos de la región, así como también se suscriben a una 
variedad de bases de datos privadas, utilizadas en la enseñanza y la investigación durante las 

https://www.hudexchange.info/programs/coc/coc-homeless-populations-and-subpopulations-reports/
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actividades regulares. Muchas IHE apoyarán a sus profesores, personal y estudiantes para 
ayudar con los esfuerzos de recuperación de desastres y, en algunos casos, permitirán el uso de 
recursos universitarios para ese propósito. Además, las tendencias académicas recientes han 
comenzado a priorizar la equidad como un tema importante de investigación, brindando una 
oportunidad para las asociaciones durante el proceso de recuperación, como compartir el 
acceso a los datos existentes antes del desastre, apoyo en la recopilación de datos después del 
desastre y personal para proporcionar análisis para ayudar a los funcionarios de recuperación 
en sus esfuerzos comunitarios de trazado de mapas. 

2. Desarrollar una evaluación de las necesidades y
desigualdades de toda la comunidad

Los funcionarios locales, los líderes comunitarios, las organizaciones comunitarias y otras partes 
interesadas conocen mejor a su comunidad. En tiempos de desastre, estos grupos deben trabajar 
juntos para desarrollar una imagen clara y coordinada de la población y la demografía de su 
comunidad. Las agencias estatales y federales suelen utilizar bases de datos públicas (p. ej., 
ingresos, empleo, discapacidades, edad, titularidad de vehículos) para evaluar necesidades, 
determinar asignaciones de fondos e identificar barreras a la equidad (como se analiza más 
adelante en la sección 8.1). Sin embargo, los funcionarios locales y los líderes comunitarios 
deberían intentar aumentar los datos públicos con datos detallados a nivel comunitario para 
proporcionar un análisis más completo de la población y la demografía, la condición económica 
y el contexto histórico. Cuando los funcionarios locales combinan estos conjuntos de datos, pueden 
desarrollar una imagen más precisa de las necesidades y las lagunas de recursos en el proceso 
de planificación de la recuperación posterior a un desastre. 

Las organizaciones comunitarias locales, las asociaciones o grupos de vecinos, las comisiones de 
planificación regional y los distritos de desarrollo económico, las universidades locales, las agencias 
estatales de desarrollo comunitario y las organizaciones nacionales sin fines de lucro pueden 
proporcionar recursos adicionales y asistencia técnica a nivel local. Identificar las condiciones 
previas al desastre ayuda a los líderes locales a identificar los desafíos que podrían conducir a 
escenarios de desastre si los líderes locales y los funcionarios gubernamentales no actuaran. 
Múltiples condiciones previas al desastre pueden presagiar situaciones de emergencia inminentes 
que pueden surgir durante un desastre. La Tabla 1 destaca ejemplos de condiciones previas al 
desastre que afectan a la vulnerabilidad de las comunidades que los desastres exacerban. Algunos 
de los criterios de la siguiente tabla se superponen con lo que se denomina área/población 
médicamente desatendida, una designación utilizada por algunos programas federales para 
conformar la distribución de recursos.  

Tabla 1. Ejemplos de condiciones de desastre comunitario que crean vulnerabilidades22 

22 Adaptado del Análisis de indicadores de resiliencia comunitaria (Community Resilience Indicator Analysis, CRIA). 

https://bhw.hrsa.gov/workforce-shortage-areas/shortage-designation#mups
https://bhw.hrsa.gov/workforce-shortage-areas/shortage-designation#mups
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_2022-community-resilience-indicator-analysis.pdf
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Condición de desastre 
comunitario 

Característica 

Conexión con la comunidad  Presencia de organizaciones cívicas y sociales por debajo del
promedio.

 Población con afiliación religiosa por debajo del promedio.
 Porcentaje de votantes inactivos superior al promedio.
 Un cambio neto negativo continuo en la población del área.

Economía  Población por debajo del nivel de pobreza por encima del
promedio.

 Ingreso familiar medio inferior al promedio.
 Fuerza laboral desempleada por encima del promedio.
 Fuerza laboral femenina desempleada por encima del

promedio.
 Nivel de desigualdad de ingresos superior al promedio.
 Alto porcentaje de fuerza laboral local empleada en un solo

sector económico.

Cuidado de la salud  Cantidad de hospitales en los alrededores por debajo del
promedio.

 Capacidad de profesionales médicos para el área por debajo
del promedio.

 Población sin seguro médico por encima del promedio.

Grupo familiar  Cantidad de hogares sin vehículo por encima del promedio.
 Cantidad de hogares con dominio limitado del inglés por

encima del promedio.
 Cantidad de hogares monoparentales por encima del

promedio.
 Cantidad de hogares sin smartphone por encima del

promedio.

Vivienda  Cantidad de casas móviles como porcentaje de la vivienda
por encima del promedio.

 Cantidad de viviendas ocupadas por sus propietarios por
debajo del promedio.

Población  Población sin educación secundaria por encima del
promedio.

 Población mayor de 65 años por encima del promedio.
 Población con discapacidad por encima del promedio.

Los desastres impactan de forma desproporcionada a las comunidades marginadas. Los líderes 
locales y los funcionarios gubernamentales deben trabajar juntos para identificar y apoyar a dichos 
grupos durante el desastre. La Tabla 2 identifica ejemplos de poblaciones que probablemente se 
verán afectadas de manera desproporcionada por los desastres. Esta lista de ejemplos no es 
exhaustiva. 
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Tabla 2. Ejemplos de poblaciones que probablemente se verán afectadas de manera 
desproporcionada por los desastres 

Ejemplos de poblaciones que probablemente se verán afectadas de manera desproporcionada 

 Los desplazados por el desastre 
 Personas de color 
 Naciones tribales  
 Mujeres  
 La comunidad LGBTQ+  
 Comunidades rurales  
 Bebés, niños, jóvenes y adultos mayores 
 Personas con discapacidades 
 Aquellos con dominio limitado del inglés 

 Trabajadores de servicios, trabajadores 
estacionales y trabajadores migrantes  

 Poblaciones institucionalizadas, como las 
que se encuentran en hospitales, 
residencias de ancianos y prisiones 

 Veteranos 
 Víctimas de trata 
 Personas sin hogar  
 Inquilinos 
 Madres solteras 

“La investigación sobre justicia ambiental y los estudios sobre vulnerabilidad a desastres se 
fusionan en torno a un gran conjunto de evidencia que indica que las disparidades en raza/etnia 
y el estatus socioeconómico dan forma a riesgos desiguales en todas las fases del ciclo de 
desastres y que los desastres a menudo revelan y refuerzan las desigualdades existentes”.23  

Hay recursos disponibles para los líderes locales enumerados a lo largo de esta guía para conformar 
los esfuerzos de recuperación de desastres para las poblaciones vulnerables. Hay recursos 
federales disponibles para ayudar a los líderes locales a apoyar a las poblaciones afectadas de 
manera desproporcionada por desastres, como las personas con discapacidades y aquellas con 
necesidades funcionales y de acceso.  

  

 
23 Bullard y Wright, 2009; Mohai et al., 2009; Pellow y Brehm, 2013; Gotham y Greenberg, 2014; Tierney, 2014 como se 
indica en Flores et al., 2021. 
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 Integración de personas con discapacidades de FEMA24  

FEMA cuenta con personal de integración de personas con discapacidades en todo el país que 
colabora con los gobiernos SLTT, las ONG y los colaboradores del sector público para 
proporcionar herramientas, capacitación, recursos y estrategias para garantizar que las 
personas con discapacidades puedan participar y beneficiarse de los programas y los servicios 
de manejo de emergencias durante todo el ciclo de vida del desastre. Para comunicarse con el 
equipo de Integración de personas con discapacidades en su región, envíe un correo 
electrónico a: FEMA-Disability-Integration-Coordination@fema.dhs.gov.  

Los líderes locales deben tener en cuenta que las familias con niños pequeños, bebés y personas 
embarazadas son especialmente vulnerables después de un desastre. El cuidado de bebés y niños 
es una responsabilidad importante antes del desastre. Después de un desastre, los líderes y los 
funcionarios locales deben considerar las necesidades únicas de esta población. Los bebés y los 
niños pequeños son especialmente vulnerables durante las emergencias, cuando diversas 
exposiciones pueden generar un mayor riesgo de enfermedades e infecciones, especialmente 
porque los recursos y los suministros son limitados. Garantizar que la información, el apoyo y los 
recursos estén disponibles para los padres y los cuidadores durante el proceso de manejo de la 
recuperación es fundamental para preservar la salud y el bienestar de esta población vulnerable. 
Para los líderes que atienden a poblaciones que incluyen familias que no pueden amamantar, 
existen muchos recursos locales, estatales y federales para abordar la alimentación infantil durante 
los desastres. Los colaboradores federales como el HHS y los CDC tienen recursos para atender a 
esta población. El HHS publica recursos sobre alimentación infantil durante desastres, con la  
Figura 10 como ejemplo.   

 
24 Oficina de Integración y Coordinación para Personas con Discapacidades (Office of Disability Integration and 
Coordination), FEMA, 2023. 

mailto:FEMA-Disability-Integration-Coordination@fema.dhs.gov
https://www.fema.gov/es/about/offices/disability
https://www.fema.gov/es/about/offices/disability
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Figura 10. Alimentación infantil durante desastres25 

 

 
25 Alimentación infantil durante desastres, HHS.  

Alimentación infantil 
DURANTE LOS DESASTRES 

La LACTANCIA MATERNA es importante porque… 

Puede verse afectado si se 
interrumpe aunque sea por un 

corto período de tiempo. La 
lactancia materna no se 

puede suspender hasta que 
termine el desastre. 

Puede ayudar a proteger contra 
enfermedades respiratorias y 

diarrea, que puede ser fatal para 
las familias desplazadas. 

Protege a los bebés de los 
riesgos de utilizar suministros 

de agua contaminada 
durante un desastre. 

Barreras para la LACTANCIA 
MATERNA durante un DESASTRE 

Falta de apoyo a la lactancia, 
ya sea una madre primeriza o 

una madre con un bebé 
recién destetado. 

Estar lejos de casa, 
desplazado o tener que 

reubicarse. 

Estar separado de las 
personas que habitualmente 

apoyan a la madre. La leche materna está 
disponible todo el 

tiempo sin necesidad 
de otros suministros. 

Falta de privacidad, seguridad, 
comodidad, luces tenues y 
silencio en los refugios de 

emergencia. 

LA LACTANCIA y sus beneficios 

Madres lactantes Bebés lactantes 
Riesgo reducido de 
- Muerte súbita (SIDS) 
- Infecciones de las vías 
respiratorias inferiores 
- Diabetes tipo 2  
- Asma 
- Obesidad 

Personal y ambiental Comunidades que promueven 
la lactancia materna* 

Reducir el riesgo de 
- Cáncer de ovarios  
- Cáncer de mama 
- Diabetes tipo 2 

- Los bebés tienen menos 
enfermedades, por lo que las 
madres pierden menos trabajo 
- Menos basura y residuos plásticos 
en comparación con la fórmula y los 
suministros de biberón 

- Podría ahorrar $13,000 millones 
anualmente 
- Prevenir 1000 muertes al año  
*(para el 90 % de las mujeres 
durante los primeros 6 meses de 
vida de sus bebés) 

Cómo puede ayudar el PERSONAL DE RESPUESTA 

Asegure a las madres que la 
lactancia materna puede 

proporcionar una nutrición suficiente 
para los bebés cuando no hay otros 

alimentos disponibles. 

Mantenga unidas 
a las familias. 

Proporcione agua y 
alimentos para madres 

lactantes. 

Garantice el acceso a proveedores 
de atención médica con 
experiencia en lactancia. 

Como último recurso, la 
alternativa debería ser la fórmula 
infantil lista para usar en un vaso 
desechable. 

Cree lugares seguros 
para embarazadas y 
mujeres lactantes. 

ADMINISTRATION FOR 

CHILDREN FAMILIES 
Office of Human Services Emergency Preparedness & Response 

Para obtener más información visite 
http://www.acf.hhs.gov/ohsepr 

Referencias: 1. Llamado a la acción del cirujano general de 2011 para apoyar la lactancia materna: http://www.surgeongeneral.gov/library/calls/breastfeeding/index.html 
2. American Academy of Pediatrics Infant Feeding During a Disaster http://www2.aap.org/breastfeeding/files./pdf/lnfantNutritionDisaster.pdf 
3. La Leche League International: http://www.illi.org/faq/emergency.html 

https://www.acf.hhs.gov/ohsepr/fact-sheet/infant-feeding-during-disasters
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 Recursos de salud materna e infantil 

 Alimentación infantil durante desastres, HHS.  

 Kit de herramientas sobre alimentación de bebés y niños pequeños en emergencias 
(Infant and Young Child Feeding in Emergencies, IYCF-E), CDC. 

 Kit de herramientas de planificación de emergencias materno-infantiles, HHS. 

 Recursos para la alimentación infantil en emergencias (multilingüe), Liga Internacional La 
Leche.  

 Declaración conjunta sobre la alimentación de lactantes y niños pequeños en emergencias 
(IYCF-E) en los EE. UU., Coalición de Lactancia Materna (Breastfeeding Coalition) de EE. UU. 

 Encuentre un banco de leche, Asociación de Bancos de Leche Materna (Human Milk 
Banking Association) de Norteamérica. 

3. Evaluar el estado de la equidad y desarrollar un 
punto de referencia 

Para conformar una recuperación equitativa, es importante evaluar el panorama existente en una 
comunidad. Dos conceptos importantes para comprender o anticipar las barreras a la recuperación 
incluyen los siguientes términos definidos por el Kit de herramientas CPEE de HUD:26 

 Competencia cultural: comportamientos y acciones que reflejan y responden eficazmente a las 
experiencias raciales, étnicas, culturales y lingüísticas de las comunidades involucradas con un 
programa, política o procedimiento en particular. 

 Enfoque informado sobre el trauma: un enfoque informado sobre el trauma reconoce el impacto 
generalizado del trauma y comprende los posibles caminos para la recuperación; reconoce las 
señales y los síntomas del trauma en las partes interesadas; y responde integrando plenamente 
el conocimiento sobre el trauma en las políticas, los procedimientos y las prácticas mientras 
busca resistir activamente la retraumatización. 

Algunas comunidades realizan análisis de equidad en el entorno previo al desastre para establecer 
una referencia para medir el progreso de la comunidad en el logro de los objetivos de equidad. Los 
análisis de equidad plantean preguntas como: 

 ¿Cuáles son las desigualdades preexistentes? ¿Dónde están las poblaciones y los lugares de 
preocupación? 

 ¿Cuál es el contexto cultural actual de la comunidad? ¿Existen coaliciones organizadas 
recientemente en torno a temas específicos (p. ej., luchar contra los delitos de odio, reducir la 

 
26 Kit de herramientas CPEE: glosario de términos, HUD, 2023. 

https://www.acf.hhs.gov/ohsepr/fact-sheet/infant-feeding-during-disasters
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.phe.gov/Preparedness/planning/abc/mch-planning-toolkit/Pages/default.aspx#:%7E:text=The%20HHS%20Maternal%2DChild%20Health,%2C%20recovery%2C%20and%20mitigation%20activities.
https://llli.org/breastfeeding-info/infant-feeding-emergencies-multilingual/
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.hmbana.org/find-a-milk-bank/
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falta de vivienda, promover la justicia ambiental y social, reducir los daños y abogar por 
viviendas asequibles)? 

 ¿La comunidad ha experimentado un desastre anterior? ¿Hubo entonces una respuesta 
equitativa? 

 ¿Cómo puede la comunidad ampliar las necesidades básicas de recuperación para prepararse 
para un futuro desastre? 

 ¿Algún socio ya ha utilizado una Herramienta de evaluación de riesgos para la salud pública que 
identifique poblaciones de interés para abordar las disparidades en salud? 

 ¿Se ha realizado una evaluación de equidad como parte de la solicitud de una subvención o 
certificación específica que haya recibido la comunidad? 

Para trabajar por la equidad dentro de una comunidad, las partes interesadas deben identificar 
quién ya tiene impulso mediante la revisión de planes, inventarios, proyectos y prioridades 
transversales preexistentes. Además de identificar prioridades, examinar los planes ayudará a los 
funcionarios a comprender el proceso de planificación (p. ej., divulgación, participación) para la 
comunidad, los métodos para priorizar proyectos y los colaboradores que ya participan en la 
planificación y la implementación. Para prepararse para la colaboración multisectorial de las partes 
interesadas, haga preguntas como: 

 ¿Los revisores utilizaron un proceso accesible?  

 ¿Las comunidades desfavorecidas y desatendidas tenían representación?  

 Recursos de evaluación de equidad 

 Centro de Riesgos Naturales Justicia en Desastres para Todos: La Necesidad de un Lente 
de Recuperación Más Equitativa y Justa, Universidad de Colorado Boulder. 

 Integración del plan: vinculación de los esfuerzos de planificación locales, FEMA. 

 Herramienta de campo de equidad tribal: kit de herramientas de recuperación tribal 
interregional del COVID-19, FEMA.  

https://www.health.pa.gov/topics/Documents/Health%20Planning/PHRAT%20Guide.pdf
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/fema-plan-integration_7-1-2015.pdf
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
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Tercer objetivo: desarrollar un 
proceso de planificación 
participativo 
El proceso de planificación de la recuperación posterior a un desastre es una oportunidad para que 
las comunidades visualicen un futuro mejor estableciendo objetivos a los que aspirar, identificando 
objetivos y necesidades clave de recuperación y creando planes realistas y dotados de recursos para 
trabajar hacia esos objetivos. Un plan de recuperación da como resultado estrategias y proyectos 
viables y oportunos para abordar las necesidades de la comunidad. 

Es posible que algunas comunidades ya participen en una planificación periódica a largo plazo a 
través de herramientas como planes integrales o generales. Un plan de recuperación es similar, 
pero implica un proceso estructurado que brinda a toda la comunidad la oportunidad de participar y 
contribuir, organizar y pensar en muchas decisiones difíciles mientras se experimentan condiciones 
altamente estresantes. FEMA proporciona recursos para grupos involucrados en la planificación de 
la mitigación de riesgos. Puede haber presión a nivel local para tomar decisiones rápidamente, lo 
que podría afectar la utilidad de la recuperación temprana y la planificación general. Desarrollar un 
plan de recuperación mediante un proceso inclusivo y participativo puede ayudar a una comunidad 
a evaluar sus prioridades e incluir una variedad de perspectivas e ideas para crear una guía para el 
futuro. Este enfoque puede ayudar a priorizar los proyectos de recuperación al determinar las 
necesidades comunitarias más urgentes, identificar proyectos que se pueden iniciar con poco o 
ningún trabajo previo y explorar oportunidades de financiamiento para apoyar los esfuerzos de 
recuperación. 

  ¿Qué es un proceso de planificación inclusivo?  

Los siguientes temas de planificación inclusiva están adaptados de Construyendo alianzas 
para la resiliencia equitativa:27  

 Proporcionar a todos lo que necesitan; puede que no sea lo mismo para todos.  

 Comprender cómo las personas obtienen información para diseñar un plan que llegue a 
toda la comunidad.  

 Abordar los problemas con preguntas para conformar posibles soluciones.  

 La planificación debe beneficiar a toda la comunidad.  

 Identificar lo que no saben y esforzarse por aprender desde diferentes perspectivas.   

 
27 Construyendo alianzas para la resiliencia equitativa, FEMA, 2021. 

https://www.fema.gov/emergency-managers/risk-management/hazard-mitigation-planning
https://www.fema.gov/emergency-managers/risk-management/hazard-mitigation-planning
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rnpn_building-alliances-for-equitable-resilience.pdf
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Al utilizar un proceso de planificación inclusivo, los planes de recuperación equitativos pueden 
identificar con mayor precisión las necesidades de las personas afectadas de manera 
desproporcionada y pueden dar como resultado soluciones más apropiadas y una mayor aceptación 
de todas las partes interesadas. Esto ayuda a abordar las preocupaciones relacionadas con los 
derechos civiles desde el principio y demuestra a los financiadores proyectos estratégicamente 
diseñados y apoyados por la comunidad. 

 Fuentes de orientación y datos 

 Guía de recuperación de desastres para líderes locales: consideraciones clave para 
gestores del condado y funcionarios electos, Colaboración Regional de Resiliencia del 
Consejo Regional de Centralina (Centralina Regional Council).  

 Liderazgo y gerentes profesionales de gobiernos locales: antes, durante y después de una 
crisis, Asociación Internacional de manejo de Ciudades y Condados (International 
City/County Management Association, ICMA). 

 Guía de recuperación de desastres para profesionales de la planificación, Asociación 
Estadounidense de Planificación. 

 Estrategias para la planificación inclusiva en la respuesta a emergencias, Condado de Los 
Ángeles. 

1. Enumerar actividades de colaboración multisectorial 
y colaboradores 

Las siguientes acciones pueden ayudar a los funcionarios locales a comenzar a desarrollar un 
proceso de planificación participativa: 

 Comenzar a desarrollar un comité de recuperación local (p. ej., enumerar colaboradores, 
cronogramas de reuniones, temas, elementos de acción, estrategia de participación 
comunitaria) para resaltar oportunidades de colaboración. 

 Solicite a los colaboradores y las partes interesadas de la comunidad que proporcionen 
actualizaciones sobre las comunidades e identifiquen dónde existen desigualdades. 

 Utilice una guía de análisis de las partes interesadas para garantizar que el proceso involucre a 
un grupo representativo. 

La Tabla 3 agrega los tipos de colaboradores y ejemplos de cómo los líderes locales pueden 
aprovechar los colaboradores federales y no federales existentes para promover la recuperación 
sanitaria, social y económica.  

https://centralina.org/wp-content/uploads/2021/10/Local-Leader-Disaster-Guide-10.21-1.pdf
https://centralina.org/wp-content/uploads/2021/10/Local-Leader-Disaster-Guide-10.21-1.pdf
https://icma.org/leadership-during-and-after-crisis
https://icma.org/leadership-during-and-after-crisis
https://www.planning.org/nationalcenters/hazards/recoveryguide/
http://publichealth.lacounty.gov/eprp/documents/Strategies%20for%20Inclusive%20Planning%20in%20Emergency%20Response_FINAL.pdf
https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/stakeholder-analysis-worksheet.pdf
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Tabla 3. Tipos de colaboradores y ejemplos (no es una lista exhaustiva) 

Tipo de socio Ejemplos 

Economía  Desarrollo comunitario (p. ej., fundaciones comunitarias, 
organizaciones filantrópicas). 

 Desarrollo económico (p. ej., líderes empresariales, Cámara de 
Comercio). 

 Gestores de fondos donados (p. ej., donantes corporativos, 
organizaciones no gubernamentales, financiación colectiva). 

 Pequeñas empresas. 

Medioambiente  Defensores e investigadores de la justicia ambiental. 
 Defensores de la sostenibilidad y contra el cambio climático. 
 Representantes locales y voluntarios de la Administración 

Nacional Oceánica y Atmosférica (National Oceanic and 
Atmospheric Administration) y del Servicio Meteorológico 
Nacional (National Weather Service). 

 Comunidad agrícola (p. ej., agricultores, ganaderos, propietarios 
de tierras forestales). 

Salud  Coaliciones sanitarias. 
 Hospitales y centros de salud (p. ej., centros de atención de 

urgencia). 
 Banco de comida. 
 Proveedores de salud conductual. 
 Proveedores de servicios para personas con discapacidad. 

Servicios del gobierno local   Policía. 
 Departamentos de salud. 
 Departamentos de servicios humanos. 
 Departamentos de vivienda. 
 Funcionarios de operaciones/departamentos de finanzas. 
 Jurisdicciones vecinas. 
 Gobiernos tribales. 
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Tipo de socio Ejemplos 

Social  Defensores y organizaciones comunitarios y sus redes. 
 Asociaciones de vecinos. 
 Organizaciones de servicios sociales (p. ej., refugios para 

víctimas de violencia doméstica). 
 Organizaciones religiosas. 
 Organizaciones de derechos civiles. 
 Organizaciones de servicios de vivienda y personas sin hogar. 
 Organizaciones para personas con discapacidad. 
 Sobrevivientes como expertos. 
 Organizaciones de preservación histórica. 
 Organizaciones culturales. 
 Espacios comunitarios (p. ej., bibliotecas, librerías, 

restaurantes, salones de uñas, tiendas de artículos de belleza, 
barberías, tiendas de barrio, lavanderías). 

Juventud  Escuelas, colegios y universidades. 
 Servicios de protección infantil. 
 Organizaciones vecinales. 
 Organizaciones de liderazgo y tutoría juvenil (p. ej., Big Brothers 

Big Sisters of America). 
 Proveedores de cuidado infantil (p. ej., guarderías no 

comerciales, registros de guarderías en el hogar). 

  Abordar los desafíos de los recursos 

Las comunidades pequeñas o rurales sin acceso a recursos locales o sin la capacidad de 
participar en un proceso de manejo de recuperación pueden solicitar asistencia de 
colaboradores de recuperación, como los siguientes: 

 Departamentos estatales de manejo de emergencias, servicios humanos y de salud y 
planificación; 

 Representante estatal de FEMA que puede brindar apoyo de recursos federales como las 
Funciones de Apoyo a la Recuperación (Recovery Support Functions, RSF); 

 El programa de Asuntos Tribales (Tribal Affairs program) de FEMA y los enlaces tribales 
regionales pueden conectar a las naciones tribales con recursos; 

 Organizaciones nacionales como NAACP, National VOAD, The Partnership for Inclusive 
Disaster Strategies o The Association of Programs for Rural Independent Living;  

https://www.weststreetrecovery.org/wp-content/uploads/2021/12/WSR_SurvivorsAsExperts_MainReport.pdf
https://www.fema.gov/about/organization/tribes
https://www.fema.gov/about/contact#regiones
https://www.fema.gov/about/contact#regiones
https://disasterstrategies.org/
https://disasterstrategies.org/
https://www.april-rural.org/index.php/en/#:%7E:text=The%20Association%20of%20Programs%20for%20Rural%20Independent%20Living,of%20people%20with%20disabilities%20living%20in%20rural%20America
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 Expertos voluntarios en la materia de asociaciones profesionales, colaboradores 
relevantes del sector privado y ONG, y personas que ya no forman parte de la fuerza 
laboral; 

 Instituciones académicas cercanas, programas de extensión estatales, departamentos 
estatales de protección ambiental, departamentos estatales de recursos naturales, 
agencias federales (como el USDA  y la Corporación de Apoyo a Iniciativas Locales Rurales 
[Rural Local Initiatives Support Corporation, LISC]); y 

 El HUD y la Oficina de Vivienda Rural (Office of Rural Housing) del USDA. 

2. Construir una visión comunitaria de la equidad  
Las necesidades de equidad son únicas para cada comunidad. Por lo tanto, los planificadores 
de la recuperación deberán desarrollar una definición comunitaria de equidad e identificar las 
necesidades de la comunidad a través de un proceso de planificación de la recuperación inclusivo. 
La Asociación Estadounidense de Planificación define la planificación inclusiva como procesos que 
“garantizan que todos los miembros de la comunidad se sientan bienvenidos a participar y tengan 
confianza en que su participación puede afectar de forma positiva a los resultados” y es 
fundamental durante el proceso de manejo de la recuperación.  

¿Cómo se construye y restaura la confianza de la comunidad? 

 Tenga las conversaciones difíciles necesarias. 

 Escuche antes de actuar o hablar. 

 Traiga recursos, no palabras. 

 En ausencia de recursos adecuados, proporcione compasión.  

 Identifique e involucre de primera mano a diversas partes interesadas.  

 No haga promesas que no pueda cumplir y cumpla las promesas que haga.  

 Celebre las pequeñas victorias. 

 Manténgase comprometido con la comunidad.  

A medida que una comunidad comienza a generar confianza, es importante incorporar a los 
miembros de la comunidad en el proceso de planificación de la recuperación. Para hacerlo, los 
LDRM deben formular preguntas orientadoras que ayuden a conformar el proceso, como, por 
ejemplo: 

 ¿Cómo se incluirá a quienes no tienen poder ni autoridad en la toma de decisiones? 

 ¿Cómo recopilaremos y responderemos a los comentarios? 

 ¿Cómo garantizamos que estas asociaciones no exploten a las comunidades que buscamos 
involucrar? 

https://www.usda.gov/
https://www.lisc.org/rural/
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 ¿Cómo se organizará la planificación de la recuperación en el futuro? (p. ej., grupos de trabajo, 
equipos de tareas, Comité de Recuperación Comunitaria a Largo Plazo). 

 ¿Cómo podemos identificar y coordinarnos con otros comités que están abordando temas 
similares? (p. ej., comités de necesidades insatisfechas). 

 Técnica de trazado de mapas comunitarios, Puerto Rico 

Tipo de desastre: huracán 

Enfoque: lecciones aprendidas de la temporada de huracanes de 2017 

En 2017, los huracanes Irma y María devastaron muchas comunidades en todo Puerto Rico y 
las dejaron con una necesidad crítica de apoyo para planificar la recuperación. El equipo de 
la Función de Apoyo a la Recuperación de Asistencia Comunitaria (Community Assistance 
Recovery Support Function, CA RSF, anteriormente Planificación Comunitaria y Desarrollo de 
Capacidades), liderado por FEMA, se desplegó en el verano de 2018 para proporcionar 
asistencia técnica a comunidades altamente impactadas sin experiencia significativa en 
planificación de recuperación. El equipo de la CA RSF utilizó su Evaluación de las condiciones 
de la comunidad para procesar los datos; priorizar comunidades con necesidades 
insatisfechas; y proporcionar apoyo cartográfico, ejercicios teóricos y recursos de 
recuperación. Los enlaces de asistencia voluntaria de FEMA identificaron organizaciones 
comunitarias que proporcionaron ayuda y apoyo de capacidad a las comunidades de mayor 
prioridad. El equipo de la CA RSF se reunió con estas organizaciones para conocer las 
necesidades insatisfechas de estas comunidades. 

Una organización, la Corporación de Servicios de Salud Primaria y Desarrollo Socioeconómico 
(COSSAO) sirvió a múltiples municipios en Puerto Rico, incluido Ciales. Ciales está en el centro 
de Puerto Rico, en la Cordillera Central. Como resultado, la población se distribuye en terrenos 
difíciles y rurales. En el taller inicial, la COSSAO debatió los desafíos que enfrentaba Ciales en 
la entrega de alimentos, medicinas, cuidado infantil y otros recursos debido a la ausencia de 
nombres estándar para direcciones residenciales. Los residentes podrían referirse a la 
carretera de manera diferente a otras organizaciones y los mapas no necesariamente 
reflejaban ese nombre. 

Con base en esta necesidad, el equipo de la CA RSF trabajó con la COSSAO y Ciales para 
acordar y crear un mapa con los nombres de las carreteras más pequeñas para evitar 
confusiones y garantizar un apoyo oportuno. El equipo de la CA RSF trabajó con la comunidad 
para enseñar a los residentes cómo utilizar los servicios de mapas y eligió un software gratuito 
y sencillo que funciona en un teléfono móvil. El uso de software compatible con dispositivos 
móviles aseguró que la comunidad pudiera actualizar el mapa según fuera necesario y 
gestionar el proyecto sin asistencia adicional. Estos mapas son aplicables a preocupaciones 
adicionales como el desarrollo económico y las solicitudes de subvenciones y asistencia 
financiera. 
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En septiembre de 2022, el huracán Fiona azotó Puerto Rico y causó daños generalizados y 
una necesidad crítica de apoyo adicional para la recuperación. El equipo de la CA RSF trabajó 
con algunas de las mismas comunidades para satisfacer sus necesidades de recuperación y 
centrarse en las lecciones aprendidas de huracanes anteriores. 

Para obtener más información, consulte el sitio web de FEMA para ver el estudio de caso 
completo.  

 Orientación para recursos comunitarios 

 Construyendo alianzas para una resiliencia equitativa: promover la resiliencia equitativa a 
través de asociaciones y perspectivas diversas, FEMA. 

 Guía hacia los recursos federales para la recuperación de desastres, FEMA. 

 Liderazgo Comunitario, LISC. 

 Centros de mediación comunitaria, Asociación Nacional de Mediación Comunitaria 
(National Association for Community Mediation). 

3. Abogar para garantizar que todos tengan voz 
La recuperación equitativa utiliza los principios de la DEIA para identificar vías para comunicar 
las necesidades y mejorar la representación durante todo el proceso de planificación de la 
recuperación. Los planificadores de la recuperación pueden llegar a miembros de la comunidad 
a quienes antes no se les había escuchado organizando giras de escucha, utilizando técnicas 
establecidas como círculos de historias y haciendo sondeos para llegar a hogares y empresas. 
Los funcionarios y los líderes locales deben utilizar colaboradores para ayudar a garantizar que la 
participación comunitaria sea equitativa e inclusiva, y para comprender las necesidades de la 
comunidad. Los representantes que abogan en nombre de grupos subrepresentados pueden incluir, 
entre otros, líderes comunitarios y religiosos, activistas, trabajadores sociales, funcionarios de 
diversidad, equidad e inclusión (DEI) o asociaciones profesionales. Los funcionarios locales también 
pueden distribuir recursos de información sobre recuperación para asesorar a la comunidad sobre 
en qué etapa se encuentra el proceso de planificación y cómo pueden participar en las actividades 
de recuperación. 

Para ello, los planificadores de recuperación pueden: 

 Involucrar a las poblaciones afectadas y a las partes interesadas para continuar identificando 
las necesidades de recuperación y fomentar la inclusión; 

 Trabajar activamente para involucrar a aquellos históricamente privados de recursos, aquellos 
que han tenido experiencias negativas y desconfianza en las políticas de planificación local, las 
poblaciones que ya están desatendidas, aquellos subrepresentados a nivel gubernamental y los 
socialmente excluidos y aislados; 

https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_puerto-rico-community-mapping-collaboration-project_case-study.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_puerto-rico-community-mapping-collaboration-project_case-study.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rnpn_building-alliances-for-equitable-resilience.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rnpn_building-alliances-for-equitable-resilience.pdf
https://www.fema.gov/th/emergency-managers/practitioners/roadmap-resource-library
https://www.lisc.org/our-initiatives/community-leadership/
https://www.nafcm.org/
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
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 Utilizar asociaciones para llegar a quienes, de otro modo, quedarían fuera del proceso de 
recuperación debido a la desconfianza en el gobierno o las barreras de acceso; 

 Considerar establecer una junta asesora de supervisión independiente o un grupo similar para 
que sirva como entidad objetiva para supervisar el progreso de la recuperación, las 
intervenciones y ayudar a abordar los conflictos; y 

 Utilizar datos para conformar la divulgación y garantizar que todas las poblaciones de la 
comunidad estén representadas en el proceso de recuperación. 

  Lecciones aprendidas para garantizar una participación equitativa 

 Celebre reuniones en lugares donde todos se sientan bienvenidos. 

 Seleccione ubicaciones que estén en rutas de transporte público o cerca de la comunidad. 

 Solicite comentarios durante todo el proceso de planificación de la recuperación, 
especialmente sobre los borradores de estrategias y planes de recuperación. 

 Proporcione múltiples oportunidades y formas de realizar aportes tanto de manera privada 
como pública. 

 Proporcione una forma de votar sobre proyectos de recuperación. 

 Compense el tiempo y proporcione transporte si es posible. 

 Utilice servicios de traducción y sea culturalmente apropiado. 

 Proporcione servicios de cuidado infantil. 

 Involucre a jóvenes y adultos mayores en centros de atención. 

 Confirme que el proceso sea inclusivo e incorpore a poblaciones diversas. 

 Asegúrese de que las reuniones y las comunicaciones cumplan con la ADA y la Sección 
504 de la Ley de Rehabilitación, según corresponda. Puede encontrar recursos adicionales 
sobre medidas para mejorar el acceso inclusivo aquí.  

 Sea flexible en la programación. 

 Proporcione diferentes plataformas de participación. 

 Asegúrese de que las oportunidades de puestos de liderazgo se anuncien en comunidades 
que puedan tener modelos a seguir que tengan experiencia de primera mano en tratar con 
los retos identitarios e interseccionales. 

 Fomente una variedad de estrategias de participación para aumentar el acceso a 
importantes oportunidades de aprendizaje. 

 Asegúrese de que cualquier fecha límite para las valoraciones o los comentarios de la 
comunidad incorpore suficiente tiempo para permitir a los sobrevivientes afectados la 
oportunidad de participar de forma significativa. 

https://www.ada.gov/resources/effective-communication/
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 Desarrolle un proceso en el que miembros confiables de la comunidad puedan estar 
disponibles para ayudar a los comentaristas a plasmar y presentar sus comentarios para 
reducir las barreras a la participación, como la capacidad limitada para participar, la 
apatía o el miedo a represalias. 

 Recursos para una participación equitativa  

 Involucrar a organizaciones comunitarias y religiosas: consideraciones de planificación 
para administradores de emergencias, DHS. 

 Evaluación de la equidad social en desastres, Eos. 

 Kit de Herramientas para el Manejo de Recuperación Comunitaria, FEMA. 

 Kit de herramientas de participación ciudadana equitativa (CPEE), HUD. 

 Cómo mejorar su comunicación intercultural para la reducción de riesgos, Administración 
de Incendios (Fire Administration) de EE. UU. 

 Conciencia cultural: niños y desastres, Administración de Servicios de Salud Mental y 
Abuso de Sustancias (Substance Abuse and Mental Health Services Administration, 
SAMHSA). 

 Preparación para desastres para personas con discapacidades y otras necesidades 
especiales, FEMA y Cruz Roja estadounidense. 

 Conjunto de herramientas de desarrollo de capacidades para incluir redes de 
envejecimiento y discapacidad en la planificación de emergencias, HHS. 

 Una guía de la ADA para gobiernos locales: hacer que los programas comunitarios de 
preparación y respuesta ante emergencias sean accesibles para personas con 
discapacidades, DOJ. 

 Personas con necesidades funcionales y de acceso y desastres, SAMHSA. 

  

https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/engaging-faith-based-and-community-organizations.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/engaging-faith-based-and-community-organizations.pdf
https://eos.org/science-updates/assessing-social-equity-in-disasters
https://www.fema.gov/emergency-managers/national-preparedness/frameworks/community-recovery-management-toolkit
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://www.usfa.fema.gov/blog/cb-081517.html
https://www.samhsa.gov/resource/dbhis/cultural-awareness-children-disasters
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Home/A4497.pdf
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Home/A4497.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac-dialogue-vol-17-issue-1-2.pdf
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 Avanzando en la equidad, Parroquia de Ouachita, Luisiana 

Tipo de desastre: inundaciones 

Enfoque: aprovechar un proceso de planificación de la recuperación inclusivo 

Pocos días después de lo que ahora se conoce como la “Gran Inundación de 2016”, los 
líderes de la parroquia de Ouachita sabían que debían adoptar un enfoque de recuperación 
diferente al que se había utilizado en el pasado. Determinaron que la mejor manera de 
organizar la recuperación era tener una conferencia telefónica semanal con colaboradores 
clave, incluidos el Concerned Clergy of Monroe, Obras Públicas (Public Works), United Way, la 
NAACP, ingenieros, Seguridad Nacional de la Parroquia de Ouachita, FEMA, la Oficina de 
Seguridad Nacional y Preparación para Emergencias del Gobernador (Governor’s Office of 
Homeland Security and Emergency Preparedness, GOHSEP) y otros funcionarios 
gubernamentales. 

Los funcionarios locales se asociaron con FEMA, la Oficina Estatal de Desarrollo Comunitario 
(State Office of Community Development) y la GOHSEP. Con base en esta asociación, los 
líderes parroquiales adoptaron el NDRF para gestionar los esfuerzos de recuperación e 
identificaron la resiliencia ante desastres como un objetivo comunitario en el otoño de 2017. 

En 2018, el Consejo de Gobiernos de Ouachita estableció el Comité Ejecutivo de Recuperación 
a Largo Plazo de la Parroquia de Ouachita (Ouachita Parish Executive Long-Term Recovery 
Committee), que luego estableció el Comité Directivo de Recuperación a Largo Plazo de la 
Parroquia de Ouachita (Ouachita Parish Long-Term Recovery Steering Committee). El Comité 
Directivo estableció un subcomité compuesto por expertos en la materia para cada una de las 
seis RSF según lo prescrito en el NDRF. El NDRF más reciente destaca las prioridades 
transversales para cada RSF, con la equidad encabezando la lista de prioridades para 
garantizar que las RSF se centren en resultados de recuperación equitativos para los grupos 
vulnerables. 

El Concerned Clergy of Monroe y la NAACP brindaron importantes ideas y comentarios, y se 
aseguraron de que los líderes comunitarios se comunicaran con toda la comunidad y la 
escucharan. Su participación en la RSF económica fue fundamental para garantizar que los 
debates y los enfoques se basaran en la equidad. 

A partir de la Gran Inundación surgieron asociaciones sólidas. La comunidad aprovechó las 
asociaciones, los recursos y la capacidad creada a través del proceso equitativo de recuperación 
de desastres para abordar de manera colaborativa otros riesgos comunitarios y movilizarse para 
proteger a los jóvenes. La parroquia de Ouachita implementa esta estrategia de resiliencia y ha 
recibido múltiples subvenciones para mitigación de inundaciones del programa de Mitigación de 
las Subvenciones en Bloque para el Desarrollo Comunitario (Community Development Block 
Grant Mitigation, CDBG-MIT) de HUD, el HMGP de FEMA y la EDA. 
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4. Desarrollar objetivos de equidad de recuperación 
Dependiendo de cómo una comunidad estructure su recuperación, las necesidades, los recursos y 
las voces en la mesa influirán en la amplitud y la profundidad de los objetivos y los beneficios de la 
recuperación. En la medida de lo posible, las comunidades deben elegir objetivos con múltiples 
beneficios para obtener mejores resultados de recuperación. La Tabla 4 proporciona ideas de 
acciones para alcanzar los objetivos de recuperación. La tabla completa se puede encontrar en la 
sección de equidad del Kit de Herramientas para el Manejo de Recuperación Comunitaria. 

Tabla 4. Ejemplos de acciones de equidad por tema 

Tema Ejemplos de acciones de equidad 

Planificación 
comunitaria 

 Desarrollar un plan de recuperación y una estrategia de resiliencia. 
 Aprovechar las oportunidades de rediseño. 
 Crear o volver a desarrollar comunidades accesibles según la ADA. 
 Volver a desarrollar comunidades con los requisitos de accesibilidad de la 

ADA y de acuerdo con la Sección 504 de la Ley de Rehabilitación. 
 Crear oportunidades para una participación significativa y priorizar las 

necesidades de las comunidades vulnerables y desfavorecidas en la 
planificación de la recuperación. 

 Planificar espacios comunitarios (p. ej., centro de resiliencia, centro de 
enfriamiento). 

Cultura  Fomentar la preservación del patrimonio cultural. 
 Coordinarse con sistemas ancestrales de organización social. 
 Apoyar sitios con carga financiera. 

Medioambiente  Proteger y restaurar los ecosistemas costeros considerando soluciones 
basadas en la naturaleza que brinden beneficios colaterales para la salud. 

 Avanzar en la conservación, la agricultura y la reforestación. 
 Elegir diseños y materiales de construcción que tengan menos carbono 

incorporado o que duren más para reducir las emisiones de carbono. 
 Buscar alternativas energéticas limpias y locales para reducir la 

contaminación del aire y aumentar la seguridad energética. 

Economía  Incrementar la seguridad económica. 
 Determinar qué parte de la economía está expuesta a peligros y quién 

sentiría el impacto en la comunidad. 
 Fomentar el desarrollo económico de las poblaciones desatendidas. 
 Invertir en los costos operativos durante la vida útil de la infraestructura 

crítica. 
 Promover la diversificación económica para garantizar que las comunidades 

no dependan únicamente de una única fuente económica. 

https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.usdn.org/resilience-hubs.html
https://www.cdc.gov/climateandhealth/docs/UseOfCoolingCenters.pdf
https://www.cdc.gov/climateandhealth/docs/UseOfCoolingCenters.pdf
https://www.noaa.gov/sites/default/files/2022-11/V1.2-Nature-based-Solutions-Compendium-11822.docx.pdf
https://www.noaa.gov/sites/default/files/2022-11/V1.2-Nature-based-Solutions-Compendium-11822.docx.pdf


Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes locales 

46 

Tema Ejemplos de acciones de equidad 

Salud  Fomentar un mayor acceso a la atención sanitaria. 
 Mitigar los peligros de los desastres tecnológicos. 
 Promover infraestructuras bajas en carbono para reducir las emisiones de 

carbono y mitigar los impactos de los peligros climáticos en la salud. 
 Utilizar alternativas de energía limpia para reducir la contaminación del aire 

y los impactos asociados a la salud. 
 Conformar servicios de asesoramiento y organizaciones comunitarias de 

salud. 
 Explorar estrategias de justicia ambiental para mitigar los riesgos para la 

salud pública. 
 Integrar consideraciones y evaluaciones de salud conductual en las 

actividades de preparación, respuesta y recuperación ante desastres. 

Vivienda  Aumentar la oferta de viviendas nuevas y asequibles para evitar el 
desplazamiento. 

 Mejorar la calidad de la vivienda y preservar su asequibilidad. 
 Proteger a los propietarios de viviendas susceptibles a desplazamientos, 

fraudes y estafas. 
 Crear vías para que las comunidades marginadas se reubiquen fuera de las 

áreas de alto riesgo. 
 Actualizar los reglamentos de zonificación y los códigos de construcción.  
 Utilizar y hacer cumplir el código de construcción más reciente como mínimo 

para los esfuerzos de reconstrucción. 
 Confirmar que las viviendas nuevas o renovadas sean sostenibles y 

resilientes. 
 Utilizar datos con base científica para desarrollar viviendas resilientes 

durante la recuperación. 
 Aumentar la oferta de viviendas nuevas, asequibles y accesibles para evitar 

el desplazamiento. 
 Aprovechar los recursos federales de vivienda (p. ej., el Seguro hipotecario 

de rehabilitación 203(k) de HUD). 

Infraestructura  Mejorar el acceso al transporte. 
 Construir una infraestructura de transporte (p. ej., carriles rápidos para 

autobuses, carriles para bicicletas). 
 Proporcionar mejores carreteras y banda ancha a las zonas rurales. 
 Considerar las condiciones futuras al planificar la infraestructura para 

priorizar la resiliencia climática y reducir los daños futuros y los costos de 
reparación. 

https://aspr.hhs.gov/behavioral-health/Pages/default.aspx
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac/dialoguevol14i3and4compliant-508c.pdf
https://www.justice.gov/opa/file/912366/download
https://www.hud.gov/program_offices/healthy_homes/disasterrecovery
https://acl.gov/HousingAndServices
https://www.hud.gov/program_offices/housing/sfh/203k/203k--df#:%7E:text=Section%20203%20%28k%29%20insures%20mortgages%20covering%20the%20purchase,escrow%20account%20and%20released%20as%20rehabilitation%20is%20completed
https://www.hud.gov/program_offices/housing/sfh/203k/203k--df#:%7E:text=Section%20203%20%28k%29%20insures%20mortgages%20covering%20the%20purchase,escrow%20account%20and%20released%20as%20rehabilitation%20is%20completed
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Tema Ejemplos de acciones de equidad 

Social  Invertir en capital social y sistemas de apoyo social. 
 Fomentar la participación e incluir a residentes de la comunidad con 

experiencias diversas. 
 Aumentar la confianza y formar vínculos entre los miembros de la 

comunidad.  
 Identificar y abordar las preocupaciones e intereses de la comunidad y 

especificar las necesidades de los miembros marginados de la comunidad. 
 Explorar métodos de divulgación no tradicionales para llegar a comunidades 

desatendidas (p. ej., asociarse con espacios comunitarios informales de 
reunión, como salones de manicura). 

 Generar confianza entre poblaciones que no se sienten seguras al compartir 
su información personal con agencias gubernamentales (p. ej., personas sin 
ciudadanía). 

 

 Retirada gestionada equitativa para abordar los peligros naturales 

En 2020, el Centro Climático de Georgetown (Georgetown Climate Center) publicó un informe 
titulado Manejo de la retirada por el aumento del nivel del mar que describe lecciones y 
herramientas de 17 estudios de caso en todo el país. Estos estudios de caso describen cómo 
los estados, los gobiernos locales, las naciones tribales y las comunidades exploraron la 
retirada gestionada para abordar los peligros naturales. El informe define la retirada 
gestionada como un proceso coordinado de reubicación voluntaria y equitativa de personas, 
estructuras e infraestructura lejos de áreas costeras vulnerables en respuesta a amenazas 
episódicas o crónicas para facilitar la transición de personas, comunidades y ecosistemas 
individuales hacia el interior con el objetivo de abordar el riesgo antes de los desastres para 
maximizar los beneficios y minimizar los costos para las comunidades y los ecosistemas.28 

5. Opciones para documentar las actividades de 
planificación 

La planificación para la equidad ayuda a las comunidades a centrar los recursos locales limitados en 
las prioridades de recuperación y aumenta las posibilidades de obtener financiación externa. La 
planificación de equidad demuestra a los proveedores de recursos que la comunidad ha participado 
en un proceso de planificación inclusivo y ha identificado necesidades de recuperación. Documentar 
el proceso ayudará a identificar tareas críticas de planificación, priorizar acciones, determinar 
responsabilidades e identificar y buscar financiación.  

 
28 Manejo de la retirada por el aumento del nivel del mar, 2020. 

https://www.georgetownclimate.org/
https://www.georgetownclimate.org/files/MRT/GCC_20_FULL-3web.pdf
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 Recursos para conformar la planificación 

 Guía de soluciones locales para el COVID-19 y más allá: diseño adaptativo, FEMA. 

 Construyendo resiliencia comunitaria con soluciones basadas en la naturaleza. Una guía 
para las comunidades locales, FEMA. 

 Una guía para una planificación de preparación climática equitativa e impulsada por la 
comunidad, Red de directores de sostenibilidad urbana (en “Innovation Lab - Refinement” 
en la página de inicio). 

 Plantilla del Plan de Recuperación de la Coalición de Atención Médica, HHS. 

La Tabla 5 agrega ejemplos de proyectos equitativos en planes de recuperación posteriores al 
desastre del mundo real. 

Tabla 5. Ejemplos de proyectos equitativos en planes posteriores al desastre 

Tema Equidad en los planes posteriores al desastre 

Cultura  Reparar, fortificar y preservar archivos históricos y culturales y bienes 
artísticos (p. ej., instalaciones artísticas, obras de arte, documentación 
artística). 

Discapacidad   Proporcionar servicios de apoyo a las poblaciones con discapacidad después 
de desastres.  

 Explorar la mejora de las instalaciones y las opciones de vivienda en caso de 
desastre para apoyar las necesidades de las personas con discapacidad. 

 Brindar servicios de apoyo para restaurar equipos médicos duraderos, 
dispositivos de asistencia, medicamentos recetados, gases medicinales y 
suministros médicos perdidos o dañados. 

 Brindar asistencia para llenar cualquier vacío para aquellos que requieren 
asistencia médica domiciliaria o de cuidados de enfermería. 

 Coordinar el acceso para dietas especiales. 
 Brindar apoyo para abordar la pérdida de transporte a servicios médicos en 

instalaciones como la diálisis. 
 Ayudar en la reparación y la restauración de viviendas accesibles o hacer 

accesible el parque de viviendas existente. 
 Desarrollar un equipo de asistencia de recuperación familiarizado con las 

necesidades de las personas con discapacidades para ayudar a identificar y 
acceder a servicios de recuperación específicos para personas con 
discapacidades, como la coordinación con el Seguro de Incapacidad del 
Seguro Social y la Seguridad de Ingreso Suplementario. 

 Asegurarse de que las comunicaciones se proporcionen en medios 
accesibles como Braille, fuente grande, subtítulos, soporte telefónico 
TTY/TDD e intérpretes de lengua de señas cuando sea necesario. 

https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_adaptivedesign-guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_riskmap-nature-based-solutions-guide_2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_riskmap-nature-based-solutions-guide_2021.pdf
https://www.usdn.org/products-equity.html
https://www.usdn.org/products-equity.html
https://files.asprtracie.hhs.gov/documents/aspr-tracie-hcc-recovery-plan-template.pdf
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Tema Equidad en los planes posteriores al desastre 

Economía  Incrementar el mercado para agricultores, artesanos y fabricantes locales. 
 Incrementar las opciones de compra de productos frescos y nutritivos. 
 Apoyar a las empresas del distrito de la calle principal aumentando la 

actividad en el área. 
 Conectar a los productores locales con los consumidores. 
 Promover la construcción de uso mixto de negocios y unidades 

residenciales.  
 Las empresas de mujeres y minorías pueden recibir apoyo mediante 

oportunidades de restauración. 
 Liberar subvenciones de recuperación comunitaria de los presupuestos de 

los gobiernos locales. 

Medioambiente  Proteger los arrecifes de coral, las playas y los árboles patrimoniales 
mediante la clasificación, la restauración, la reducción de escombros y el 
manejo del uso de la tierra. 

 Establecer una oficina de recursos para el desarrollo sostenible con 
programas de construcción sostenible e identificar y utilizar alternativas 
energéticas. 

 Trabajar con funcionarios de mitigación para maximizar el financiamiento de 
proyectos que protegerán a las comunidades de futuros impactos climáticos. 

 Adoptar una ordenanza local para acelerar la limpieza de escombros. 

Salud  Crear centros de salud móviles o comunitarios para mejorar la accesibilidad. 
 Adaptar la extensión de los servicios de salud a las poblaciones vulnerables 

(p. ej., programas de adultos mayores con compañeros para supervisar las 
condiciones de salud). 

 Mejorar el acceso a la atención sanitaria centrada en el cliente. 

Vivienda  Incorporar viviendas asequibles, accesibles y resilientes, ofreciendo 
opciones de vivienda para todas las edades, capacidades, niveles de 
ingresos y personas encarceladas. 

Infraestructura: 
manejo de 
aguas pluviales 

 Regular el desarrollo y la reurbanización futuros para garantizar que los 
cambios en el entorno construido no creen riesgos de inundaciones.  

 Participar en soluciones regionales para aguas pluviales. 
 Mejorar los sistemas de movilidad mediante el desarrollo de un grupo 

asesor ciudadano de transporte para la movilidad pública. Utilizar el Grupo 
Asesor de Ciudadanos de Transporte para planificar carriles para bicicletas, 
aceras y rutas de tránsito y reparar y reconstruir paradas de autobús 
accesibles. 

 Mejorar la infraestructura de aguas pluviales, como fosas sépticas, 
alcantarillas y eliminación de desechos en áreas rurales. 
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Tema Equidad en los planes posteriores al desastre 

Adultos 
mayores 

 Mejorar los programas de apoyo social y de salud para poblaciones de 
adultos mayores desfavorecidas o desatendidas. 

Planificación  Actualizar y hacer cumplir nuevos planes integrales de uso del suelo. 

Social  Desarrollar un sistema para movilizar rápidamente la distribución de 
alimentos después de un desastre.  

 Crear un sistema alimentario resiliente realizando una evaluación 
alimentaria comunitaria, implementando mejores prácticas agrícolas y 
desarrollando un fondo rotatorio agrícola local para sostener el crecimiento. 

 Proporcionar orientación a los proveedores de alimentos sobre iniciativas de 
recursos y distribución de alimentos culturalmente respetuosas. 

 Identificar e involucrar huertos comunitarios para ayudar con la distribución 
de alimentos después de un desastre. 

Juventud  Explorar opciones para mejorar las instalaciones que apoyan los servicios o 
la participación de los jóvenes (p. ej., centros comunitarios, centros 
recreativos, complejos deportivos al aire libre). 

 Proporcionar más servicios de apoyo a los jóvenes después de un desastre a 
través de la participación (p. ej., oportunidades de liderazgo, programas de 
verano, capacitación, redes de apoyo). 
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Cuarto objetivo: promover y 
proteger la equidad durante la 
recuperación 

“Elecciones libres e informadas, todas las opciones son comprendidas, oportunas y accesibles”.29  

1. Utilizar la toma de decisiones basada en evidencia 
Además de involucrar a organizaciones comunitarias de derechos civiles, religiosas y que ya abordan 
condiciones injustas, es importante incluir a investigadores y universidades en el proceso de 
recuperación. Estos grupos suelen estar a la vanguardia de los cambios en los sistemas 
relacionados con desastres y pueden conformar el proceso de recuperación mediante la inclusión 
de evidencia derivada de investigaciones revisadas por pares. Por ejemplo, el desarrollo de la 
Herramienta de análisis de vulnerabilidad social, dirigido por la Dra. Susan Cutter, directora del 
Hazards Vulnerability and Resilience Institute de la Universidad de Carolina del Sur, proporcionó el 
primer método ampliamente utilizado por las comunidades locales para trazar mapas y comprender 
los efectos de desastres en poblaciones desatendidas. Otros ejemplos de trabajo en curso por parte 
de académicos e instituciones de investigación para supervisar los resultados de la recuperación de 
desastres incluyen la iniciativa Disaster Resilient Florida de la Universidad de Florida y el Institute for 
a Disaster Resilient Texas en la Universidad A&M de Texas. Fuentes como OpenFEMA de FEMA 
también pueden ser valiosas para acceder a informes y datos. Además de instituciones académicas, 
colaboradores del sector público o privado, como el Insurance Institute of Business & Home Safety, 
proporcionan acciones de mitigación y enfoques de construcción y reparación efectivos, alcanzables 
y asequibles que pueden conformar los proyectos de recuperación de desastres. 

Si bien la tendencia de la investigación científica es utilizar un proceso de recopilación de datos 
ordenado y estadísticamente válido, no todas las comunidades tienen los recursos para plasmar 
datos de esta manera. Las técnicas de recopilación de datos universalmente aceptadas también 
incluyen el uso de entrevistas, grupos focales y encuestas informales que pueden realizarse 
utilizando metodologías que no se consideran estadísticamente válidas, pero que brindan 
orientación práctica. Estas técnicas son especialmente propicias para plasmar las experiencias 
vividas por los sobrevivientes y la información anecdótica que puede proporcionar datos reales 
sobre el progreso en la implementación de prácticas equitativas. Además, existen métodos de 
recopilación de datos sin contacto que incluyen el seguimiento remoto de las valoraciones y la 
utilización de información de fuentes colectivas a través de mecanismos como las redes sociales. 
El acceso es una consideración importante durante todo el proceso de recopilación de datos, ya que 
algunas áreas o segmentos de comunidades podrían no tener acceso a banda ancha y otros 
mecanismos de comunicación después del desastre.  

 
29 A. Jerolleman, “Disaster Justice for All: The Need for a More Equitable and Just Recovery Lens”. 

https://www.iwr.usace.army.mil/Portals/70/docs/iwrreports/Social_Vulnerability_Analysis_Tools.pdf
http://www.shimberg.ufl.edu/research/disaster-resilient
https://idrt.tamug.edu/
https://idrt.tamug.edu/
https://www.fema.gov/about/reports-and-data/openfema
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2. Desarrollar comunicaciones y divulgación accesibles 
Los funcionarios y los líderes locales deben asegurarse de que todos reciban explicaciones 
completas y veraces sobre el proceso de recuperación para generar equidad informativa. La equidad 
informativa aumenta cuando las personas tienen suficiente información sobre el proceso (p. ej., 
sobre cómo opera y su función en cada etapa del proceso) y sobre los recursos disponibles para 
ellos. También es importante la equidad interpersonal, que se refiere a cómo se trata a las personas 
durante la recuperación y la planificación de la misma. Los miembros de la comunidad deben ser 
tratados con respeto, sensibilidad, verdadera preocupación y empatía.30 

  Divulgación y recuperación equitativas: organizaciones artísticas y culturales31 

Las agencias o los consejos artísticos y culturales, en particular las organizaciones locales, 
pueden ser un recurso para apoyar la participación comunitaria, mejorar la comprensión del 
complejo proceso de recuperación y proporcionar una salida para el estrés y el trauma 
relacionados con el desastre. Desarrollar relaciones con organizaciones artísticas y culturales 
puede apoyar el proceso de recuperación, permitiendo a los líderes locales aprovechar redes y 
conexiones adicionales con la comunidad y llegar a poblaciones a las que de otro modo no 
habrían llegado. Algunos ejemplos de impactos positivos de involucrar a organizaciones 
artísticas y culturales en la recuperación incluyen canalizar el estrés y la ansiedad 
postraumáticos hacia resultados comunitarios creativos y productivos y reducir los 
sentimientos de aislamiento. El arte público, la música, las artes escénicas, el teatro foro y la 
creación de lugares creativos son ejemplos de medios artísticos que pueden transmitir la 
reducción de riesgos a las comunidades. 

 Recursos e información sobre organizaciones artísticas y culturales y desastres 

 Guía para ampliar la mitigación, FEMA. 

 Colchas y colcheros ante desastres, Natural Hazards Center. 

 Arts and Health, National Endowment for the Arts. 

La recuperación requiere alianzas entre la comunidad afectada, la comunidad en general, los 
gobiernos, las instituciones religiosas, las organizaciones de ayuda y el sector privado. La 
recuperación efectiva depende de una comunicación exitosa entre estas partes interesadas clave. 
Después de un desastre, los líderes de recuperación deben identificar los métodos más confiables 
de divulgación comunitaria, reconociendo que no todos los miembros de la comunidad tienen un 

 
30 J. Greenberg, “Stealing in the name of justice: Informational and interpersonal moderators of theft reactions to 
underpayment inequity”. 

31 Guía para expandirse: establecer la conexión con las artes y la cultura, FEMA. 

https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_mitigation-guide_arts.pdf
https://hazards.colorado.edu/article/disaster-quilts-and-quilters-giving-and-receiving
https://www.arts.gov/impact/arts-and-health
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_mitigation-guide_arts.pdf
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servicio celular o de Internet confiable. La radio, los periódicos, las publicaciones en las redes 
sociales, los folletos y los ayuntamientos son ejemplos de formas de informar a la comunidad sobre 
los esfuerzos de recuperación. Los tableros de anuncios comunitarios también se pueden encontrar 
en cafeterías, escuelas, gimnasios, gasolineras y varios centros comunitarios locales. Las 
jurisdicciones locales que publican información en los tableros de anuncios comunitarios deben 
garantizar que la información se mantenga actualizada regresando al tablero de anuncios 
comunitario para eliminar la información desactualizada. 

Los líderes de recuperación deben garantizar el cumplimiento de las leyes y los reglamentos 
relativos al acceso igualitario a toda la información pública. La información escrita y verbal debe 
estar disponible en otros idiomas además del inglés, así como en el lenguaje de señas 
estadounidense, y la información impresa debe estar disponible en braille. La información basada 
en Internet debe formatearse para que sea accesible para lectores de pantalla y cumpla con los 
estándares de la ADA. La transmisión de video grabada y en vivo debe incluir subtítulos con 
interpretación simultánea en lenguaje de señas estadounidense. Además, los funcionarios de 
recuperación deben prepararse para proporcionar intérpretes de idiomas distintos del inglés para 
comunicaciones verbales en público, reuniones individuales y comunicaciones telefónicas. Todos los 
servicios deben ser proporcionados por personal calificado y cualquier tecnología utilizada debe 
cumplir o superar los estándares de accesibilidad. 

Cualquier información proporcionada a la comunidad (incluidas reuniones en vivo y audiencias 
públicas) debe ser accesible de acuerdo con el Título VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964 para 
permitir un acceso significativo a personas con dominio limitado del inglés. De manera similar, se 
debe proporcionar acceso efectivo a la comunicación a las personas con discapacidades de acuerdo 
con la ADA y la Sección 504 de la Ley de Rehabilitación, según corresponda. Por ejemplo, utilice un 
lenguaje sencillo para todos los materiales escritos y asegúrese de que los videos y las grabaciones 
tengan subtítulos o una transcripción e interpretación integrada en lenguaje de señas 
estadounidense. Asegúrese de que cualquier gráfico o imagen en los materiales de divulgación 
tenga descripciones de texto y cree documentos en un formato accesible. 

Es importante que los funcionarios y los líderes locales comuniquen una amplia variedad de 
información sobre recuperación a la comunidad, como, por ejemplo, la siguiente: 

 Aviso de reuniones locales y cómo acceder a ellas; 

 Recursos de recuperación disponibles para la comunidad; 

 Cómo acceder a los recursos de recuperación; 

 Adaptaciones para discapacidad o idioma necesarias para interactuar con el personal o acceder 
a recursos; 

 Información sobre cualquier audiencia pública requerida (como CDBG-DR); 

 Disponibilidad de servicios de intérprete durante las reuniones; 

 Disponibilidad de cuidado de niños durante las reuniones; y 

 Información sobre recursos de transporte a reuniones. 

https://www.plainlanguage.gov/law/
https://www.plainlanguage.gov/law/
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Ciertas comunidades tienen sus propias necesidades, prácticas y mecanismos de participación. Los 
líderes estatales y locales no tribales deben estar familiarizados con los aspectos legales, políticos y 
culturales de la participación y el suministro de recursos a las naciones tribales. 

  Consideraciones para un compromiso equitativo con las naciones tribales 

 Reconozca y respete la soberanía y el autogobierno de las naciones tribales reconocidas a 
nivel federal y defienda la responsabilidad fiduciaria de gobierno a gobierno federal.32 

 Comprenda la relación entre el gobierno federal y las naciones tribales (relación de nación 
a nación).33 

 Garantice o facilite la distribución equitativa de fondos a las naciones tribales, 
especialmente cuando los desastres trascienden varios límites jurisdiccionales y las 
naciones tribales pueden ser subreceptores de fondos estatales. La Ley para la Mejora de 
la Recuperación del Huracán Sandy de 2013 enmendó la Ley Stafford para otorgar a las 
naciones tribales la autoridad para solicitar directamente declaraciones presidenciales de 
desastre y de emergencia implementadas a través de la Guía piloto de declaraciones 
tribales de FEMA.34 Los fondos de recuperación deben asignarse equitativamente a los 
estados, los funcionarios locales, los líderes y los grupos tribales, incluso en lo que se 
refiere a la salud y la seguridad públicas. 

 Infórmese sobre la historia de los nativos americanos. 

 Recuerde que cada nación tribal es diferente (p. ej., culturas, idiomas y valores). 

 Escuchar es fundamental (aprenda sobre ellos, haga preguntas y déjelos aprender sobre 
usted). 

 Considere contratar a un consultor tribal o un narrador indígena para que lo ayude a tratar 
con las sensibilidades culturales en ausencia de experiencia en su organización. 

 Analice mecanismos para apoyar a los ciudadanos tribales de naciones tribales sin tierras 
en su comunidad. 

 Recuerde la importancia de la narrativa para construir una comunidad y utilizar la etiqueta 
cultural. 

 Identifique las necesidades únicas de los ciudadanos de las naciones tribales de su 
comunidad que viven fuera de su territorio soberano. 

 Desarrolle relaciones con las naciones tribales antes del desastre para familiarizarse con 
su personal relevante para coordinarse durante la recuperación. El establecimiento de 
estas relaciones también garantizará que la sensibilidad y la competencia culturales se 
integren en los planes locales de respuesta a desastres y emergencias. 

 
32 Política tribal de FEMA (Rev. 2), 2020.  

33 Memorando sobre consultas tribales y fortalecimiento de las relaciones entre naciones, 2021. 

34 Estrategia tribal nacional 2022-2026 de FEMA, 2022;  Ley para la Mejora de la Recuperación del Huracán Sandy de 
2013, FEMA, 2021;  Guía piloto de declaraciones tribales, FEMA, 2017. 

https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_tribal-policy.pdf#:%7E:text=The%20FEMA%20Tribal%20Policy%20outlines%20a%20commitment%20by,mitigate%2C%20respond%20to%2C%20and%20recover%20from%20all%20hazards.
https://www.whitehouse.gov/briefing-room/presidential-actions/2021/01/26/memorandum-on-tribal-consultation-and-strengthening-nation-to-nation-relationships/
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_national-tribal-strategy_08182022.pdf
https://www.fema.gov/disaster/sandy-recovery-improvement-act-2013
https://www.fema.gov/disaster/sandy-recovery-improvement-act-2013
https://www.fema.gov/disaster/tribal-declarations
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 Coordínese con las naciones tribales cuando grandes áreas de población de sus 
ciudadanos residan en localidades vecinas fuera de sus límites jurisdiccionales. La Guía 
de planificación de recuperación previa a desastres para gobiernos tribales de FEMA 
enfatiza la importancia de identificar colaboradores externos de recuperación para 
participar durante todo el ciclo de vida de la recuperación.35 

 Recursos para una participación equitativa 

 Kit de herramientas de participación ciudadana equitativa (CPEE), HUD. 

 Una guía para apoyar la participación y la resiliencia en las comunidades rurales, FEMA. 

 Lo que se debe y no se debe hacer al hablar respetuosamente sobre y con los nativos, 
IllumiNative. 

 The Research for Indigenous Social Action and Equity Center, Universidad de Michigan.  

 Guía de recursos y descripción general del proyecto de reconocimiento de tierras, Consejo 
de las Artes (Arts Council) del estado de Maryland.  

 Tierra nativa digital. 

 Organizaciones de nativos americanos que sirven a la comunidad, Institutos Nacionales de 
Salud (National Institutes of Health, NIH). 

 Estrategia tribal de participación en la sequía, Sistema Nacional Integrado de Información 
sobre la Sequía (National Integrated Drought Information System). 

 Estrategia tribal nacional 2022-2026 de FEMA, FEMA. 

 Política tribal de FEMA, FEMA. 

 Guía de planificación de recuperación previa a desastres para gobiernos tribales, FEMA. 

 Consejos para el personal de respuesta a desastres: conciencia cultural al trabajar en 
territorio indígena después de un desastre, SAMHSA. 

 Consejos para el personal de respuesta a desastres: comprensión del trauma histórico y la 
resiliencia al responder a un evento en territorio indígena, SAMHSA. 

3. Enfatizar el respeto y la confianza 
Los funcionarios y los líderes locales desempeñan un papel importante en la promoción de la 
equidad interpersonal e informativa en el entorno de planificación posterior a un desastre a través 
de la transparencia y los métodos de comunicación eficaces (p. ej., varios idiomas, información 
clara). La participación virtual requiere acceso a tecnología y financiación para comprar dispositivos 

 
35 Guía de planificación de recuperación previa a desastres para gobiernos tribales, FEMA, 2020.  

https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rural-guide_jan-2021.pdf
https://illuminative.org/wp-content/uploads/2022/06/10901_092319_NN_dosdonts_working_B3_C3.pdf
https://sites.lsa.umich.edu/rise/
https://www.msac.org/media/701/download?inline
https://native-land.ca/
https://www.edi.nih.gov/people/sep/na/campaigns/native-american-heritage-month-2018/native-american-organizations
https://www.drought.gov/sites/default/files/2020-11/NIDIS-Tribal-Engagement-Strategy-2021-2025.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_national-tribal-strategy_08182022.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_tribal-policy.pdf#:%7E:text=The%20FEMA%20Tribal%20Policy%20outlines%20a%20commitment%20by,mitigate%2C%20respond%20to%2C%20and%20recover%20from%20all%20hazards.
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/pre-disaster-recovery-planning-guide-for-tribal-government.pdf
https://store.samhsa.gov/sites/default/files/pep22-01-01-004.pdf
https://store.samhsa.gov/sites/default/files/pep22-01-01-004.pdf
https://store.samhsa.gov/sites/default/files/SAMHSA_Digital_Download/pep22-01-01-005.pdf
https://store.samhsa.gov/sites/default/files/SAMHSA_Digital_Download/pep22-01-01-005.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/pre-disaster-recovery-planning-guide-for-tribal-government.pdf
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y pagar tarifas mensuales. Incluso para quienes tienen acceso, la participación virtual suele resultar 
difícil. Los funcionarios locales deben emplear una combinación de estrategias para asegurarse de 
que todos los miembros de la comunidad reciban información. 

Garantizar la equidad significa generar confianza, aprender, identificar y superar barreras 
intencionales y no intencionales que surgen de prejuicios o estructuras sistémicas. Por ejemplo, los 
sistemas de protección social ayudan a las personas y las familias, especialmente a los marginados, 
a afrontar crisis y perturbaciones, encontrar empleo, mejorar la productividad y proteger a la 
población que envejece. Los programas de protección social, un concepto vital para una 
recuperación exitosa después de un desastre, impulsan el respeto y la confianza al empoderar a las 
personas para que estén sanas, reciban educación y busquen el avance económico. El HHS define 
los programas de redes de seguridad social como programas cruciales para una recuperación 
exitosa de individuos y hogares después de un desastre, ya que pueden capacitar a los 
sobrevivientes para que adopten estilos de vida más saludables, mejoren sus habilidades 
profesionales y su educación, y mejoren su capacidad financiera de una manera más sostenible.36 
La asociación con proveedores de servicios sociales federales y no federales es fundamental 
después de un desastre.  

4. Crear conciencia sobre las leyes y los reglamentos 
relacionados con desastres 

El gobierno federal crea leyes y reglamentos que afectan al manejo de la recuperación posterior a un 
desastre. Crear conciencia sobre las nuevas reglas y reglamentos relacionados con los desastres, 
como el cambio climático y las exenciones de emergencia de las reglas de salud, seguridad y medio 
ambiente, ayuda a las comunidades a comprender qué nuevos recursos están disponibles y cómo 
abordar mejor los problemas de desigualdad que surgen inmediatamente después de un desastre. 
Los líderes de recuperación deben considerar los requisitos de la ley federal como un nivel mínimo 
de servicio a proporcionar a la comunidad. Además, los estados y las localidades pueden tener 
requisitos legales que van más allá de los de la ley federal. Por último, algunas fuentes de 
financiación de recuperación también pueden requerir servicios que exceden la ley federal. Es 
importante que los líderes de recuperación estén familiarizados con todos los requisitos legales y de 
financiación en esta área. 

Estas son algunas de las consideraciones clave al revisar las leyes y los reglamentos federales: 

 ¿Cuál es el tema o el resultado que se está legislando o regulando? ¿Este tema o resultado está 
relacionado con una disparidad documentada que enfrentan las comunidades de bajos ingresos 
o de color (p. ej., exposición dispar a toxinas ambientales)? 

 
36 Participación en programas, Red de Seguridad Social (Social Safety Net) de EE. UU. 

https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/program-participation
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 ¿La legislación o la reglamentación propuesta mitiga directamente esa disparidad o fuente de 
inequidad? 

 ¿Cuáles son los costos de la legislación o la reglamentación? ¿Quién asume el costo directo? 
¿Qué posibilidades hay de que los costos se transfieran a otras partes? Si es así, ¿a quién? 

 ¿La legislación o la reglamentación afecta la capacidad de las comunidades para compartir 
inquietudes? 

 ¿Cuál es el impacto en la salud a largo plazo de esta ley o reglamento? ¿Recae de forma 
desproporcionada en los hogares de bajos ingresos? De ser así, ¿existen formas prácticas de 
mitigar o compensar esos impactos?37  

 Recursos para revisar y supervisar la legislación y los reglamentos 

 Congress.gov es el sitio web oficial de información legislativa federal de EE. UU. 
presentada por la Biblioteca del Congreso. 

 La Oficina de Presupuesto del Congreso (Congressional Budget Office) es el organismo no 
partidista dentro del poder legislativo que produce análisis independientes de cuestiones 
presupuestarias y económicas en varios puntos del proceso legislativo. 

 Federal Register es una publicación diaria de normas de agencias, normas propuestas y 
avisos de agencias y organizaciones federales, así como de órdenes ejecutivas y otros 
documentos presidenciales publicados por la Administración Nacional de Archivos y 
Registros (National Archives and Records Administration) y la Oficina de Publicaciones del 
Gobierno (Government Publishing Office). 

 Regulations.gov brinda acceso público a materiales regulatorios y la oportunidad de 
participar en el proceso de elaboración de reglas. 

 Reginfo.gov muestra acciones regulatorias y recopilaciones de información actualmente 
bajo revisión por la Oficina de Información y Asuntos Regulatorios (Office of Information 
and Regulatory Affairs). La Unified Agenda proporciona informes uniformes de datos sobre 
las actividades regulatorias y desreguladoras en desarrollo en todo el gobierno federal. 

 La Administración de Seguridad y Salud Ocupacional (Occupational Safety and Health 
Administration, OSHA) establece y hace cumplir normas para garantizar condiciones de 
trabajo seguras y saludables. La OSHA también tiene recursos e información sobre 
seguridad para los trabajadores involucrados en las operaciones de respuesta y 
recuperación.  

 
37 G. Schrock, “Equity scan for the 2013 Portland/Multnomah County Climate Action Plan”. Consulte La integración de la 
equidad en el Plan de Acción Climática 2015 del condado de Portland/Multnomah para obtener más información. 

https://www.congress.gov/
https://www.cbo.gov/
https://www.federalregister.gov/
https://www.regulations.gov/
https://www.reginfo.gov/public/
https://www.reginfo.gov/public/do/eAgendaMain
https://www.osha.gov/
https://www.osha.gov/
https://www.osha.gov/flood/response
https://www.osha.gov/flood/response
https://www.portland.gov/bps/climate-action/documents/climate-action-through-equity-2016/download
https://www.portland.gov/bps/climate-action/documents/climate-action-through-equity-2016/download
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Además de la legislación federal, es importante revisar las leyes y los reglamentos estatales y 
locales relevantes para la comunidad. Una herramienta para estar al tanto de la legislación 
emergente es realizar un seguimiento de la sesión legislativa estatal para estar al tanto de la 
información más actualizada.  

5. Oportunidades para incorporar la equidad en el 
proceso de recuperación 

La Figura 11 muestra la relación entre los principios de equidad comentados hasta ahora. Los 
funcionarios y los líderes locales deben familiarizarse con las pautas de recuperación aplicables, 
como la versión más actualizada del NDRF y el Plan de Mitigación de Riesgos aprobado por FEMA 
de la jurisdicción. El NDRF incluye áreas generales de oportunidad para mejorar la equidad en la 
recuperación, mientras que el Plan de Mitigación de Riesgos aprobado por FEMA puede orientar el 
desarrollo de planes de mitigación previos al desastre al proporcionar información sobre los peligros 
y las vulnerabilidades de la comunidad.   
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Figura 11. Guía hacia una recuperación equitativa para los funcionarios y los líderes locales 
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Luego, los funcionarios locales pueden desarrollar un comité de planificación de recuperación previo 
al desastre, como se describe en la Sección 1.1 qué una recuperación equitativa no siempre es una 
recuperación igualitaria?, que se encarga de planificar con anticipación los desastres que puedan 
ocurrir en la comunidad. Los funcionarios pueden utilizar la orientación que se encuentra en el 
Primer objetivo con ejemplos de representantes que pueden brindar experiencia en el tema y 
orientación para garantizar que los funcionarios locales incluyan la equidad en el desarrollo de los 
planes de recuperación previos al desastre. El comité también puede considerar la recomendación 
que esta guía proporciona en el Segundo objetivo al realizar un análisis de equidad de la 
comunidad. Este análisis identificará las poblaciones desfavorecidas y desatendidas que están 
experimentando desigualdades preexistentes que crean vulnerabilidades adicionales a los 
desastres y desafíos adicionales para la recuperación. El comité puede participar en el trazado de 
mapas de estas comunidades para garantizar que reciban recursos que aborden sus necesidades y 
lleguen rápidamente a esas comunidades. 

Cuando los funcionarios locales establezcan comités de planificación posteriores al desastre, deben 
incluir e involucrar a colaboradores que representen el concepto de toda la comunidad. 

  Concepto de toda la comunidad38 

Como concepto, “toda la comunidad” es un medio por el cual los residentes, los profesionales 
del manejo de emergencias, los líderes organizacionales y comunitarios y los funcionarios 
gubernamentales pueden comprender y evaluar colectivamente las necesidades de sus 
respectivas comunidades y determinar las mejores formas de organizar y fortalecer sus 
activos, capacidades e intereses. Como tal, el concepto forma la base para la inclusión de 
todos en el Objetivo Nacional de Preparación y se incorpora en cada uno de los Marcos de 
Planificación Nacionales. Al hacerlo, se construye un camino más eficaz hacia la seguridad y la 
resiliencia de la sociedad. 

El Tercer objetivo de esta guía proporciona una lista de colaboradores potenciales que pueden 
ayudar al gobierno local a profundizar su comprensión de toda la comunidad. Hay muchas 
oportunidades para que el comité incluya objetivos de equidad dentro de su plan de recuperación 
equitativa. Esta guía contiene ejemplos de objetivos en el tercer objetivo. 

El comité puede participar en estrategias de comunicación y divulgación descritas en el Cuarto objetivo 
para solicitar aportes de comunidades desfavorecidas y desatendidas para ayudar a evaluar el progreso 
de la recuperación en estas comunidades y las oportunidades para mejorar la coordinación. 

Por último, los miembros del comité pueden consultar el Apéndice C que contiene una lista de 
verificación para supervisar programas de recuperación equitativos. Esta herramienta no es igual 
para todos y debe adaptarse a las necesidades de la jurisdicción específica. Es un punto de partida 
para establecer un programa de seguimiento que ayude a informar al comité sobre su progreso a 
medida que logra resultados de recuperación equitativos. 

 
38 Toda la comunidad, FEMA. 

https://www.fema.gov/glossary/whole-community
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 Funcionario de equidad de Coordinación de Recuperación Interagencial de la 
región 10, Oregón 

Tipo de desastre: incendio forestal 

Enfoque: equidad en acción: asesor de equidad de FEMA 

En 2020, los incendios forestales quemaron más de 1.2 millones de acres en todo Oregón, 
lo que obligó a las comunidades a reparar hogares, negocios y medios de vida. El 15 de 
septiembre de 2020 se declaró una Declaración de Desastre Mayor y, desde el principio, el 
estado de Oregón y los líderes de campo expresaron su deseo de garantizar que la equidad 
fuera fundamental para la operación de recuperación. En respuesta, FEMA implementó el 
primer asesor de equidad de la Coordinación de Recuperación Interagencial (Interagency 
Recovery Coordination, IRC) en el verano de 2021. 

FEMA implementó el asesor de equidad para promover la equidad en la operación de 
recuperación de FEMA. El asesor también trabajó estrechamente con Oregón para incorporar 
la equidad en sus esfuerzos de planificación de recuperación e identificar comunidades con 
necesidades insatisfechas. Como resultado, la Oficina para el Manejo de Emergencias (Office 
of Emergency Management) de Oregón creó una nueva posición de capital permanente dentro 
de su equipo de recuperación en actividades regulares. Además, FEMA activó el equipo de la 
CA RSF para ayudar al condado de Lane a desarrollar un marco de equidad en respuesta a su 
alto nivel de impacto y la falta de viviendas asequibles. 

La creación de una posición dedicada a la equidad durante el desastre facilitó que Oregón y 
FEMA se concentraran en satisfacer las necesidades de los sobrevivientes y de la comunidad y 
trabajaran para promover un acuerdo interno sobre el significado de la equidad para este 
desastre. Hubo muchos resultados positivos y sentó un precedente para futuros despliegues 
de FEMA. El estado sugirió que FEMA debería haber contratado al asesor de equidad más 
cerca del inicio del desastre, cuando los funcionarios de recuperación establecieron sus 
objetivos de recuperación.  
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Quinto objetivo: adaptarse a la 
naturaleza dinámica de la 
recuperación 

“La desigualdad previa al desastre se ve exacerbada por las diferencias en los impactos de los 
desastres y las respuestas institucionales y sociales... Una comprensión multidimensional 
(social, espacial y temporal) de la recuperación de la vivienda y la población después de un 
desastre revela que existen diferentes mecanismos que impulsan la recuperación para 
diferentes segmentos de la población. Al identificar estos mecanismos, los investigadores 
pueden explicar más claramente la desigualdad en la recuperación, lo que permitiría ajustar las 
políticas de recuperación ante desastres para satisfacer las necesidades de todos los miembros 
de la población”.39  

1. Efectos acumulados de los desastres 
Los desastres a menudo tienen efectos acumulados en las poblaciones desatendidas. Las personas 
con más recursos no tienen los mismos factores estresantes antes de un desastre ni la misma 
exposición durante un desastre que las personas históricamente desatendidas, marginadas y 
desfavorecidas. Las comunidades de bajos ingresos y de escasos recursos residen en áreas con 
bases impositivas bajas que, a menudo, carecen de infraestructura resistente a los impactos de los 
desastres. Un inventario bajo de opciones de vivienda temporal y de corto plazo impide que los 
sobrevivientes trabajen o permanezcan en sus lugares preferidos, lo que puede retrasar aún más las 
recuperaciones individuales y potencialmente impedir la recuperación comunitaria. 

 Recursos de efectos acumulados 

 Mayor impacto: cómo afectan los desastres a las personas de bajo nivel socioeconómico, 
SAMHSA. 

 Mujeres y desastres, SAMHSA. 

 Resiliencia para eventos acumulados y en cascada, Academias Nacionales de Ciencias, 
Ingeniería y Medicina (National Academies of Sciences, Engineering, and Medicine). 

 
39 E. Fussell, “The long-term recovery of New Orleans’ population after Hurricane Katrina”. 

https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac/srb-low-ses_2.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac/women-disasters-october-supplemental-research-bulletin.pdf
https://nap.nationalacademies.org/catalog/26659/resilience-for-compounding-and-cascading-events
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2. Ritmo de recuperación 
El proceso de recuperación se puede dividir en recuperación a corto, medio y largo plazo. Las 
acciones tomadas en el corto plazo pueden influir en el medio y largo plazo (p. ej., no involucrar a las 
poblaciones desplazadas en los procesos de toma de decisiones de recuperación de su comunidad). 

La recuperación a medio y largo plazo con frecuencia avanza a un ritmo más lento que las 
actividades de recuperación que ocurren inmediatamente después del desastre. Abordar las 
desigualdades sistémicas durante un periodo prolongado requiere que los esfuerzos de planificación 
sean deliberados, intencionales y de largo plazo. Después de un desastre, los fondos para la 
recuperación pueden llegar a una comunidad de muchas fuentes. Sin embargo, todos los miembros 
de la comunidad buscan simultáneamente acceso a recursos escasos, y aquellos con mejor acceso 
a menudo pueden quedarse con estos recursos finitos antes que otros.40  

Además, es posible que las comunidades de bajos recursos tengan que participar en trabajos de 
recuperación en fases que duran varios años debido a la dificultad para cumplir con los requisitos 
de igualación de costos de las subvenciones de recuperación o a la falta de personal capacitado 
para apoyar los esfuerzos. Es importante que las comunidades mantengan la conciencia y la 
visibilidad del progreso de la recuperación dentro de las comunidades vulnerables para que las 
desigualdades anteriores no surjan a medida que pasa el tiempo y cuando hay transiciones de 
liderazgo en la recuperación. 

Consideraciones para el ritmo de recuperación: 

 La recuperación avanza a diferentes ritmos para diferentes personas. 

 Identificar e incorporar nuevos recursos. 

 Nueva priorización de proyectos a medida que se identifican nuevas necesidades. 

3. Influencias medioambientales 
“La justicia ambiental es el trato justo y la participación significativa de todas las personas, 
independientemente de su raza, color, origen nacional o ingresos, con respecto al desarrollo, la 
implementación y el cumplimiento de las leyes, los reglamentos y las políticas ambientales”.41  

Los impactos de los desastres pueden causar daños a los ecosistemas y al medioambiente en 
general, como la sedimentación de represas o la disminución de las poblaciones de peces debido a 
escombros o inundaciones. Los funcionarios a menudo pueden verse abrumados por las solicitudes 

 
40 R.B. Olshansky, et al., “Disaster and recovery: Processes compressed in time”. 

41 Justicia Ambiental, EPA. 

https://www.epa.gov/environmentaljustice
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de subvenciones y estar afectados personalmente por el desastre, lo que los obliga a priorizar su 
propia seguridad sobre la protección de los ecosistemas y las comunidades marginadas. Después 
del huracán Katrina en 2005, muchos vietnamitas y la comunidad afroamericana no regresaron a la 
costa del Golfo debido al impacto en las poblaciones pesqueras de las que dependían. En algunas 
áreas, los empleos no regresaron. Los costos de reconstrucción, los costos de seguros y los 
impuestos se volvieron inasequibles para muchos junto con el aumento de los precios de los 
alquileres. Los funcionarios locales tuvieron dificultades con el liderazgo durante la reconstrucción. 
En este entorno cambiante, es esencial construir un sistema de recuperación que pueda adaptar, 
rastrear y transferir información. La creación de un sistema de seguimiento para supervisar el 
progreso hacia la equidad ayudará a las comunidades a lograr la equidad e identificar sus 
necesidades de equidad. 

Las circunstancias cambiantes y sus influencias incluyen: 

 Consecuencias no deseadas de los esfuerzos de recuperación; 

 Errores en el proceso de planificación e implementación de la recuperación; 

 La cultura cambiante de las comunidades afectadas; 

 Nueva legislación que afecta a las labores de recuperación; 

 Nuevos colaboradores que participan en los esfuerzos de recuperación; 

 Nuevas fuentes de financiación para apoyar proyectos; 

 Cambios en el personal y el liderazgo dentro de la estructura de coordinación de la 
recuperación; y 

 Cambios en los contactos de las organizaciones asociadas (p. ej., aquellos desplegados 
para trabajar en desastres). 

Combinar prácticas de construcción ecológicas con acciones de equidad económica y social puede 
brindar resiliencia a largo plazo a las comunidades y reducir los impactos y las vulnerabilidades que 
enfrentan debido al cambio climático. Es crucial comunicar los beneficios económicos y para la 
salud de adoptar la construcción ecológica en las primeras etapas de la recuperación, cuando los 
fondos de mitigación están disponibles y pueden incluirse fácilmente en la planificación de la 
recuperación. Abogar por una economía descarbonizada inclusiva mediante el cambio a energías 
renovables, invirtiendo en la captura de carbono u optimizando los créditos fiscales puede acelerar 
el apoyo a los grupos más vulnerables a los efectos de la degradación ambiental y promover la 
justicia ambiental.  
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Sexto objetivo: supervisar el 
progreso 

“Examinen a quienes se benefician del sistema actual. Muchos esfuerzos actuales para abordar 
la inequidad se basan enteramente en consultas comunitarias. Esta práctica es necesaria, pero 
no suficiente. Puede, perversamente, poner la carga de superar los problemas sobre los 
hombros de las propias personas marginadas. E ignora el papel de quienes tienen poder y 
recursos: las personas que pueden investigar y reformar políticas y prácticas”.42  

1. Evaluar las condiciones antes de implementar un 
proyecto 

A continuación, se muestran cuatro ejemplos de recursos disponibles para evaluar cómo los 
planificadores de recuperación abordan la equidad y miden los impactos de los proyectos. Consulte 
también el Segundo objetivo de este documento. 

 Preguntas clave que se deben plantear al realizar un análisis de sistemas de las causas 
fundamentales de las desigualdades:43 

○ ¿Cuáles son las desigualdades raciales, las barreras o los resultados negativos involucrados 
en el problema? ¿Quién soporta la carga más pesada? ¿Quién se beneficia más? 

○ ¿Qué instituciones están involucradas? ¿Qué políticas o prácticas injustas promueven las 
desigualdades? 

○ ¿Qué condiciones o determinantes sociales contribuyen al problema (como la pobreza, la 
segregación habitacional, la educación)? 

○ ¿Qué otras dinámicas acumuladas están implicadas (como las desigualdades de ingresos o 
de género)? 

○ ¿Qué normas culturales, mitos o ideas populares justifican o mantienen el problema? 

○ ¿Cuáles son los impactos acumulativos de permitir que las desigualdades se acumulen con 
el tiempo? 

○ ¿Cuáles son las causas clave o los factores que contribuyen a las desigualdades? 

○ ¿Qué soluciones o intervenciones podrían eliminar las desigualdades? 

 
42 M. Hino, and E. Nance, “Five ways to ensure flood-risk research helps the most vulnerable”. 

43 Guía de acción para la inclusión y la equidad racial, Annie E. Casey Foundation, 2014. 
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○ ¿Qué pueden aprender los LDRM de esfuerzos anteriores para corregir las desigualdades o 
cambiar el sistema? 

○ ¿Qué estrategias podrían resultar en un cambio sistémico y promover soluciones 
equitativas? 

○ ¿Qué programas de protección social existen en su comunidad? ¿Qué programas faltan? 

 Los funcionarios públicos pueden exigir a los desarrolladores que completen una Evaluación de 
impacto social para mejorar la comprensión de las consecuencias de un proyecto en la 
comunidad circundante. 

○ “Cualquier estrategia local para abordar la equidad social debe basarse en la historia de la 
planificación local, el panorama de la equidad y las aportaciones de diversas partes 
interesadas”.44  

 Los funcionarios públicos deben utilizar la Evaluación de impacto en la salud, un proceso que 
ayuda a evaluar los posibles efectos en la salud de un plan, proyecto o política antes de su 
construcción o implementación.45 

 Las organizaciones deben realizar Evaluaciones de impacto en la privacidad para identificar y 
mitigar los riesgos potenciales para la información de identificación personal.46 

 Recursos de diversidad, equidad, inclusión y accesibilidad 

 Empoderamiento de los gobiernos locales, Recursos de diversidad, equidad e inclusión 
para los gobiernos locales, Centro Municipal de Investigación y Servicios (Municipal 
Research and Services Center). 

 Recursos DEI para gobiernos municipales, Caucus de Alcaldes Metropolitanos 
(Metropolitan Mayors Caucus). 

 Recursos del condado sobre diversidad, equidad e inclusión, Asociación Nacional de 
Provincias (National Association of Counties). 

 Apéndice C, FEMA. 

  

 
44 Equidad social, Asociación Estadounidense de Planificación, 2023.  

45 Evaluación de impacto en la salud, CDC, 2016.  

46 Evaluaciones de impacto en la privacidad, DHS, 2022.  

https://mrsc.org/explore-topics/governance/engagement/diversity-equity-inclusion
https://mrsc.org/explore-topics/governance/engagement/diversity-equity-inclusion
https://mayorscaucus.org/initiatives/diversity/dei-resources-for-municipal-governments/
https://www.naco.org/county-resources-diversity-equity-and-inclusion
https://www.planning.org/knowledgebase/equity/
https://www.cdc.gov/healthyplaces/hia.htm
https://www.dhs.gov/privacy-impact-assessments
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2. Seguimiento y evaluación de resultados de equidad 
Hacer un seguimiento de la inclusión de la equidad en los programas de recuperación es 
fundamental para comprender si los esfuerzos para garantizar que los programas de recuperación 
estén implementando resultados equitativos con éxito. Estas son cuatro de las preguntas clave de 
evaluación que brindan la mejor información cuantificable sobre la efectividad de los esfuerzos: 

1. ¿La estructura organizacional de recuperación es diversa, equitativa, inclusiva y accesible? 

2. ¿El proceso para decidir quién obtiene el recurso de recuperación es justo (p. ej., justicia 
procesal)? 

3. ¿Todas las personas y los lugares están logrando los resultados de recuperación deseados 
(p. ej., justicia distributiva)? 

4. ¿Las personas y los lugares están recibiendo los recursos de recuperación que necesitan (p. 
ej., justicia distributiva)? 

Para evaluar la efectividad de los esfuerzos para lograr resultados equitativos, los funcionarios 
locales deben crear un sistema de evaluación que establezca un proceso para recopilar, analizar y 
emplear datos para conformar la evaluación. Idealmente, el desarrollo de este sistema debería 
comenzar formando un equipo de diseño de evaluación antes de un desastre utilizando la 
orientación que se encuentra en el Tercer objetivo. El equipo de diseño de la evaluación puede 
incluir partes como las descritas en la Tabla 3 que participan activamente en el proceso de 
planificación de equidad descrito en el Tercer objetivo. Además, incluir ideas y valoraciones de 
miembros de comunidades vulnerables, como las que se enumeran en la Tabla 2 puede ayudar a 
conformar el desarrollo del sistema y garantizar que el proceso de recuperación aborde a toda la 
comunidad. Trabajando juntos, este equipo de diseño debe definir qué constituye una 
implementación exitosa de los indicadores anteriores. 

Un modelo lógico es una herramienta útil que puede guiar a los funcionarios locales en el desarrollo 
del sistema de evaluación. Respalda el proceso de recuperación al desarrollar y visualizar vínculos 
entre los indicadores identificados al comienzo de esta sección. Trazar este proceso ayuda a los 
funcionarios locales a identificar resultados apropiados que demostrarán el logro de la equidad 
durante la recuperación. 

El siguiente es un resumen de la orientación de los CDC sobre el desarrollo de un modelo lógico; los 
términos en negrita se definen en el documento de orientación completo. Un modelo lógico 
comienza con la identificación de recursos, también conocidos como entradas, que son utilizados 
por los funcionarios locales para realizar actividades que producen resultados tangibles llamados 
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productos, para lograr los resultados de recuperación equitativos deseados.47 Los resultados 
equitativos se dividen en tres categorías: 

 Resultados a corto plazo, que son los efectos inmediatos de las actividades del programa; 

 Resultados intermedios, que son los efectos previstos que se producen a mitad del período de 
recuperación; y 

 Resultados a largo plazo, que, en última instancia, conducen a impactos duraderos en la 
comunidad de sobrevivientes. 

“Tener en cuenta las desigualdades y las geografías: los indicadores que no tienen en cuenta las 
desigualdades pueden en realidad servir para empeorarlas. Por ejemplo, el 'número de casas 
con aire acondicionado', si no se segmenta por ingresos, no ayuda a quienes toman decisiones a 
identificar quién está en mayor riesgo durante las olas de calor. De manera similar, algunas 
poblaciones tienen menor tolerancia o mayor sensibilidad a algunos impactos climáticos que 
otras. Por ejemplo, 'los residentes de edad avanzada pueden correr un mayor riesgo de sufrir 
problemas de salud relacionados con el calor'“.48  

Dado que el proceso de recuperación lleva muchos años, los funcionarios locales deben analizar los 
proyectos de recuperación para evaluar el progreso de manera regular para determinar quiénes se 
beneficiaron y qué proyectos se están implementando, y para confirmar que los resultados van por 
buen camino. Además, es fundamental preguntar a los miembros de poblaciones vulnerables si 
creen que se está logrando equidad durante todo el proceso de recuperación; la percepción de 
estas comunidades también es importante. 

Los sistemas de evaluación permiten que los programas midan la eficacia y eficiencia de los 
esfuerzos para lograr resultados equitativos. El NDRF incluye recursos para ayudar a desarrollar un 
sistema para evaluar, medir y priorizar los resultados de la recuperación, como aprovechar los datos 
de las condiciones previas al desastre o evaluar continuamente la efectividad de las actividades de 
recuperación. Para obtener datos o métricas adicionales para evaluar los resultados de 
recuperación equitativa, los funcionarios locales pueden pedir a colaboradores académicos, no 
gubernamentales o del sector privado que ayuden a desarrollar una metodología de evaluación 
basada en datos. Es mejor desarrollar esta capacidad como parte del proceso de planificación 
previo al desastre para tener un sistema de evaluación validado disponible inmediatamente 
después del desastre. Además, para promover una participación equitativa, los indicadores 
cualitativos son una herramienta útil que se puede incorporar en el seguimiento de los esfuerzos 
de recuperación para garantizar que se utilicen los conocimientos y el contexto locales. Ser 
transparente con la comunidad al hacer que la información de seguimiento y evaluación sea 
accesible al público puede respaldar la participación de la comunidad y la valoración sobre las 

 
47 Ejemplo de modelo lógico, CDC, 2020. 

48 S. Mohnot, et al., “Making equity real in climate adaptation and community resilience policies and programs: A 
Guidebook”. 

https://www.fema.gov/emergency-managers/national-preparedness/frameworks/recovery
https://www.cdc.gov/tb/programs/evaluation/Logic_Model.html
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actividades. Además, algunas oportunidades de financiamiento federal, como el CDBG-DR de HUD, 
requieren que los beneficiarios obtengan datos a través de acuerdos de intercambio de datos para 
cumplir con los requisitos de presentación de informes.  

Si bien los acuerdos de transparencia e intercambio de datos son importantes, los líderes locales 
también deben considerar las implicaciones de privacidad de la divulgación de datos. El acceso a los 
datos es fundamental para el trabajo de colaboradores como instituciones académicas y de 
investigación, organizaciones comunitarias y el público. Un ejemplo de una plataforma de 
intercambio de datos durante un proyecto de recuperación en curso son los informes interactivos de 
transparencia del Departamento de Vivienda (Department of Housing) de Puerto Rico sobre el uso 
de los fondos CDBG-DR.  

FEMA no recopila información sobre el estado migratorio o el de ningún miembro del hogar de un 
solicitante y no proporciona de manera proactiva información personal al Servicio de Inmigración y 
Control de Aduanas (Immigration and Customs Enforcement, ICE) de EE. UU. ni a la Oficina de 
Aduanas y Protección Fronteriza (Customs and Border Protection, CBP) de EE. UU. para el control de 
la inmigración. Sin embargo, en circunstancias excepcionales, basándose en una solicitud 
específica, el ICE o la CBP podrían solicitar esta información si una persona representa una 
amenaza actual a la seguridad nacional o pública basada en un riesgo articulable de muerte, 
violencia o daño físico a cualquier persona. 

  Preguntas clave a considerar al supervisar los esfuerzos de recuperación49 

 ¿Cuánto trabajo de equidad después del desastre logramos? 

 ¿Cómo de bien logramos nuestros objetivos de equidad? 

 ¿Están mejor las comunidades históricamente desfavorecidas, desatendidas y 
marginadas? 

 ¿Cómo se siente la comunidad acerca de los resultados del esfuerzo de recuperación?  

 
49 Government Alliance on Race and Equity, Guía de recursos locales y regionales, 2017. 

https://cdbg-dr.pr.gov/en/transparency-portal/transparency-reports/
https://cdbg-dr.pr.gov/en/transparency-portal/transparency-reports/
https://www.dhs.gov/news/2021/12/21/dhs-statement-importance-seeking-safety-and-support-regardless-immigration-status
https://www.dhs.gov/news/2021/12/21/dhs-statement-importance-seeking-safety-and-support-regardless-immigration-status
https://www.dhs.gov/news/2021/12/21/dhs-statement-importance-seeking-safety-and-support-regardless-immigration-status
https://www.dhs.gov/news/2021/12/21/dhs-statement-importance-seeking-safety-and-support-regardless-immigration-status
https://www.racialequityalliance.org/wp-content/uploads/2017/09/GARE_GettingtoEquity_July2017_PUBLISH.pdf
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 Datos que respaldan la equidad, Nebraska 

Tipo de desastre: tormenta invernal 

Enfoque: desarrollar un plan de recuperación inclusivo a largo plazo 

En marzo de 2019, la tormenta invernal Ulmer hizo historia como una de las peores tormentas 
invernales en la historia de las Grandes Llanuras. La tormenta de nieve provocó múltiples 
cierres de carreteras, lo que provocó enormes retrasos en los viajes. Produjo vientos 
destructivos en línea recta e inundaciones sin precedentes. También estableció nuevos 
récords de baja presión debido al desarrollo de un ciclón bomba. Los impactos de la tormenta 
invernal Ulmer, combinados con las condiciones de la temporada de lluvias de otoño, 
provocaron pérdidas significativas en todo el estado. Dada la escala generalizada del 
desastre, Nebraska no solo necesitaba evaluar los daños rápidamente, sino también 
determinar la mejor manera de desplegar los recursos de manera eficiente y equitativa. 

Nebraska contrató a una empresa consultora para ayudar a crear un Plan de Recuperación a 
Largo Plazo para guiar el proceso de reconstrucción. Para garantizar una respuesta equitativa, 
el plan estableció objetivos detallados e incorporó acciones basadas en la equidad durante 
todo el proceso de recuperación. 

Una Evaluación de las condiciones de referencia y el impacto buscó catalogar, medir y 
comunicar los efectos del desastre en las comunidades y las familias de Nebraska. Este 
informe se centró en poblaciones vulnerables e incluyó una Evaluación de vulnerabilidad 
social para identificar comunidades que enfrentarían efectos desproporcionados. 

Un Grupo de impacto local (LIG) ayudó a conectar a grupos de defensa y otras organizaciones 
comunitarias en todo el estado con agencias estatales y locales y los RSF para garantizar que 
todas las comunidades tuvieran la oportunidad de influir en el proceso de planificación de 
recuperación. El grupo incluía representantes de organizaciones con un sólido conocimiento 
de las realidades locales, como la Asociación de Funcionarios del Condado de Nebraska 
(Nebraska Association of County Officials), la Liga de Municipios de Nebraska (League of 
Nebraska Municipalities) y los grupos activos de recuperación a largo plazo del estado. Estos 
son algunos ejemplos de otras acciones que Nebraska tomó para garantizar una respuesta 
equitativa: 

 Abordar varios objetivos y estrategias de equidad en el plan de recuperación, como 
garantizar que aborde consideraciones para las personas con discapacidades y otras 
necesidades funcionales y de acceso durante la respuesta, la recuperación y la 
preparación ante desastres; 

 Promover servicios disponibles, como información aclaratoria sobre seguros, derechos y 
responsabilidades legales, programas de subvenciones y otros fondos y servicios 
disponibles para poblaciones vulnerables; 

 La realización de las evaluaciones y la implementación del LIG ayudó a conformar los 
objetivos del plan y la inclusión de principios y prácticas equitativos; y 

 Compartir información y conectar grupos definió un camino más claro y un conjunto de 
objetivos. 

A partir de estos aportes, Nebraska creó objetivos para proteger a las poblaciones vulnerables, 
desfavorecidas y desatendidas. Al codificar y promover servicios y programas accesibles y 
disponibles, Nebraska protegió a sus ciudadanos más vulnerables. 
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Séptimo objetivo: desarrollar 
capacidad de adaptación 

“La dinámica social que subyace a los desproporcionados peligros ambientales que enfrentan 
las comunidades y las minorías de bajos ingresos también se manifiesta en el ámbito de la 
prevención, la mitigación y la recuperación de desastres. En cierto sentido, la justicia ambiental 
se trata de desastres a cámara lenta, y los desastres revelan la injusticia ambiental a cámara 
rápida. Ambos giran en torno a los ejes de las disparidades de riqueza y poder”.50  

La capacidad adaptativa se refiere a las condiciones que permiten a las personas anticipar y 
responder al cambio, minimizar las consecuencias, recuperarse de los reveses y aprovechar nuevas 
oportunidades. Un enfoque para desarrollar la capacidad adaptativa incluye cinco dominios: los 
activos a los que las personas pueden recurrir en tiempos de necesidad, la flexibilidad para cambiar 
estrategias, la capacidad de organizarse y actuar colectivamente, aprender a reconocer y responder 
al cambio, y la capacidad para determinar si cambiar o no.51  

1. Organizar y facultar a los grupos desatendidos 
Para desarrollar capacidad de adaptación para la recuperación de desastres en una comunidad, los 
funcionarios y los líderes locales pueden ayudar a empoderar a los grupos desatendidos de las 
siguientes formas: 

 Identificar recursos y activos sin explotar que no se ofrecieron ni fueron accesibles 
anteriormente a los grupos debido a prácticas y reglamentos discriminatorios históricos y 
actuales; 

 Discutir formas de trabajar juntos para garantizar el acceso equitativo a los recursos y la 
asistencia necesarios para una recuperación total; 

 Impactar las decisiones de recuperación y gestionar su propia recuperación; 

 Construir eficacia colectiva para influir en lo que las personas eligen hacer como grupo, cuánto 
esfuerzo ponen en ello y su capacidad de permanencia cuando los esfuerzos del grupo no 
producen resultados.52 Las comunidades con un alto nivel de eficacia estarán facultadas para 
actuar; 

 
50 M. Pastor, et al., “Environment, disaster, and race after Katrina. Race, Poverty, & the Environment”. 

51 J. Cinner, et al., “Building adaptive capacity to climate change in tropical coastal communities”. 

52 A. Bandura, “Self-efficacy mechanism in human agency”. 
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 Trabajar con comunidades de escasos recursos para acceder a capacitación y realizar trabajos 
en toda la comunidad disponibles en entornos posteriores a desastres; 

 Mitigar los riesgos de desastres para hogares y vecindarios mediante la evaluación de las 
necesidades humanas de los jóvenes, involucrarlos en el proceso de recuperación, incluir a los 
jóvenes en los objetivos de equidad, brindarles recursos valiosos y capacitarlos para detener el 
ciclo de desastres que experimentan; 

 Integrar grupos de jóvenes y líderes comunitarios juveniles en el proceso de recuperación. Por 
ejemplo, los funcionarios y los líderes locales pueden facilitar “mesas de trabajo” con estos 
grupos y considerar sus recomendaciones como parte del componente de divulgación 
comunitaria requerido. La educación dirigida a poblaciones más jóvenes también puede ser 
beneficiosa; y 

 Establecer equidad intergeneracional y garantizar que las acciones tomadas ahora no 
menoscaben ni impidan las opciones de las generaciones futuras.53 

2. Proporcionar capacitación y educación continua 
sobre diversidad, equidad, inclusión y accesibilidad 

Los líderes de recuperación pueden desarrollar la capacidad local para incorporar equidad durante 
el proceso de manejo de recuperación a través de oportunidades de capacitación DEIA continua 
sobre equidad y manejo de emergencias. Cultivar la equidad es parte de las iniciativas de 
planificación a largo plazo de FEMA, como se refleja en el Plan Estratégico 2022-2026 de FEMA, 
Primera meta: inculcar la equidad como base del manejo de emergencias. Una iniciativa DEIA 
requiere un aprendizaje continuo para comprender qué es la equidad (p. ej., imparcialidad y justicia) 
y qué no es (p. ej., regalar recursos destinados a poblaciones desatendidas). Desafiar los sesgos 
culturales, ser proactivo, superar barreras y aprender a escuchar son parte de la construcción de 
una recuperación equitativa de un desastre. 

 Recursos de capacitación 

 Construyendo alianzas para una resiliencia equitativa: promover la resiliencia equitativa a 
través de asociaciones y perspectivas diversas, FEMA. 

 Curso de formación sobre sesgo implícito, NIH. 

 Capacitación en raza, equidad y liderazgo, Liga Nacional de Ciudades (National League of 
Cities). 

 Gobernar para la equidad: implementar una lente de equidad en el gobierno local, 
Asociación Internacional de manejo de Ciudades y Condados (ICMA). 

 
53 B. Philips, “Promoting social and intergenerational equity during disaster recovery”. 

https://www.fema.gov/about/strategic-plan/goal-1
https://www.fema.gov/about/strategic-plan/goal-1
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rnpn_building-alliances-for-equitable-resilience.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rnpn_building-alliances-for-equitable-resilience.pdf
https://diversity.nih.gov/sociocultural-factors/implicit-bias-training-course
https://www.nlc.org/resource/race-equity-and-leadership-training/
https://icma.org/page/governing-equity-implementing-equity-lens-local-government
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 Equidad en salud y justicia social 101, NACCHO. 

 Capacitación sobre sesgos inconscientes, FranklinCovey.  

 Capacitación sobre prejuicios inconscientes y mitigación, BiasSync. 

 Gobernando por la equidad racial, Alianza Gubernamental sobre Raza y Equidad 
(Government Alliance on Race and Equity).  

 Recursos de diversidad, equidad e inclusión para los gobiernos locales, Centro Municipal 
de Investigación y Servicios (Municipal Research and Services Center) de Washington. 

 Apoyo a los territorios estadounidenses y a las poblaciones insulares después de 
desastres, SAMHSA. 

  Consejos para otros gestores locales de recuperación de desastres54 

Abogue ante sus municipios para crear un fondo que proporcione recursos cuando los 
desastres no sean declarados a nivel federal. Otros recursos para desastres no declarados 
incluyen las Hojas de ruta de recursos de FEMA que brindan información sobre recursos 
federales y no federales.  

 
54 Recursos de recuperación, FEMA. 

https://www.franklincovey.com/
https://go.biassync.com/bias-training?utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=20392023541&utm_content=152595081298&utm_term=equity%20training&utm_source=google&gclid=EAIaIQobChMIvvKS0tPugAMVSuTICh2LAgj8EAAYBCAAEgK_BfD_BwE
https://www.racialequityalliance.org/events-in-the-field/
https://mrsc.org/explore-topics/governance/engagement/diversity-equity-inclusion
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/programs-practitioners/dtac-dialogue-vol-16-issue-1.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/programs-practitioners/dtac-dialogue-vol-16-issue-1.pdf
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources
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Octavo objetivo: superar las 
barreras y garantizar resultados de 
recuperación justos 

“Garantizar la justicia social abordando los derechos humanos básicos, la discriminación, la 
exclusión y la impotencia puede eliminar enormes factores de estrés individuales, familiares y 
comunitarios”.55  

1. Examinar de forma honesta y abierta las barreras a 
la equidad  

Comprender el entorno en el que se produce la planificación de la recuperación ayuda a las 
comunidades a eliminar las barreras a la equidad. Existen barreras para una recuperación equitativa 
a nivel individual, comunitario y sistémico. Incluso con evidencia de impactos y riesgos desiguales de 
los desastres, las personas a menudo descartan las desigualdades porque “así ha sido siempre” o 
ignoran los peligros comunitarios debido a los beneficios que aportan a la economía. Superar las 
barreras a la equidad durante la planificación de desastres puede fortalecer una comunidad y 
desarrollar apertura, solidaridad y una mayor resiliencia ante futuros desastres. La  

Figura 12 enumera ejemplos de barreras individuales, comunitarias y sistémicas a la equidad. Esta 
no es una lista exhaustiva. 

 
Figura 12. Barreras a la recuperación equitativa (no es una lista exhaustiva) 

 
55 J.A. Fairbank, et al., “Intervention options for societies, communities, families, and individuals. In Trauma Interventions in 
War and Peace: Prevention, practice, and policy”. 
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El reciente aumento de los delitos de odio es solo un indicador de los desafíos que enfrentan los 
funcionarios de recuperación locales. El DOJ define los delitos de odio como un delito motivado por 
prejuicios contra la raza, el color, la religión, el origen nacional, la orientación sexual, el género, la 
identidad de género o la discapacidad. Las personas de comunidades históricamente marginadas, 
desatendidas y desfavorecidas suelen ser blanco de delitos de odio y los sobrevivientes son algunas 
de las poblaciones que enfrentan un nivel desproporcionado de vulnerabilidades previas al 
desastre. La falta de un manejo organizado de desastres amenaza a las poblaciones vulnerables y 
marginadas, ya que los programas de recuperación mejor establecidos pueden tener una base más 
sólida para preservar la equidad frente a los desafíos comunitarios.  

Por ejemplo, durante la pandemia de COVID-19 hubo un aumento dramático de los delitos de odio y 
la violencia contra los estadounidenses de origen asiático y los isleños del Pacífico. Los líderes 
locales pueden utilizar recursos como el Explorador de datos sobre delitos de la Oficina Federal de 
Investigaciones (Federal Bureau of Investigation, FBI) para inferir la prevalencia de los desafíos de 
equidad en una comunidad a través del número de delitos de odio. La Tabla 6 destaca los datos 
totales de incidentes de delitos de odio del Programa Uniforme de Informes de Delitos (Uniform 
Crime Reporting Program) del FBI, otro recurso para los funcionarios locales. También existen 
fuentes locales de las cuales obtener esta información. Las agencias y las organizaciones locales 
centradas en la justicia penal, la justicia social y los derechos humanos pueden recopilar y publicar 
esta información. Por ejemplo, la Comisión de Derechos Humanos (Commission on Human Rights) 
de la ciudad de Nueva York proporciona recursos e información sobre delitos de odio y sus impactos 
en la comunidad. Si hay una gran cantidad de delitos de odio en una comunidad afectada por un 
desastre, existe la posibilidad de que ya existan desafíos de equidad y que haya poblaciones 
presentes que puedan requerir recursos de recuperación adicionales, como seguridad, manejo de 
conflictos o construcción de comunidades.  

Tabla 6. Aumento de todos los incidentes de delitos de odio a nivel nacional (Estadísticas de 
delitos de odio del FBI) 

Año Número total de incidentes de delitos de 
odio 

2016 6,063 

2017 7,175 

2018 7,120 

2019 7,314 

2020 8,263 

2021 10,840 

https://www.justice.gov/hatecrimes/learn-about-hate-crimes#hatecrime
https://www.usccr.gov/files/2023-09/fy-2023-se-report_0.pdf
https://www.congress.gov/117/plaws/publ13/PLAW-117publ13.pdf
https://cde.ucr.cjis.gov/LATEST/webapp/#/pages/home
https://cde.ucr.cjis.gov/LATEST/webapp/#/pages/home
https://www.nyc.gov/site/cchr/index.page
https://www.nyc.gov/site/cchr/index.page
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2. Incorporar un componente de intervención 
La incorporación de un componente de intervención en el trabajo de recuperación equitativa se 
centra en identificar niveles de apoyo en uno o más niveles: social, comunitario, vecinal, familiar e 
individual. A medida que los funcionarios locales pasan de la respuesta a la recuperación, es posible 
que deban intervenir si determinan que los líderes comunitarios no están apoyando resultados de 
recuperación equitativos. Los líderes de recuperación deben trabajar con sus contrapartes de salud, 
economía, medioambiente, legal y cultura para identificar recursos y financiamiento adicionales 
durante todo el proceso de recuperación. Los distintos niveles y tipos de intervenciones se describen 
con más detalle en la Figura 13. 

 

Figura 13. Tipos y niveles de intervención56 

A medida que avanza el proceso de recuperación, los LDRM utilizan el sistema que creó su 
comunidad para ajustarse e intervenir cuando sea necesario. Al trabajar juntos y seguir un plan de 
intervención, los funcionarios y los líderes locales pueden ayudar a romper barreras y lograr una 
recuperación exitosa y equitativa. El American Journal of Public Health define las intervenciones 
estructurales en el contexto de las disparidades en salud como intentos de cambiar los entornos 
sociales, físicos, económicos o políticos que pueden moldear o limitar los resultados de salud al 
centrarse en factores como la inestabilidad económica, las limitadas oportunidades educativas y 

 
56 J.A. Fairbank, et al., “Intervention options for societies, communities, families, and individuals. In Trauma Interventions in 
War and Peace: Prevention, practice, and policy”. 
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laborales, el racismo social, la discriminación sistémica y la falta de recursos.57 Por ejemplo, los 
líderes locales pueden utilizar el tipo de intervención de educación pública, implementando un 
compromiso comunitario auténtico e investigación participativa basada en la comunidad para 
garantizar resultados de recuperación equitativos.58 

  Una perspectiva sanitaria sobre las intervenciones59 

Las inequidades en salud son, en gran parte, resultado de la pobreza, el racismo estructural y 
la discriminación. Las intervenciones más prometedoras se centran en los factores que surgen 
de las causas fundamentales en dos grupos: 

 Mecanismos intrapersonales, interpersonales, institucionales y sistémicos que organizan 
la distribución del poder y los recursos de manera diferencial a través de líneas de raza, 
género, clase, orientación sexual, expresión de género y otras dimensiones de la identidad 
individual y grupal. 

 La asignación desigual de poder y recursos (incluidos bienes, servicios y atención social) 
que se manifiesta en condiciones sociales, económicas y ambientales desiguales, también 
llamadas determinantes de la salud. 

Al discutir la intervención y la rendición de cuentas, los líderes locales también deben considerar los 
conceptos de acceso a la justicia y capacitación legal. Para garantizar una recuperación equitativa y 
abordar las desigualdades sistémicas, se debe capacitar y apoyar a las poblaciones desatendidas 
para que accedan a información y servicios legales para abordar desafíos como la discriminación en 
el sistema de recuperación de desastres. El objetivo de los esfuerzos de acceso a la justicia es 
ampliar la implementación de leyes, políticas y programas para atender las principales necesidades 
de las personas.60 La Casa Blanca encargó a la Mesa Redonda Interagencial de Asistencia Legal 
(Legal Aid Interagency Roundtable, LAIR) mejorar la coordinación de los programas federales y 
aumentar la disponibilidad de un acceso significativo a la justicia para personas individuales y 
familias, independientemente de su riqueza y estatus. La LAIR publicó un informe en 2022 que 
aborda la simplificación como una medida significativa y alcanzable para aumentar el acceso a la 
justicia.61 Los principios descritos en el documento pueden apoyar los esfuerzos de los líderes 
locales para ampliar el acceso a la justicia y la accesibilidad a los recursos de recuperación a través 
de mecanismos como la simplificación de los formularios gubernamentales y el uso de un lenguaje 
sencillo. 

 
57 A. Brown, et al., “Structural Interventions to Reduce and Eliminate Health Disparities”, 2019.  

58 A. Brown, et al., “Structural Interventions to Reduce and Eliminate Health Disparities”, 2019.  

59 Robert Wood Johnson Foundation. 

60 Acceso a la justicia en la era del COVID-19: informe de mesa redonda, 2021. 

61 Informe de la Mesa Redonda Interagencial de Asistencia Jurídica de 2022. 

https://www.justice.gov/atj/legal-aid-interagency-roundtable
https://www.justice.gov/atj/legal-aid-interagency-roundtable
https://www.justice.gov/d9/2023-03/Legal%20Aid%20Interagency%20Roundtable%202022%20Report.pdf
https://ajph.aphapublications.org/doi/full/10.2105/AJPH.2018.304844
https://ajph.aphapublications.org/doi/full/10.2105/AJPH.2018.304844
https://www.rwjf.org/en/library/research/2017/01/communities-in-action--pathways-to-health-equity.html
https://www.justice.gov/d9/pages/attachments/2021/10/29/white_house_legal_aid_interagency_roundtable_report_10.19.21.pdf
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Los esfuerzos para mejorar el acceso a la justicia complementan los esfuerzos para hacer que la ley 
funcione para todos a través de la capacitación legal.62 La Sociedad Estadounidense de Derecho 
Internacional (American Society of International Law) define la capacitación legal en el contexto del 
apoyo a personas y familias de bajos ingresos como “transformaciones en estructuras, instituciones 
y procesos” para lograr “un mayor control de los factores que influyen en sus medios de vida”. 
Además, enfatizan que el objetivo de la capacitación legal es “garantizar que la protección legal y las 
oportunidades económicas sean un derecho de todos y no un privilegio de unos pocos”.63 

 Recursos sobre acceso a la justicia y capacitación legal 

 Acceso a la justicia en la era del COVID-19, LAIR. 

 Acceso a la justicia a través de la simplificación, LAIR. 

 Esfuerzos para identificar indicadores nacionales de acceso a la justicia, LAIR. 

 Declaraciones en el Panel sobre el avance de la justicia centrada en las personas y el 
estado de derecho de la Cumbre por la Democracia, DOJ. 

 Condición necesaria: acceso a la justicia, Instituto de Paz (Institute of Peace) de 
Estados Unidos. 

 Capacitación legal de los pobres: hacer que la ley funcione para todos, Sociedad 
Estadounidense de Derecho Internacional (American Society of International Law). 

 Iniciativas sobre la capacitación legal de los pobres, Programa para el Desarrollo de las 
Naciones Unidas (United Nations Development Programme).  

 
62 N. Singh, “Legal Empowerment of the Poor: Making the Law Work for Everyone”. 

63 N. Singh, “Legal Empowerment of the Poor: Making the Law Work for Everyone”. 

https://www.justice.gov/d9/pages/attachments/2021/10/29/white_house_legal_aid_interagency_roundtable_report_10.19.21.pdf
https://www.justice.gov/d9/2023-03/Legal%20Aid%20Interagency%20Roundtable%202022%20Report.pdf
https://www.justice.gov/d9/final_wh-lair_factsheet_-_efforts_to_identify_national_indicators_on_access_to_justice_jan._2017.pdf
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.usip.org/guiding-principles-stabilization-and-reconstruction-the-web-version/rule-law/access-justice
https://www.jstor.org/stable/10.5305/procannmeetasil.103.1.0147
https://www.undp.org/publications/initiatives-legal-empowerment-poor
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Conclusión 
La equidad en la recuperación posterior al desastre depende de la coordinación y la asociación 
entre líderes comunitarios, organizaciones, gobiernos y las propias poblaciones afectadas para 
garantizar un proceso de recuperación inclusivo y justo. La guía ayuda a los líderes comunitarios a 
superar las barreras históricamente encontradas a lo largo del proceso de recuperación de 
desastres al proporcionarles consejos, listas de verificación, conjuntos de herramientas, estudios de 
casos y ejemplos sobre cómo incorporar la equidad a través del proceso de recuperación y cómo 
lograr resultados equitativos. 

Muchas comunidades han experimentado desigualdades históricas sustanciales y generalizadas, 
que pueden plantear desafíos para generar confianza y establecer relaciones. En consecuencia, es 
imprescindible que toda la comunidad participe en las iniciativas de recuperación. Nuestro clima 
está cambiando a un ritmo sin precedentes, lo que resulta en desastres diversos y peligrosos. 
Aunque ninguna comunidad es inmune a los impactos del cambio climático, los funcionarios locales 
deben involucrarse de manera proactiva y proteger a las comunidades vulnerables que a menudo 
sufren la peor parte de sus efectos. Como ha señalado el secretario general de las Naciones Unidas, 
António Guterres, con el cambio climático, “como siempre ocurre, los pobres y los vulnerables son 
los primeros en sufrir y los más afectados”.64 

La Asociación Nacional de Universidades y Empleadores (National Association of Colleges and 
Employers, NACE) afirma que la equidad significa reconocer que no todos partimos del mismo 
lugar y debemos reconocer y hacer ajustes para tener en cuenta los desequilibrios.65 El proceso 
está en curso y requiere que identifiquemos y superemos barreras intencionales y no 
intencionales que surgen de sesgos o estructuras sistémicas. 

Cuando ocurren desastres, las comunidades pueden perderlo todo. Desde los hogares y los 
sistemas de infraestructura críticos hasta la identidad cultural, los desastres pueden desmantelar 
estructuras tanto físicas como sociales. Sin embargo, si se restauran de manera cuidadosa, 
resiliente y equitativa, pueden brindar una oportunidad para que las comunidades reconstruyan una 
inclusión duradera en todos los ámbitos de la sociedad.  

 
64 Justicia climática, Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (United Nations Sustainable Development), 2019. 

65 Declaración de diversidad, equidad e inclusión de NACE, 2023. 
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Apéndice A: Guía de recursos de 
referencia rápida 
Tabla 7: Recursos de referencia rápida  

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Kit de herramientas de 
mejores prácticas de la ADA 
para gobiernos estatales y 
locales 

Ley de Estadounidenses con 
Discapacidades (ADA) 

El kit de herramientas está 
diseñado para enseñar a los 
funcionarios de los gobiernos 
estatales y locales cómo 
identificar y solucionar problemas 
que impiden que las personas 
con discapacidades obtengan 
acceso equitativo a los 
programas, los servicios y las 
actividades de los gobiernos 
estatales y locales.  

Conjunto de herramientas de 
desarrollo de capacidades 
para incluir redes de 
envejecimiento y 
discapacidad en la 
planificación de emergencias 

Departamento de Salud y 
Servicios Humanos (HHS) de 
EE. UU., Asociación Nacional 
de Funcionarios de Salud de 
Condados y Ciudades 
(National Association of 
County and City Health 
Officials), Asociación de 
Funcionarios de Salud 
Estatales y Territoriales 
(Association of State and 
Territorial Health Officials)  

Este conjunto de herramientas 
está dirigido a la red de 
envejecimiento y discapacidad y 
proporciona orientación sobre la 
planificación y la respuesta a 
emergencias de salud pública y 
desastres para las personas.  

Índice de Vulnerabilidad 
Social (Social Vulnerability 
Index) 

Centros para el Control y la 
Prevención de Enfermedades 
(CDC), Agencia para el 
Registro de Sustancias 
Tóxicas y Enfermedades  

El SVI utiliza 16 variables del 
censo estadounidense para 
ayudar a los funcionarios locales 
a identificar comunidades que 
pueden necesitar apoyo antes, 
durante o después de los 
desastres. 

Kit de herramientas de 
participación ciudadana 
equitativa (CPEE) 

Departamento de Vivienda y 
Desarrollo Urbano (HUD) de 
EE. UU. 

El kit de herramientas CPEE 
destaca el contexto de inequidad 
histórica en las comunidades 
exacerbada por los desastres y la 
discriminación en la provisión de 
recursos de recuperación de 
desastres, especialmente para 
las personas más vulnerables.  

https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/index.html
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/index.html
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/index.html
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Herramienta de detección de 
justicia climática y económica 

Consejo de Calidad Ambiental 
(Council on Environmental 
Quality) de la Casa Blanca 

La herramienta tiene un mapa 
interactivo y utiliza conjuntos de 
datos que son indicadores de 
cargas en ocho categorías: 
cambio climático, energía, salud, 
vivienda, contaminación 
heredada, transporte, agua y 
aguas residuales, y desarrollo de 
la fuerza laboral. La herramienta 
utiliza esta información para 
identificar comunidades que 
están experimentando estas 
cargas. 

Kit de Herramientas para el 
Manejo de Recuperación 
Comunitaria 

Agencia Federal para el 
Manejo de Emergencias 
(FEMA) 

Este conjunto de herramientas 
agrega recursos para ayudar a 
los líderes comunitarios a través 
del proceso de recuperación de 
desastres a largo plazo y está 
destinado a ser útil en cualquier 
fase de la recuperación. 

Estimaciones de resiliencia 
comunitaria (Community 
Resilience Estimates, CRE) 

Oficina del Censo (Census 
Bureau) de EE. UU. 

Las CRE proporcionan una 
métrica fácil de entender sobre el 
riesgo que tiene cada vecindario 
de Estados Unidos ante los 
impactos de los desastres, 
incluido el COVID-19. 

Centro de Equidad, 
Diversidad e Inclusión 
(Equity, Diversity, and 
Inclusion Hub) 

Asociación de Centros 
Universitarios sobre 
Discapacidad (Association of 
University Centers on 
Disabilities) 

El Centro de Equidad, Diversidad 
e Inclusión proporciona recursos, 
ejemplos y pasos de acción que 
ayudan a mejorar la diversidad, la 
equidad y la inclusión y promover 
la humildad y la capacidad de 
respuesta cultural.  

EJScreen: herramienta de 
trazado de mapas y detección 
de justicia ambiental 

Agencia de Protección 
Ambiental de EE. UU.  

Esta herramienta utiliza datos 
consistentes a nivel nacional 
para combinar indicadores 
ambientales y demográficos en 
mapas e informes para detectar 
posibles cargas y daños 
ambientales desproporcionados 
a nivel comunitario.  

https://screeningtool.geoplatform.gov/
https://screeningtool.geoplatform.gov/
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.census.gov/programs-surveys/community-resilience-estimates.html
https://www.census.gov/programs-surveys/community-resilience-estimates.html
https://www.implementdiversity.tools/
https://www.implementdiversity.tools/
https://www.implementdiversity.tools/
https://www.implementdiversity.tools/
https://www.epa.gov/ejscreen
https://www.epa.gov/ejscreen
https://www.epa.gov/ejscreen
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Kit de herramientas sobre 
alimentación de bebés y 
niños pequeños en 
emergencias (Infant and 
Young Child Feeding in 
Emergencies, IYCF-E) 

CDC 

El kit de herramientas IYCF-E de 
los CDC proporciona información 
y recursos para que el personal 
de preparación y respuesta ante 
emergencias, las familias y el 
público puedan alimentar a los 
niños de forma segura durante 
un desastre.  

Kit de herramientas 
interregional para la 
recuperación tribal del 
COVID-19 

FEMA 

Se redactó una serie de 
preguntas para cada Función de 
Apoyo a la Recuperación para 
ayudar a identificar las 
necesidades para el COVID-19 de 
la comunidad tribal. La lista de 
preguntas se envió a los líderes 
tribales para solicitar 
valoraciones y garantizar que las 
preguntas fueran aptas para las 
tribus.  

Kit de herramientas de 
planificación de emergencias 
materno-infantiles 

HHS 

El kit de herramientas de 
planificación de emergencias de 
salud materno-infantil del HHS 
está diseñado para mejorar la 
capacidad de los profesionales 
de atención médica, salud 
pública y servicios sociales para 
abordar la salud materna e 
infantil en actividades de 
preparación, respuesta, 
recuperación y mitigación de 
emergencias. 

La herramienta de revisión 
del impacto en la equidad Condado de King 

La herramienta de revisión del 
impacto en la equidad es un 
proceso y una herramienta para 
identificar, evaluar y comunicar el 
impacto potencial (tanto positivo 
como negativo) de una política o 
programa sobre la equidad. 

https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://www.phe.gov/Preparedness/planning/abc/mch-planning-toolkit/Pages/default.aspx#:%7E:text=The%20HHS%20Maternal%2DChild%20Health,%2C%20recovery%2C%20and%20mitigation%20activities.
https://www.phe.gov/Preparedness/planning/abc/mch-planning-toolkit/Pages/default.aspx#:%7E:text=The%20HHS%20Maternal%2DChild%20Health,%2C%20recovery%2C%20and%20mitigation%20activities.
https://www.phe.gov/Preparedness/planning/abc/mch-planning-toolkit/Pages/default.aspx#:%7E:text=The%20HHS%20Maternal%2DChild%20Health,%2C%20recovery%2C%20and%20mitigation%20activities.
https://kingcounty.gov/elected/executive/equity-social-justice/tools-resources.aspx
https://kingcounty.gov/elected/executive/equity-social-justice/tools-resources.aspx
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

La herramienta de evaluación 
de riesgos para la salud 
pública 

La School of Public Health de 
la Universidad de Drexel 

La Herramienta de evaluación de 
riesgos para la salud pública guía 
a los planificadores a través de 
un análisis de los impactos 
relacionados con la salud de 
diversos peligros que pueden 
ocurrir en sus jurisdicciones y 
evalúa la planificación necesaria 
para garantizar el acceso a 
recursos de preparación y 
respuesta a emergencias, con 
base en los servicios brindados 
por las agencias de salud pública 
y el sistema de salud. 

Kit de herramientas de 
resiliencia climática de 
EE. UU.: equidad social 

Administración Nacional 
Oceánica y Atmosférica 
(National Oceanic and 
Atmospheric Administration)  

El Kit de herramientas para la 
resiliencia climática de EE. UU. 
ofrece herramientas, información 
y experiencia en la materia de 
todo el gobierno federal de 
EE. UU. sobre cómo desarrollar la 
resiliencia climática. La página de 
equidad social proporciona 
definiciones, ejemplos y recursos 
sobre equidad social en el 
entorno construido. 

https://www.health.pa.gov/topics/Documents/Health%20Planning/PHRAT%20Guide.pdf
https://www.health.pa.gov/topics/Documents/Health%20Planning/PHRAT%20Guide.pdf
https://www.health.pa.gov/topics/Documents/Health%20Planning/PHRAT%20Guide.pdf
https://toolkit.climate.gov/topics/built-environment/social-equity
https://toolkit.climate.gov/topics/built-environment/social-equity
https://toolkit.climate.gov/topics/built-environment/social-equity
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Apéndice B: Glosario y lista de 
acrónimos 
La recuperación equitativa se produce cuando las políticas, las prácticas, las comunicaciones y la 
distribución de recursos son imparciales, justas y responden a las necesidades de todos los 
miembros de la comunidad afectados. Los funcionarios locales, los líderes comunitarios y los 
colaboradores pueden lograr la recuperación equitativa tomando medidas para abordar las barreras 
sistemáticas de la recuperación y garantizando que todos los grupos de la comunidad puedan 
participar de forma significativa y beneficiarse de los procesos, los proyectos y la toma de decisiones 
de la planificación de la recuperación. 

Equidad: es el trato consistente y sistemático, justo e imparcial de todas las personas, incluidas las 
que pertenecen a comunidades de color desatendidas; personas que pertenecen a comunidades 
que pueden enfrentar discriminación por motivos de sexo, orientación sexual o Identidad de género 
(incluidos los miembros de la comunidad de lesbianas, gays, bisexuales, transgénero y queer 
[LGBTQ+]); personas con discapacidades; personas que pueden sufrir discriminación por motivos de 
religión u origen nacional; personas con dominio limitado del inglés; y las personas que viven en 
zonas rurales a las que se les ha negado sistemáticamente la plena oportunidad de participar en 
aspectos de la vida económica, social y cívica. 

Comunidades desfavorecidas: las comunidades desfavorecidas han sido históricamente marginadas 
y sobrecargadas y han experimentado impactos desproporcionadamente altos y adversos para la 
salud humana, el medioambiente, el clima, la economía y otros impactos debido al cambio climático 
y la falta de inversión histórica.66 

Equidad en casos de desastre: la equidad en casos de desastre es la provisión de servicios y 
recursos comunitarios específicos para los sobrevivientes de desastres que sean accesibles y estén 
adaptados cultural y lingüísticamente para mitigar las disparidades en la salud y el bienestar y 
apoyar la resiliencia.67 

Justicia distributiva: reducir las condiciones sociales y económicas desiguales para lograr la paridad 
en los niveles de vida son elementos de la justicia distributiva. Para lograr la justicia distributiva, los 
iguales deben recibir la misma asignación de beneficios. La justicia distributiva tiene el objetivo de 
determinar si todos recibieron el mismo resultado y obtuvieron lo que necesitaban.68 

 
66 La Casa Blanca, Orden Ejecutiva para abordar la crisis climática en el país y en el extranjero, 2021. 

67 Declaración del Plan de Equidad en Casos de Desastre, HHS. 

68 J.J. Patrick, “Understanding Democracy: A Hip Pocket Guide”. 2006. 

https://www.whitehouse.gov/briefing-room/presidential-actions/2021/01/27/executive-order-on-tackling-the-climate-crisis-at-home-and-abroad/
https://www.acf.hhs.gov/ohsepr/about/disaster-equity-plan-statement
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Delito de odio: a nivel federal, un delito motivado por prejuicios contra la raza, el color, la religión, 
el origen nacional, la orientación sexual, el género, la identidad de género o la discapacidad.69 

Coaliciones de atención médica: grupo de organizaciones individuales de atención médica y 
respuesta en una ubicación geográfica definida que desempeñan un papel fundamental en el 
desarrollo de capacidades de preparación y respuesta del sistema de atención médica.70 

Planificación inclusiva: procesos que garantizan que todos los miembros de la comunidad se sientan 
bienvenidos a participar y tengan confianza en que su participación puede afectar de forma positiva 
a los resultados.71 

Interseccionalidad: la interseccionalidad es un marco para describir cómo los sistemas de poder y 
opresión (p. ej., racismo, sexismo, heterosexismo) se entrelazan para dar forma a las experiencias 
vividas, la salud y el bienestar de las personas, en función de sus múltiples identidades (p. ej., raza, 
género y orientación sexual, respectivamente).72  

Grupo de recuperación a largo plazo (LTRG): estos grupos de recuperación son equipos locales 
comprometidos a ayudar a su comunidad a lograr una recuperación total. Los LTRG participan 
activamente en el mantenimiento de centros de distribución para alimentar a las familias locales, 
proporcionando suministros de limpieza muy necesarios, asegurando muebles y electrodomésticos 
de bajo costo para los sobrevivientes del desastre y reparando viviendas dañadas por el desastre. 

Comunidades marginadas: aquellos grupos excluidos de la vida social, económica, educativa o 
cultural convencional. Ejemplos de comunidades marginadas incluyen, entre otros, grupos excluidos 
por motivos de raza, identidad de género, orientación sexual, edad, capacidad física, idioma o 
condición migratoria. La marginación se produce debido a relaciones de poder desiguales entre 
grupos sociales.73 

 
69 Delitos de odio, DOJ, 2023. 

70 Descripción general de las coaliciones sanitarias, HHS. 

71 Procesos de planificación inclusivos, Asociación Estadounidense de Planificación, 2019. 

72 Eli Michaels, et al., “Intersectionality: Amplifying Impacts on Health Equity”. 

73 Kit de herramientas CPEE, HUD. 

https://www.justice.gov/hatecrimes/learn-about-hate-crimes#hatecrime
https://files.asprtracie.hhs.gov/documents/aspr-tracie-general-overview-hccs.pdf
https://www.mathematica.org/blogs/intersectionality-amplifying-impacts-on-health-equity#:%7E:text=For%20example%2C%20Black%20women%20experience,multiply%20to%20exacerbate%20health%20inequities.
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/glossary-of-terms/
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Justicia procesal: la justicia procesal implica oportunidades justas y un trato respetuoso. La equidad 
informativa e interpersonal son elementos de la justicia procesal.74 Para lograr la justicia procesal, la 
administración de procedimientos justos e imparciales debe ocurrir por igual para todos.75 

Programa de red de seguridad social: los programas de red de seguridad social brindan apoyo 
fundamental a las personas en tiempos de dificultades económicas.76 

Comunidades desatendidas: el término “comunidades desatendidas” se refiere a poblaciones que 
comparten una característica particular, así como comunidades geográficas, a las que se les ha 
negado sistemáticamente una oportunidad plena de participar en aspectos de la vida económica, 
social y cívica.77 

Poblaciones vulnerables: las poblaciones vulnerables incluyen, entre otras, poblaciones de ingresos 
bajos a medios, personas de grupos minoritarios raciales o étnicos, inquilinos y poblaciones mal 
atendidas y con acceso limitado a carreteras, transporte público, atención médica, recursos 
laborales y otros servicios críticos. 

Concepto de “toda la comunidad”: “toda la comunidad” es un medio por el cual los residentes, los 
profesionales del manejo de emergencias, los líderes organizacionales y comunitarios y los 
funcionarios gubernamentales pueden comprender y evaluar colectivamente las necesidades de sus 
respectivas comunidades y determinar las mejores formas de organizar y fortalecer sus activos, 
capacidades e intereses. Como tal, el concepto forma la base para la inclusión de todos en el 
Objetivo Nacional de Preparación y se incorpora en cada uno de los Marcos de Planificación 
Nacionales. Al hacerlo, se construye un camino más eficaz hacia la seguridad y la resiliencia de la 
sociedad.  

 
74 G. Leventhal, “What should be done with equity theory? New approaches to the study of fairness in social relationships”, 
1973. 

75 J.J. Patrick, “Understanding Democracy: A Hip Pocket Guide”, 2006. 

76 Participación en programas, Red de Seguridad Social (Social Safety Net) de EE. UU., HHS.  

77 Registro federal: promoción de la equidad racial y el apoyo a las comunidades desatendidas a través del gobierno 
federal. 

https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/program-participation
https://www.federalregister.gov/documents/2021/01/25/2021-01753/advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government
https://www.federalregister.gov/documents/2021/01/25/2021-01753/advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government
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Tabla 8. Lista de acrónimos 

Acrónimo Significado 

ACE Experiencia adversa en la infancia 

ADA Ley de Estadounidenses con Discapacidades 

ASPR Administración para la Preparación y la Respuesta Estratégica 
(Administration for Strategic Preparedness and Response) 

ATSDR Agencia para el Registro de Sustancias Tóxicas y Enfermedades (Agency 
for Toxic Substances and Disease Registry) 

BCIA Evaluación de las condiciones de referencia y el impacto 

CASPER Evaluación comunitaria para la respuesta a emergencias de salud pública 

CA RSF Función de apoyo a la recuperación de asistencia comunitaria 

CBO Organización comunitaria 

CBP Aduanas y Protección Fronteriza (Customs and Border Protection) de 
Estados Unidos 

CCA Evaluación de las condiciones de la comunidad 

CDBG Subvención en bloque para el desarrollo comunitario 

CDBG-DR Programa de Recuperación de Desastres de la Subvención en bloque para 
el desarrollo comunitario 

CDBG-MIT Programa de Mitigación de las Subvenciones en Bloque para el Desarrollo 
Comunitario 

CDC Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades (Centers for 
Disease Control and Prevention) de Estados Unidos 

CEQ Consejo de Calidad Ambiental (Council on Environmental Quality) de la 
Casa Blanca 

COSSAO Corporación de Servicios de Salud Primaria y Desarrollo Socioeconómico 

CPEE Kit de herramientas de participación ciudadana equitativa 

CRIA Análisis de indicadores de resiliencia comunitaria (Community Resilience 
Indicator Analysis) 

DEI Diversidad, equidad e inclusión 

DEIA Diversidad, equidad, inclusión y accesibilidad 

DHS Departamento de Seguridad Nacional (Department of Homeland Security) 
de Estados Unidos 
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Acrónimo Significado 

DOJ Departamento de Justicia (Department of Justice) de Estados Unidos 

EDA Administración de Desarrollo Económico (Economic Development 
Administration) de Estados Unidos 

OE Orden Ejecutiva (Executive Order) 

EPA Agencia de Protección Ambiental (Environmental Protection Agency) de 
Estados Unidos 

FBI Oficina Federal de Investigación (Federal Bureau of Investigation) 

FCO Coordinador federal 

FEMA Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (Federal Emergency 
Management Agency) 

GIS Sistema de información geográfica 

GOHSEP 
Oficina de Seguridad Nacional y Preparación para Emergencias del 
Gobernador (Governor’s Office of Homeland Security and Emergency 
Preparedness) 

HCC Coalición sanitaria (Healthcare Coalition) 

HHS Departamentos de Salud y Servicios Humanos (Department of Health and 
Human Services) de Estados Unidos 

HMGP Programa de Subvenciones para Mitigación de Riesgos (Hazard Mitigation 
Grant Program) 

HPD Departamento de Preservación y Desarrollo de Vivienda (Department of 
Housing Preservation and Development) de la ciudad de Nueva York 

HUD Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (Department of Housing 
and Urban Development) de Estados Unidos 

IAC Consejo Interagencial (Interagency Council) 

ICE Servicio de Inmigración y Aduanas (Immigration and Customs 
Enforcement) de Estados Unidos 

ICMA Asociación Internacional de manejo de Ciudades y Condados (International 
City/County Management Association) 

IHE Instituciones de educación superior 

IRC Coordinación de recuperación interagencial 

IYCF-E Alimentación de bebés y niños pequeños en emergencias (Infant and 
Young Child Feeding in Emergencies) 
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Acrónimo Significado 

JFO Oficina conjunta sobre el terreno 

LAIR Mesa Redonda Interagencial de Asistencia Jurídica (Legal Aid Interagency 
Roundtable) 

LDRM Gerente de recuperación de desastres local 

LGBTQ+ Lesbianas, gays, bisexuales, transgénero y queer 

LISC Corporación de Apoyo a Iniciativas Locales (Local Initiatives Support 
Corporation) 

LIG Grupo de impactos locales 

LTRG Grupo de recuperación a largo plazo 

MPO Organización de planificación metropolitana 

NACCHO Asociación Nacional de Funcionarios de Salud de Condados y Ciudades 
(National Association of County and City Health Officials) 

NAACP Asociación Nacional para el Progreso de las Personas de Color (National 
Association for the Advancement of Colored People) 

NACE Asociación Nacional de Colegios y Empleadores (National Association of 
Colleges and Employers) 

NASA Administración Nacional de Aeronáutica y Espacio (National Aeronautics 
and Space Administration) 

NCRC Coalición Nacional de Reinversión Comunitaria (National Community 
Reinvestment Coalition) 

NDRF Marco Nacional de Recuperación por Desastre (National Disaster Recovery 
Framework) 

ONG Organización no gubernamental 

NIH Institutos Nacionales de Salud (National Institutes of Health) 

NOAA Administración Nacional Oceánica y Atmosférica (National Oceanic and 
Atmospheric Administration) 

NYC Ciudad de Nueva York 

NYCHA Autoridad de Vivienda de la ciudad de Nueva York (New York City Housing 
Authority) 

OEM Oficina para el Manejo de Emergencias (Office of Emergency Management) 

OSHA Administración de Seguridad y Salud Ocupacional (Occupational Safety 
and Health Administration) 



Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes locales 

100 

Acrónimo Significado 

RSF Función de apoyo de la recuperación 

SAMHSA Administración de Servicios de Salud Mental y Abuso de Sustancias 
(Substance Abuse and Mental Health Services Administration) 

SBA Agencia Federal de Pequeños Negocios (Small Business Administration) 

SLTT Estatal, local, tribal y territorial 

SRF Función de recuperación de estado 

Ley Stafford Ley de Asistencia de Emergencia y Desastre de Robert T. Stafford (Robert 
T. Stafford Disaster and Emergency Assistance Act) 

SVA Evaluación de vulnerabilidad social 

SVI Índice de Vulnerabilidad Social (Social Vulnerability Index) 

EE. UU. Estados Unidos 

USDA Departamento de Agricultura (Department of Agriculture) de Estados 
Unidos 

USDN Red de Directores de Sostenibilidad Urbana (Urban Sustainability Directors 
Network) 

VAL Enlace de agencia voluntaria 

VOAD Organizaciones voluntarias activas en desastres 
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Apéndice C: Lista de verificación 
para supervisar el progreso de la 
recuperación equitativa 
Tabla 9. Lista de verificación para supervisar el progreso de la recuperación equitativa 

Primer objetivo de equidad: generar equidad en la 
estructura organizativa de recuperación Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 

¿La estructura organizacional de recuperación es diversa, 
equitativa, inclusiva y accesible?     

¿Se creó un ambiente inclusivo?      

¿Existe un indicador para todos de que es posible una 
recuperación equitativa?     

¿Se contrató a un gerente local de recuperación de 
desastres (LDRM) con capacitación en diversidad, equidad, 
inclusión y accesibilidad (DEIA)? 

    

¿La dirección es representativa de la comunidad?     

¿Se requiere que el LDRM actualice su capacitación DEIA?     

¿La estructura de coordinación es representativa de las 
comunidades DEIA?     

¿El desastre se declaró a nivel federal?     

¿Está utilizando una estructura formal para organizar las 
actividades de recuperación (p. ej., grupo de trabajo, 
comité)? 

    

¿Está utilizando una estructura informal para organizar las 
actividades de recuperación (p. ej., utilizando redes 
alternativas para asegurarse de que nadie se quede atrás)? 

    

¿Se incluye la equidad en el orden del día cada vez que hay 
una reunión?     

¿Se incluyó y capacitó a las nuevas personas que trabajan 
por la equidad en la comunidad?     

¿Se incluyó y capacitó a los líderes locales que ya trabajan 
por la equidad en la comunidad?     
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¿Existe una ordenanza de recuperación?      

¿La ordenanza de recuperación incluye equidad en el 
idioma?     

¿Se realizó una Evaluación de impacto sobre la equidad?     

¿Eligió lugares de reunión donde todos se sintieran 
cómodos?     

¿Está confirmada la DEIA en toda la estructura?     

Segundo objetivo de equidad: identificar patrones 
desiguales de la exposición a los desastres y su impacto Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 

¿Se generó una imagen basada en datos de las 
necesidades de recuperación?     

¿Se identificaron las necesidades de los grupos afectados 
de forma desproporcionada?     

¿Se tienen en cuenta todos los grupos afectados de forma 
desproporcionada?     

¿Se evaluaron las condiciones de desigualdad del 
vecindario?     

¿Se estableció una referencia?     

¿Se documentaron las desigualdades preexistentes?     

¿Los colaboradores trabajaron juntos para generar una 
imagen de las necesidades y las desigualdades de toda la 
comunidad? 

    

¿Se compartieron e incorporaron conjuntos de datos 
locales?     

¿Estuvo presente el departamento de salud?     

¿Estaban presentes otros departamentos?     

¿Estuvieron presentes representantes de la escuela?     

¿Se evaluó el contexto cultural actual de la comunidad?     

¿Se identificaron prioridades transversales previas al 
desastre?     

¿Se utilizaron procesos de planificación (p. ej., divulgación, 
participación) en el pasado con la comunidad identificada?     



Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes locales 

103 

¿Se identificaron los métodos utilizados para priorizar 
proyectos anteriores?      

¿Se identificaron ya los colaboradores anteriores 
involucrados en la planificación y la implementación?     

Tercer objetivo de equidad: desarrollar un proceso de 
recuperación equitativo  Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 

¿Desarrolló un comité de equidad?     

¿Se acercó a una amplia variedad de grupos?     

¿El proceso de participación comunitaria fue inclusivo?     

¿El proceso fue sensible a las experiencias de la 
comunidad?     

¿El proceso fue culturalmente apropiado?     

¿Definió la equidad?     

¿Incluyó a aquellos sin poder ni voz?      

¿Realizó una gira de escucha?     

¿Eligió lugares de reunión donde todos se sintieran 
cómodos?     

¿Brindó apoyo para facilitar la participación (p. ej., cuidado 
de niños, transporte, compensación de tiempo, 
programación de diferentes horarios y días)? 

    

¿Creó objetivos de recuperación?     

¿Esos objetivos tuvieron múltiples beneficios en todos los 
temas?     

¿Priorizó los proyectos democráticamente?     

¿La divulgación posterior al desastre fue inclusiva?     

¿Utilizó la Guía de análisis de partes interesadas?     

¿Comenzó a debatir cómo la implementación del plan 
conducirá a resultados equitativos?     

¿Aprendió cómo sus colaboradores implementan sus 
propios planes?     
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Cuarto objetivo de equidad: promover y proteger la 
equidad durante la recuperación Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 

¿El sistema está haciendo distribuciones justas de los 
recursos de recuperación posteriores al desastre?     

¿Se utilizó la DEIA para seleccionar a la persona/grupo que 
tomaba las decisiones de recuperación?     

¿Existen objetivos y criterios de evaluación claramente 
definidos?     

¿Quienes toman las decisiones tienen información 
confiable?      

¿La estructura y el proceso de recuperación incluyen a 
todos?     

¿Existe alguna manera de apelar las decisiones y una 
oportunidad de explicar?      

¿Existen salvaguardias y supervisión de los tomadores de 
decisiones?     

¿Existen mecanismos para cambiar el proceso de 
asignación con respecto a la recuperación si se considera 
injusto? 

    

¿Todos reciben explicaciones completas y veraces sobre el 
proceso de recuperación?     

¿Todos entienden cómo funciona la planificación de la 
recuperación y cuál es su función durante todo el proceso?      

¿Todos comprenden los recursos disponibles para ellos 
durante la recuperación?     

¿Se trata a todos con respeto, verdadera preocupación y 
empatía?     

¿El proceso de planificación de la recuperación es 
transparente?     

¿Hay disponibles métodos y materiales de comunicación 
(p. ej., varios idiomas, información comprensible) que harán 
que el proceso de planificación de la recuperación sea 
comprensible y accesible? 

    

Si se utiliza la participación virtual, ¿existen estrategias 
para llegar a los desatendidos?     

¿Se está desarrollando la confianza?     
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¿Hubo comunicación abierta y honesta sobre cualquier 
proceso discriminatorio pasado o actual de la historia de la 
comunidad? 

    

¿Se debatió sobre el papel de los sesgos, el odio y los 
estereotipos?     

¿Está en marcha el proceso de participación comunitaria?     

¿Existe nueva legislación relacionada con desastres?     

¿Estaban presentes organizaciones para personas con 
discapacidad?     

Quinto objetivo de equidad: adaptarse a la naturaleza 
dinámica de la recuperación Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 

¿Existe conciencia del estrés agravado que el desastre 
supone para los marginados, desatendidos o 
desfavorecidos? 

    

¿Está reconociendo que los grupos se recuperan a 
diferentes ritmos en diferentes momentos?     

¿Está identificando e incorporando nuevas necesidades?     

¿Está comunicando que la planificación está concentrada, 
pero que recibir recursos de recuperación lleva tiempo?     

¿Está considerando el efecto de los cambios ecológicos 
(p. ej., cambios culturales, desastres posteriores, recursos 
adicionales, consecuencias no deseadas)? 

    

¿Está considerando cambios de liderazgo y establecer un 
sistema para transferir conocimientos?     

¿Está considerando cambios en la población?     

¿Hubo cambios en la estructura de recuperación?     

¿Está considerando el efecto de los cambios en la 
legislación relacionada con desastres?     

Sexto objetivo de equidad: adaptarse al impacto de la 
naturaleza dinámica de la recuperación Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 

¿Evaluó el impacto de un proyecto o proceso antes de su 
implementación?     

¿Se realizó un análisis sistémico de las causas 
fundamentales de las desigualdades?     
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¿Se realizó una Evaluación de impacto social?     

¿Se realizó una Evaluación de impacto sobre la salud?     

¿Se proporciona capacitación y educación continua de 
DEIA?     

¿Trabajó con sus colaboradores para desarrollar un sistema 
para evaluar resultados equitativos?     

¿Evaluó continuamente la efectividad y adaptó las 
estrategias?     

¿Estableció un sistema para realizar un seguimiento de los 
resultados a lo largo del tiempo?     

¿Utilizó la recopilación de datos, los procesos participativos 
y el sistema de seguimiento y evaluación que desarrolló 
para centrar los recursos donde más se necesitan? 

    

Séptimo objetivo de equidad: desarrollar capacidad de 
adaptación Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 

¿Ha organizado grupos desatendidos?     

¿Ha capacitado a los grupos desatendidos?     

¿Ha identificado recursos y activos no explotados que no se 
incluyen debido a prácticas y reglamentos racistas y  
discriminatorios históricos y actuales? 

    

¿Ha creado eficacia colectiva?     

¿Ha aprovechado los empleos disponibles en el entorno 
posterior al desastre?     

¿Ha tomado medidas para asegurarse de que las acciones 
tomadas ahora no obstaculicen las opciones que puedan 
tener las generaciones futuras? 

    

¿Pudo brindar oportunidades de aprendizaje?     

¿Se comunicó el éxito? ¿Cómo?     

Octavo objetivo de equidad: superar las barreras y 
garantizar resultados de recuperación justos Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 

¿Utilizó su evaluación de datos y análisis de equidad para 
tener debates abiertos y honestos sobre las barreras a la 
recuperación? 
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¿Incorporó un componente de intervención para garantizar 
una recuperación equitativa?     

¿Habló de intervenciones con sus colaboradores?     

¿Pudo intervenir en el proceso de recuperación y hacer los 
ajustes necesarios para garantizar la equidad?     

Objetivo de equidad: objetivos adicionales a medida que 
los desarrolle Sí No 

No 
estoy 
seguro 

N/C 
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Apéndice D: Recursos adicionales 
Tabla 10. Categoría: cambio climático 

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Construyendo 
resiliencia 
comunitaria con 
soluciones basadas 
en la naturaleza 

Agencia Federal 
para el Manejo de 
Emergencias (FEMA) 

Esta guía tiene como objetivo ayudar a las 
comunidades locales a identificar grupos y recursos 
para su uso en el desarrollo y la implementación de 
soluciones basadas en la naturaleza.  

Construcción de 
infraestructura y 
comunidades 
resilientes 

FEMA 

La Construcción de infraestructura y comunidades 
resilientes apoyará a los estados, las comunidades 
locales, las naciones tribales y los territorios a 
medida que emprenden proyectos de mitigación de 
peligros, reduciendo los riesgos que enfrentan ante 
desastres y peligros naturales. 

Biblioteca sobre 
Adaptación 
(Adaptation 
Clearinghouse) de 
California 

El estado de 
California 

La Biblioteca sobre Adaptación es la base de datos 
consolidada de búsqueda de recursos del estado 
de California para la planificación y la toma de 
decisiones de adaptación climática local, regional y 
estatal. 

Capacitaciones 
sobre resiliencia 
climática 

Red de Directores 
de Sostenibilidad 
Urbana (USDN) 

La USDN lanzó herramientas de capacitación en 
resiliencia climática para que los gobiernos locales 
y sus colaboradores apoyen la resiliencia climática. 
Este recurso agrega varias capacitaciones sobre 
temas de interés para los gobiernos locales, como 
el calor extremo y el aumento del nivel del mar. 

Zonas comunitarias 
de resiliencia ante 
desastres 

FEMA 

Estas zonas de resiliencia designadas recibirán 
apoyo específico para acceder a fondos federales 
para planificar proyectos de resiliencia que les 
ayudarán a reducir los impactos causados por el 
cambio climático y los peligros naturales.  

Guía integral de 
acción climática 

FEMA y la 
Administración 
Nacional de 
Aeronáutica y 
Espacio (NASA) 

Los datos de los satélites de observación de la 
Tierra de la NASA ofrecen a las organizaciones 
asociadas y a los científicos investigadores una 
herramienta poderosa para profundizar su 
descubrimiento y respaldar su éxito. 

Índice de Justicia 
Ambiental 

Centros para el 
Control y la 
Prevención de 
Enfermedades (CDC) 
de EE. UU. 

Esta página web describe qué es la justicia 
ambiental y cómo utilizar la herramienta del Índice 
de Justicia Ambiental.  

https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_riskmap-nature-based-solutions-guide_2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_riskmap-nature-based-solutions-guide_2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_riskmap-nature-based-solutions-guide_2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_riskmap-nature-based-solutions-guide_2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_riskmap-nature-based-solutions-guide_2021.pdf
https://www.fema.gov/grants/mitigation/building-resilient-infrastructure-communities
https://www.fema.gov/grants/mitigation/building-resilient-infrastructure-communities
https://www.fema.gov/grants/mitigation/building-resilient-infrastructure-communities
https://www.fema.gov/grants/mitigation/building-resilient-infrastructure-communities
https://resilientca.org/topics/climate-equity
https://resilientca.org/topics/climate-equity
https://resilientca.org/topics/climate-equity
https://resilientca.org/topics/climate-equity
https://resilientca.org/topics/climate-equity
https://www.usdn.org/projects/climate-trainings.html
https://www.usdn.org/projects/climate-trainings.html
https://www.usdn.org/projects/climate-trainings.html
https://www.fema.gov/flood-maps/products-tools/national-risk-index/community-disaster-resilience-zones
https://www.fema.gov/flood-maps/products-tools/national-risk-index/community-disaster-resilience-zones
https://www.fema.gov/flood-maps/products-tools/national-risk-index/community-disaster-resilience-zones
https://appliedsciences.nasa.gov/what-we-do
https://appliedsciences.nasa.gov/what-we-do
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/eji/index.html
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/eji/index.html
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Luchando contra el 
redlining y el cambio 
climático con 
comunidades 
climáticas 
transformadoras 

The Greenlining 
Institute 

Esta evaluación agrega entrevistas de casi 50 
partes interesadas, incluidos residentes, 
organizaciones comunitarias, organizaciones sin 
fines de lucro, gobiernos locales y otras partes 
interesadas que se centran en soluciones al 
cambio climático lideradas por la comunidad. A 
través de estas entrevistas, el Greenlining Institute 
identificó desafíos y proporcionó recomendaciones 
para abordar los impactos del cambio climático a 
nivel comunitario. 

Una guía para una 
planificación de 
preparación 
climática equitativa 
e impulsada por la 
comunidad 

USDN 

Esta guía tiene como objetivo proporcionar a los 
gobiernos locales las herramientas y la orientación 
para llevar a cabo una planificación de preparación 
climática más inclusiva y equitativa a través de la 
participación comunitaria inclusiva y abordando las 
causas fundamentales de la inequidad climática. 
La Herramienta de evaluación de equidad racial 
acompaña esta guía y permite a los gobiernos 
locales evaluar el poder racializado en la 
planificación de la preparación climática. 

Hacer realidad la 
equidad en las 
políticas y los 
programas de 
adaptación climática 
y resiliencia 
comunitaria: una 
guía 

The Greenlining 
Institute 

Esta guía aborda las necesidades específicas de 
resiliencia comunitaria de las comunidades de 
primera línea que sufren los mayores impactos del 
cambio climático, así como cómo hacer operativa la 
equidad social en acciones relacionadas con la 
adaptación climática.  

Índice Nacional de 
Riesgo FEMA 

El Índice Nacional de Riesgo es un conjunto de 
datos y una plataforma interactiva de trazado de 
mapas y una interfaz basada en datos con 
conjuntos de datos que se centran en los riesgos 
de las comunidades ante los peligros climáticos. 

Descripción general 
del Consejo 
Interagencial de 
Justicia Ambiental 
de la Casa Blanca 

Consejo 
Interagencial (IAC) 

El IAC reemplazó al Grupo de Trabajo Federal 
Interagencial sobre Justicia Ambiental. Se centra en 
desarrollar una estrategia para abordar la injusticia 
ambiental actual e histórica.  

https://greenlining.org/wp-content/uploads/2021/10/Fighting-Climate-Change-and-Redlining-with-Transformative-Climate-Communities-Final-Report.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2021/10/Fighting-Climate-Change-and-Redlining-with-Transformative-Climate-Communities-Final-Report.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2021/10/Fighting-Climate-Change-and-Redlining-with-Transformative-Climate-Communities-Final-Report.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2021/10/Fighting-Climate-Change-and-Redlining-with-Transformative-Climate-Communities-Final-Report.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2021/10/Fighting-Climate-Change-and-Redlining-with-Transformative-Climate-Communities-Final-Report.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2021/10/Fighting-Climate-Change-and-Redlining-with-Transformative-Climate-Communities-Final-Report.pdf
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_guide_to_equitable_community-driven_climate_preparedness.zip
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_guide_to_equitable_community-driven_climate_preparedness.zip
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_guide_to_equitable_community-driven_climate_preparedness.zip
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_guide_to_equitable_community-driven_climate_preparedness.zip
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_guide_to_equitable_community-driven_climate_preparedness.zip
https://www.usdn.org/uploads/cms/documents/usdn_guide_to_equitable_community-driven_climate_preparedness.zip
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2019/08/Making-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2019/08/Making-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2019/08/Making-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2019/08/Making-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2019/08/Making-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2019/08/Making-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2019/08/Making-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf
https://greenlining.org/wp-content/uploads/2019/08/Making-Equity-Real-in-Climate-Adaption-and-Community-Resilience-Policies-and-Programs-A-Guidebook-1.pdf
https://hazards.fema.gov/nri/map
https://hazards.fema.gov/nri/map
https://www.whitehouse.gov/environmentaljustice/white-house-environmental-justice-interagency-council/
https://www.whitehouse.gov/environmentaljustice/white-house-environmental-justice-interagency-council/
https://www.whitehouse.gov/environmentaljustice/white-house-environmental-justice-interagency-council/
https://www.whitehouse.gov/environmentaljustice/white-house-environmental-justice-interagency-council/
https://www.whitehouse.gov/environmentaljustice/white-house-environmental-justice-interagency-council/
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Herramienta de 
análisis y 
planificación de 
resiliencia 

FEMA 

La Herramienta de planificación y análisis de 
resiliencia de FEMA proporciona a los usuarios 
datos y capas cartográficas de sistemas de 
información geográfica (geographic information 
systems, SIG) centradas en indicadores de 
resiliencia comunitaria, datos demográficos de 
zonas censales, capas sobre predicciones 
climáticas y equidad, y herramientas de análisis. 

Kit de herramientas 
de resiliencia 
climática de EE. UU.: 
equidad social 

Administración 
Nacional Oceánica y 
Atmosférica (NOAA) 

El Kit de herramientas para la resiliencia climática 
de EE. UU. ofrece herramientas, información y 
experiencia en la materia de todo el gobierno 
federal de EE. UU. sobre cómo desarrollar la 
resiliencia climática. La página de equidad social 
proporciona definiciones, ejemplos y recursos sobre 
equidad social en el entorno construido. 

Tabla 11. Categoría: desastres 

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Estrategia tribal 
nacional 2022-2026 
de FEMA  

FEMA 

La Estrategia tribal nacional agrega las 
perspectivas tribales compartidas con FEMA para 
garantizar que FEMA logre lo que las naciones 
tribales necesitan y merecen. 

Anexo a la Guía de 
asistencia para la 
mitigación de 
riesgos 

FEMA 

Este documento complementa la Guía de 
asistencia para la mitigación de riesgos (Hazard 
Mitigation Assistance, HMA) al brindar orientación 
sobre la disposición de Administración del 
programa por parte de los estados en la Ley para la 
Mejora de la Recuperación del Huracán Sandy, 
Sección 1104(b). Este recurso proporciona detalles 
sobre las revisiones de los programas y lo que no 
ha cambiado.  

Adoptar una 
ordenanza de 
recuperación previa 
al evento 

Asociación 
Estadounidense de 
Planificación 

Este documento informativo describe cómo las 
comunidades pueden prepararse antes de un 
desastre mediante la creación de una ordenanza 
de recuperación previa al evento para avanzar en la 
recuperación a corto y largo plazo. 

Índice de 
Vulnerabilidad 
Social (Social 
Vulnerability Index, 
SVI) del CDC/ATSDR 

Agencia para el 
Registro de 
Sustancias Tóxicas y 
Enfermedades 

El Índice de Vunerabilidad utiliza 16 variables del 
censo estadounidense para ayudar a los 
funcionarios locales a identificar comunidades que 
pueden necesitar apoyo antes, durante o después 
de los desastres. 

https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/resilience-analysis-and-planning-tool#:%7E:text=The%20Resilience%20Analysis%20and%20Planning%20Tool%20%28RAPT%29%20is,disasters%20and%20estimated%20annualized%20frequency%20of%20hazard%20risk.
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/resilience-analysis-and-planning-tool#:%7E:text=The%20Resilience%20Analysis%20and%20Planning%20Tool%20%28RAPT%29%20is,disasters%20and%20estimated%20annualized%20frequency%20of%20hazard%20risk.
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/resilience-analysis-and-planning-tool#:%7E:text=The%20Resilience%20Analysis%20and%20Planning%20Tool%20%28RAPT%29%20is,disasters%20and%20estimated%20annualized%20frequency%20of%20hazard%20risk.
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/resilience-analysis-and-planning-tool#:%7E:text=The%20Resilience%20Analysis%20and%20Planning%20Tool%20%28RAPT%29%20is,disasters%20and%20estimated%20annualized%20frequency%20of%20hazard%20risk.
https://toolkit.climate.gov/topics/built-environment/social-equity
https://toolkit.climate.gov/topics/built-environment/social-equity
https://toolkit.climate.gov/topics/built-environment/social-equity
https://toolkit.climate.gov/topics/built-environment/social-equity
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_national-tribal-strategy_08182022.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_national-tribal-strategy_08182022.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_national-tribal-strategy_08182022.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.planning.org/publications/document/9139474/
https://www.planning.org/publications/document/9139474/
https://www.planning.org/publications/document/9139474/
https://www.planning.org/publications/document/9139474/
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/index.html
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/index.html
https://www.atsdr.cdc.gov/placeandhealth/svi/index.html
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Kit de Herramientas 
para el Manejo de 
Recuperación 
Comunitaria 

FEMA 

Este conjunto de herramientas agrega recursos 
para ayudar a los líderes comunitarios a través del 
proceso de recuperación de desastres a largo plazo 
y está destinado a ser útil en cualquier fase de la 
recuperación. 

Estimaciones de 
resiliencia 
comunitaria 
(Community 
Resilience 
Estimates, CRE) 

Oficina del Censo 
(Census Bureau) de 
EE. UU. 

Las CRE proporcionan una métrica fácil de 
entender sobre el riesgo que tiene cada vecindario 
de Estados Unidos ante los impactos de los 
desastres, incluido el COVID-19. 

Análisis de 
indicadores de 
resiliencia 
comunitaria 
(Community 
Resilience Indicator 
Analysis, CRIA) 

FEMA Este documento resume los CRIA de 2018 y 2022 y 
revisa las metodologías para el CRIA de 2022.  

Sensibilidad cultural 
y poblacional en 
programas de salud 
conductual en casos 
de desastre 

Administración de 
Servicios de Salud 
Mental y Abuso de 
Sustancias 
(SAMHSA) 

Este artículo describe estudios de casos de 
asistencia técnica sobre sensibilidad cultural y 
poblacional para programas de salud conductual 
en casos de desastre.  

Salud conductual en 
casos de desastre 

Departamentos de 
Salud y Servicios 
Humanos (HHS) de 
EE. UU. 

Este sitio web proporciona enlaces a recursos y 
orientación para planificadores, líderes y 
formuladores de políticas de salud pública, 
personal de respuesta y trabajadores de la salud, y 
otros sobre salud conductual después de un 
desastre.  

Colchas y colcheros 
ante desastres 

Centro de Peligros 
Naturales (Natural 
Hazards Center) 

Este artículo describe el propósito de dar y recibir 
colchas en casos de desastre y los efectos que esto 
tiene en el apoyo a la recuperación de la 
comunidad.  

Lo que se debe y no 
se debe hacer al 
hablar 
respetuosamente 
sobre y con los 
nativos 

IllumiNative 
Este recurso proporciona educación y 
concientización sobre cómo comunicarse con los 
nativos de manera respetuosa. 

https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.fema.gov/emergency-managers/practitioners/recovery-resources/community-toolkit
https://www.census.gov/programs-surveys/community-resilience-estimates.html
https://www.census.gov/programs-surveys/community-resilience-estimates.html
https://www.census.gov/programs-surveys/community-resilience-estimates.html
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_2022-community-resilience-indicator-analysis.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_2022-community-resilience-indicator-analysis.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_2022-community-resilience-indicator-analysis.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_2022-community-resilience-indicator-analysis.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac/dialoguevol14i3and4compliant-508c.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac/dialoguevol14i3and4compliant-508c.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac/dialoguevol14i3and4compliant-508c.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac/dialoguevol14i3and4compliant-508c.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac/dialoguevol14i3and4compliant-508c.pdf
https://aspr.hhs.gov/behavioral-health/Pages/default.aspx
https://aspr.hhs.gov/behavioral-health/Pages/default.aspx
https://hazards.colorado.edu/article/disaster-quilts-and-quilters-giving-and-receiving
https://hazards.colorado.edu/article/disaster-quilts-and-quilters-giving-and-receiving
https://illuminative.org/wp-content/uploads/2022/06/10901_092319_NN_dosdonts_working_B3_C3.pdf
https://illuminative.org/wp-content/uploads/2022/06/10901_092319_NN_dosdonts_working_B3_C3.pdf
https://illuminative.org/wp-content/uploads/2022/06/10901_092319_NN_dosdonts_working_B3_C3.pdf
https://illuminative.org/wp-content/uploads/2022/06/10901_092319_NN_dosdonts_working_B3_C3.pdf
https://illuminative.org/wp-content/uploads/2022/06/10901_092319_NN_dosdonts_working_B3_C3.pdf
https://illuminative.org/wp-content/uploads/2022/06/10901_092319_NN_dosdonts_working_B3_C3.pdf
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Coordinación 
efectiva de recursos 
de recuperación 
para incidentes 
estatales, tribales, 
territoriales y locales 

FEMA 

Esta guía destaca las tareas críticas y los desafíos 
de coordinación que los gobiernos estatales, 
tribales, territoriales o locales abordan con mayor 
frecuencia al gestionar un proceso de recuperación. 
Describe los procesos, las consideraciones y las 
interdependencias de la coordinación de la 
recuperación, incluidos liderar, organizar, evaluar, 
informar, involucrar e implementar. 

Involucrar a 
organizaciones 
religiosas y 
comunitarias 

Departamento de 
Seguridad Nacional 
(DHS) de EE. UU. 

Esta guía proporciona una base para que los 
administradores de emergencias interactúen con 
organizaciones comunitarias y religiosas que 
pueden ser colaboradores en la construcción de 
una cultura de preparación y mejorar la seguridad y 
la resiliencia de nuestra nación.  

Centro de Equidad, 
Diversidad e 
Inclusión 

Asociación de 
Centros 
Universitarios sobre 
Discapacidad 
(Association of 
University Centers 
on Disabilities) 

El Centro de Equidad, Diversidad e Inclusión 
proporciona recursos, ejemplos y pasos de acción 
que ayudan a mejorar la DEI y promover la 
humildad y la capacidad de respuesta cultural.  

La herramienta de 
revisión del impacto 
en la equidad 
(Equity Impact 
Review, EIR) 

Condado de King 

La herramienta de revisión del impacto en la 
equidad es un proceso y una herramienta para 
identificar, evaluar y comunicar el impacto 
potencial (tanto positivo como negativo) de una 
política o programa sobre la equidad. 

Política tribal de 
FEMA FEMA 

La Política tribal de FEMA describe un compromiso 
de la agencia para mejorar su relación de nación a 
nación con las naciones tribales y para garantizar 
que FEMA trabaje con las naciones tribales para 
construir, sostener y mejorar su capacidad para 
prevenir, protegerse, mitigar y responder y 
recuperarse de todos los peligros. 

Guía para ampliar la 
mitigación FEMA 

Esta guía explora formas en que los funcionarios 
comunitarios pueden trabajar con el sector de las 
artes y la cultura para apoyar la mitigación de 
riesgos, incluido el proceso de planificación. 

Cómo los desastres 
naturales pueden 
afectar a la trata de 
personas  

ICF 
Este artículo describe qué es la trata de personas y 
cómo los desastres exacerban la vulnerabilidad a la 
trata de personas.  

https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/fema_effective-coordination-recovery-resources-guide_020515.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/engaging-faith-based-and-community-organizations.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/engaging-faith-based-and-community-organizations.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/engaging-faith-based-and-community-organizations.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/engaging-faith-based-and-community-organizations.pdf
https://www.implementdiversity.tools/
https://www.implementdiversity.tools/
https://www.implementdiversity.tools/
https://kingcounty.gov/elected/executive/equity-social-justice/tools-resources.aspx
https://kingcounty.gov/elected/executive/equity-social-justice/tools-resources.aspx
https://kingcounty.gov/elected/executive/equity-social-justice/tools-resources.aspx
https://kingcounty.gov/elected/executive/equity-social-justice/tools-resources.aspx
https://kingcounty.gov/elected/executive/equity-social-justice/tools-resources.aspx
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_tribal-policy.pdf#:%7E:text=The%20FEMA%20Tribal%20Policy%20outlines%20a%20commitment%20by,mitigate%2C%20respond%20to%2C%20and%20recover%20from%20all%20hazards.
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_tribal-policy.pdf#:%7E:text=The%20FEMA%20Tribal%20Policy%20outlines%20a%20commitment%20by,mitigate%2C%20respond%20to%2C%20and%20recover%20from%20all%20hazards.
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_mitigation-guide_arts.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_mitigation-guide_arts.pdf
https://www.icf.com/insights/disaster-management/trafficking-victims-in-disasters
https://www.icf.com/insights/disaster-management/trafficking-victims-in-disasters
https://www.icf.com/insights/disaster-management/trafficking-victims-in-disasters
https://www.icf.com/insights/disaster-management/trafficking-victims-in-disasters
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Trata de personas a 
raíz de un desastre CDC 

Este recurso proporciona impresiones e 
información general sobre seguridad, refugios y kits 
de herramientas para proteger a las poblaciones 
vulnerables a la trata después de un desastre.  

Trata de personas: 
las consecuencias 
ocultas de los 
desastres naturales 
en EE. UU. 

Escuela de 
Postgrado Naval 
(Naval Postgraduate 
School) 

Esta tesis explora factores comunes asociados 
tanto con las víctimas de la trata de personas como 
con las poblaciones vulnerables en entornos 
posteriores a desastres naturales.  

Guía de recursos y 
descripción general 
del proyecto de 
reconocimiento de 
tierras 

Consejo de las Artes 
(Arts Council) del 
estado de Maryland 

Esta guía define y explica qué es un reconocimiento 
de tierras y proporciona recursos y estudios de 
casos para realizar actividades de reconocimiento 
de tierras.  

Liderazgo antes, 
durante y después 
de una crisis 

Asociación 
Internacional de 
manejo de Ciudades 
y Condados (ICMA) 

En este informe de investigación de 
vanguardia, ICMA plasma las ideas, los 
sentimientos y las historias de los gerentes 
profesionales que estuvieron involucrados en 
diferentes crisis para comprender mejor las 
lecciones aprendidas de los gerentes e identificar 
prácticas líderes o prometedoras que otros pueden 
adoptar. 

Guía de 
recuperación ante 
desastres para 
líderes locales 

Colaboración 
Regional de 
Resiliencia (Regional 
Resilience 
Collaborative) 

La Guía de recuperación ante desastres para 
líderes locales proporciona consideraciones clave 
para que los gestores del condado y los 
funcionarios electos puedan lograr una 
recuperación exitosa. Esta guía aboga por 
desarrollar la capacidad de recuperación antes del 
desastre, utilizar la recuperación como una 
oportunidad para reconstruir de manera resiliente y 
desarrollar asociaciones en la recuperación. 

Los grupos de 
recuperación a largo 
plazo ayudan a 
abordar las 
necesidades 
insatisfechas 

FEMA 
Este estudio de caso describe el uso y los 
resultados de los grupos de recuperación a largo 
plazo después de los huracanes Irma y María.  

Manejo de la 
retirada por el 
aumento del nivel 
del mar 

Centro Climático de 
Georgetown 

Este informe expone lecciones y herramientas de 
17 estudios de caso de todo el país que describen 
cómo los estados, los gobiernos locales, las 
naciones tribales y las comunidades exploraron la 
retirada gestionada para abordar los peligros 
naturales. 

https://www.cdc.gov/disasters/human_trafficking_info_for_shelters.html
https://www.cdc.gov/disasters/human_trafficking_info_for_shelters.html
https://apps.dtic.mil/sti/trecms/pdf/AD1114183.pdf
https://apps.dtic.mil/sti/trecms/pdf/AD1114183.pdf
https://apps.dtic.mil/sti/trecms/pdf/AD1114183.pdf
https://apps.dtic.mil/sti/trecms/pdf/AD1114183.pdf
https://apps.dtic.mil/sti/trecms/pdf/AD1114183.pdf
https://www.msac.org/media/701/download?inline
https://www.msac.org/media/701/download?inline
https://www.msac.org/media/701/download?inline
https://www.msac.org/media/701/download?inline
https://www.msac.org/media/701/download?inline
https://icma.org/page/leadership-during-and-after-crisis
https://icma.org/page/leadership-during-and-after-crisis
https://icma.org/page/leadership-during-and-after-crisis
https://centralina.org/wp-content/uploads/2021/10/Local-Leader-Disaster-Guide-10.21-1.pdf
https://centralina.org/wp-content/uploads/2021/10/Local-Leader-Disaster-Guide-10.21-1.pdf
https://centralina.org/wp-content/uploads/2021/10/Local-Leader-Disaster-Guide-10.21-1.pdf
https://centralina.org/wp-content/uploads/2021/10/Local-Leader-Disaster-Guide-10.21-1.pdf
https://www.fema.gov/news-release/20200220/long-term-recovery-groups-help-address-unmet-needs-0
https://www.fema.gov/news-release/20200220/long-term-recovery-groups-help-address-unmet-needs-0
https://www.fema.gov/news-release/20200220/long-term-recovery-groups-help-address-unmet-needs-0
https://www.fema.gov/news-release/20200220/long-term-recovery-groups-help-address-unmet-needs-0
https://www.fema.gov/news-release/20200220/long-term-recovery-groups-help-address-unmet-needs-0
https://www.fema.gov/news-release/20200220/long-term-recovery-groups-help-address-unmet-needs-0
https://www.georgetownclimate.org/files/MRT/GCC_20_FULL-3web.pdf
https://www.georgetownclimate.org/files/MRT/GCC_20_FULL-3web.pdf
https://www.georgetownclimate.org/files/MRT/GCC_20_FULL-3web.pdf
https://www.georgetownclimate.org/files/MRT/GCC_20_FULL-3web.pdf
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Marco Nacional de 
Recuperación por 
Desastre (National 
Disaster Recovery 
Framework, NDRF), 
segunda edición 

FEMA 

El NDRF proporciona un marco de recuperación 
centrado en la preparación para la recuperación 
antes de los desastres para acelerar el proceso de 
recuperación de la comunidad y lograr objetivos de 
recuperación a largo plazo. Lanzada en 2016, la 
segunda edición del NDRF identifica una 
plataforma común para toda la comunidad sobre la 
creación, el mantenimiento y la coordinación de la 
entrega de capacidades de recuperación. 

Organizaciones de 
nativos americanos 
que sirven a la 
comunidad  

Institutos 
Nacionales de Salud 

Esta página web reúne algunas organizaciones 
nacionales de nativos americanos que sirven a la 
comunidad.  

Tierra nativa digital Native Land  
Este sitio web es un mapa GIS que muestra 
territorios, tratados e idiomas indígenas en todo el 
mundo.  

Desastres naturales 
y mayor riesgo de 
trata de personas  

Proyecto Polaris 

Esta página web describe los riesgos y las 
vulnerabilidades de la trata de personas después 
de desastres naturales y comparte organizaciones 
que apoyan a los sobrevivientes de la trata de 
personas.  

Guía de 
planificación de 
recuperación previa 
a desastres para 
gobiernos tribales 

FEMA 

Esta guía proporciona un marco básico y 
orientación para los líderes tribales y las partes 
interesadas a medida que planifican la 
recuperación y reconoce que las diferentes 
naciones tribales tienen diferentes niveles de 
capacidad y diferentes formas de planificación. 

El Centro de 
Investigación para la 
Acción Social y la 
Equidad Indígena 

Universidad de 
Michigan 

Este centro académico publica investigaciones e 
información sobre la acción indígena y la equidad 
social para conformar los esfuerzos de 
recuperación equitativos.  

Centros de 
resiliencia USDN 

Los Centros de resiliencia son instalaciones de 
servicio comunitario ampliadas para apoyar a los 
residentes, coordinar la comunicación, distribuir 
recursos y reducir la contaminación de carbono al 
tiempo que mejoran la calidad de vida. 

Programa de 
Reparación de 
Viviendas 
Unifamiliares en 
Desastres 
Declarados por el 
Presidente 

Departamento de 
Agricultura de 
EE. UU.  

Esta página web describe las subvenciones y los 
préstamos disponibles para propietarios de 
viviendas de muy bajos ingresos cuyas viviendas 
fueron dañadas por desastres declarados por el 
presidente para ayudar a reparar los daños a sus 
hogares relacionados con el desastre.  

https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/national_disaster_recovery_framework_2nd.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/national_disaster_recovery_framework_2nd.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/national_disaster_recovery_framework_2nd.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/national_disaster_recovery_framework_2nd.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/national_disaster_recovery_framework_2nd.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/national_disaster_recovery_framework_2nd.pdf
https://www.edi.nih.gov/people/sep/na/campaigns/native-american-heritage-month-2018/native-american-organizations
https://www.edi.nih.gov/people/sep/na/campaigns/native-american-heritage-month-2018/native-american-organizations
https://www.edi.nih.gov/people/sep/na/campaigns/native-american-heritage-month-2018/native-american-organizations
https://www.edi.nih.gov/people/sep/na/campaigns/native-american-heritage-month-2018/native-american-organizations
https://native-land.ca/
https://polarisproject.org/blog/2017/09/natural-disasters-and-the-increased-risk-for-human-trafficking/
https://polarisproject.org/blog/2017/09/natural-disasters-and-the-increased-risk-for-human-trafficking/
https://polarisproject.org/blog/2017/09/natural-disasters-and-the-increased-risk-for-human-trafficking/
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/pre-disaster-recovery-planning-guide-for-tribal-government.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/pre-disaster-recovery-planning-guide-for-tribal-government.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/pre-disaster-recovery-planning-guide-for-tribal-government.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/pre-disaster-recovery-planning-guide-for-tribal-government.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-07/pre-disaster-recovery-planning-guide-for-tribal-government.pdf
https://sites.lsa.umich.edu/rise/
https://sites.lsa.umich.edu/rise/
https://sites.lsa.umich.edu/rise/
https://sites.lsa.umich.edu/rise/
http://resilience-hub.org/
http://resilience-hub.org/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Estrategias para la 
planificación 
inclusiva en la 
respuesta a 
emergencias 

Condado de Los 
Ángeles 

Este documento proporciona recursos y 
herramientas para facilitar la planificación inclusiva 
durante todo el ciclo de vida del desastre para las 
personas con necesidades funcionales y de acceso, 
incluidas las personas con discapacidades y otros 
grupos afectados de forma desproporcionada por 
las emergencias.  

Estrategia tribal de 
participación en la 
sequía  

Sistema Nacional 
Integrado de 
Información sobre 
Sequías 

Este documento describe una estrategia de 
participación tribal para los sistemas de alerta 
temprana de sequía de la cuenca del río Missouri y 
el Medio Oeste y proporciona principios rectores de 
participación.  

Recursos de 
planificación para 
incendios forestales 

Estado de California 

Este sitio web contiene estudios de casos y guías 
de planificación dirigidas a agencias locales para 
planificar e implementar soluciones contra 
incendios forestales.  

Tabla 12. Categoría: iniciativas económicas 

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Guía de asistencia 
para la mitigación 
de riesgos, piloto de 
la Administración de 
Programas por 
Estados, Programa 
para la Mitigación 
de Riesgos: para 
estados, tribus y 
territorios 

FEMA 

Este documento complementa la guía de HMA al 
brindar orientación sobre la disposición de 
Administración del programa por parte de los 
estados en la Ley de Mejora de la Recuperación de 
Sandy, Sección 1104(b).  

La Ley del Plan de 
Rescate 
Estadounidense: 
promoción de la 
equidad mediante la 
implementación de 
ARPA 

The Kresge 
Foundation 

Este informe muestra la respuesta sin precedentes 
de la pandemia de COVID-19 y su impacto 
económico negativo en las personas y las 
comunidades de color de ingresos bajos y 
moderados. 

Programas de 
liderazgo 
comunitario 

Corporación de 
Apoyo a Iniciativas 
Locales (LISC) 

LISC ayuda a los programas de desarrollo 
comunitario a convertirse en agentes de cambio 
más eficaces mediante la distribución de 
subvenciones operativas y capital de trabajo. Los 
programas de liderazgo también reciben apoyo a 
través de programas de capacitación del personal y 
oportunidades de aprendizaje. 

http://publichealth.lacounty.gov/eprp/documents/Strategies%20for%20Inclusive%20Planning%20in%20Emergency%20Response_FINAL.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/eprp/documents/Strategies%20for%20Inclusive%20Planning%20in%20Emergency%20Response_FINAL.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/eprp/documents/Strategies%20for%20Inclusive%20Planning%20in%20Emergency%20Response_FINAL.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/eprp/documents/Strategies%20for%20Inclusive%20Planning%20in%20Emergency%20Response_FINAL.pdf
http://publichealth.lacounty.gov/eprp/documents/Strategies%20for%20Inclusive%20Planning%20in%20Emergency%20Response_FINAL.pdf
https://www.drought.gov/sites/default/files/2020-11/NIDIS-Tribal-Engagement-Strategy-2021-2025.pdf
https://www.drought.gov/sites/default/files/2020-11/NIDIS-Tribal-Engagement-Strategy-2021-2025.pdf
https://www.drought.gov/sites/default/files/2020-11/NIDIS-Tribal-Engagement-Strategy-2021-2025.pdf
https://opr.ca.gov/news/2022/08-17.html
https://opr.ca.gov/news/2022/08-17.html
https://opr.ca.gov/news/2022/08-17.html
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_hma-program-administratio-by-states.pdf
https://kresge.org/resource/the-american-rescue-plan-act-promoting-equity-through-arpa-implementation/
https://kresge.org/resource/the-american-rescue-plan-act-promoting-equity-through-arpa-implementation/
https://kresge.org/resource/the-american-rescue-plan-act-promoting-equity-through-arpa-implementation/
https://kresge.org/resource/the-american-rescue-plan-act-promoting-equity-through-arpa-implementation/
https://kresge.org/resource/the-american-rescue-plan-act-promoting-equity-through-arpa-implementation/
https://kresge.org/resource/the-american-rescue-plan-act-promoting-equity-through-arpa-implementation/
https://kresge.org/resource/the-american-rescue-plan-act-promoting-equity-through-arpa-implementation/
https://www.lisc.org/our-initiatives/community-leadership/
https://www.lisc.org/our-initiatives/community-leadership/
https://www.lisc.org/our-initiatives/community-leadership/
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Guía de costos 
compartidos de 
asistencia para la 
mitigación de 
riesgos 

FEMA 

La Guía de costos compartidos proporciona una 
breve descripción general para los solicitantes de 
subvenciones sobre cómo tomar decisiones de 
costos compartidos y cumplir con los requisitos 
federales de costos compartidos en el contexto de 
los programas de subvenciones de Asistencia para 
la mitigación de riesgos. 

Prioridades de 
inversión  

Administración de 
Desarrollo 
Económico de 
EE. UU. 

Este documento define la terminología relacionada 
con las prioridades de inversión de capital, 
incluidas poblaciones desatendidas, geografías, 
productos ecológicos, procesos ecológicos, edificios 
ecológicos y empleos de calidad y bien 
remunerados.  

Soluciones de 
gobiernos locales 
para el COVID-19 y 
más allá: capacidad 
de manejo de 
subvenciones 

FEMA 

Esta guía busca simplificar el proceso de creación 
de capacidad de los gobiernos locales para el 
manejo de subvenciones a través de esta 
explicación integral de todo el ciclo de vida de una 
subvención. También destaca consideraciones que 
pueden ayudar a los gobiernos más pequeños a 
competir por subvenciones más grandes.  

Asistencia para la 
Mitigación 

Agencia Federal de 
Pequeños Negocios 

SBA ofrece asistencia de mitigación para proteger 
hogares y negocios contra desastres en forma de 
préstamos por desastre para proyectos como 
mitigación de vientos o inundaciones. 

LISC rural LISC 
LISC brinda asistencia técnica, recursos y 
estrategias a las comunidades rurales para 
satisfacer las necesidades locales.  

Programa de 
Reparación de 
Viviendas 
Unifamiliares en 
Desastres 
Declarados por el 
Presidente 

USDA 

El USDA ofrece subvenciones y préstamos de 
reparación para propietarios de viviendas de muy 
bajos ingresos en desastres declarados por el 
presidente para reparar los daños a sus hogares 
relacionados con el desastre.  

Tabla 13. Categoría: prácticas de vivienda equitativas 

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Kit de herramientas 
de participación 
ciudadana 
equitativa (CPEE) 

Departamento de 
Vivienda y Desarrollo 
Urbano (HUD) de 
EE. UU. 

El kit de herramientas CPEE destaca el contexto de 
inequidad histórica en las comunidades exacerbada 
por los desastres y la discriminación en la provisión 
de recursos de recuperación de desastres, 
especialmente para las personas más vulnerables.  

https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-08/fema_hma_cost-share-guide.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-08/fema_hma_cost-share-guide.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-08/fema_hma_cost-share-guide.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-08/fema_hma_cost-share-guide.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-08/fema_hma_cost-share-guide.pdf
https://www.eda.gov/sites/default/files/2022-06/EDA-FY21-Investment-Priorities-Definitions.pdf#Poblaciones%20desatendidas
https://www.eda.gov/sites/default/files/2022-06/EDA-FY21-Investment-Priorities-Definitions.pdf#Poblaciones%20desatendidas
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_grantsmanagementcapacity_guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_grantsmanagementcapacity_guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_grantsmanagementcapacity_guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_grantsmanagementcapacity_guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_grantsmanagementcapacity_guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_grantsmanagementcapacity_guidance_may2021.pdf
https://www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance/mitigation-assistance
https://www.sba.gov/funding-programs/disaster-assistance/mitigation-assistance
https://www.lisc.org/rural/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.rd.usda.gov/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-dr/cpee-toolkit/introduction/
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Evaluación de 
equidad y vivienda 
justa/Atlas de 
equidad nacional 

HUD 

Este documento proporciona una descripción 
general de las estrategias para mejorar la equidad 
en el sistema de vivienda, el Sistema de Equidad y 
Vivienda Justa y el Atlas Nacional de Equidad.  

Redlining y salud del 
vecindario 

Coalición Nacional 
de Reinversión 
Comunitaria (NCRC) 

Este artículo examina el redlining histórico en 
ciudades de Estados Unidos en relación con los 
resultados de salud de los vecindarios. La NCRC 
ofrece cuatro recomendaciones para políticas de 
vivienda, económicas y sociales para abordar y 
eliminar los riesgos resultantes de un mayor 
redlining histórico. 

Programas para 
personas sin hogar 
de VA 

Departamento 
de Asuntos de 
Veteranos 
(Department of 
Veterans Affairs) 
de EE. UU. 

Este documento proporciona una descripción 
general de los recursos y los servicios enumerados 
que están disponibles para los veteranos que 
necesitan asistencia durante un desastre natural u 
otra emergencia. 

Plan Where We Live 
NYC 

Ciudad de Nueva 
York 

El Plan Where We Live NYC es el plan integral de 
la ciudad de Nueva York (NYC) para promover la 
vivienda justa hasta 2025. Este plan define la 
vivienda justa y proporciona recursos sobre los 
derechos de vivienda justa en la ciudad de Nueva 
York. 

Tabla 14. Categoría: planificación del uso del suelo 

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Una guía para 
apoyar la 
participación y la 
resiliencia en las 
comunidades 
rurales 

FEMA 

Al reconocer que las comunidades rurales 
enfrentan un conjunto único de desafíos debido a 
su menor densidad de población y mayores 
cantidades de tierra no desarrollada, esta guía 
tiene como objetivo ayudar a las comunidades a 
diseñar actividades de divulgación y participación 
que sean auténticas y del tamaño adecuado para 
una comunidad en particular para hacer que cada 
comunidad sea más resiliente. 

Guía de soluciones 
del gobierno local 
para el COVID-19 y 
más allá: diseño 
adaptativo 

FEMA 

Esta Guía de soluciones del gobierno local de 
diseño adaptativo cubre tres subtemas que 
describen enfoques a corto y largo plazo para la 
revitalización y el desarrollo de la comunidad: 
espacio público, construcción y zonificación.  

https://www.hud.gov/sites/documents/EQUITY-INCLUSION.PDF
https://www.hud.gov/sites/documents/EQUITY-INCLUSION.PDF
https://www.hud.gov/sites/documents/EQUITY-INCLUSION.PDF
https://www.hud.gov/sites/documents/EQUITY-INCLUSION.PDF
https://ncrc.org/holc-health/
https://ncrc.org/holc-health/
https://www.va.gov/HOMELESS/disaster-assistance.asp
https://www.va.gov/HOMELESS/disaster-assistance.asp
https://www.va.gov/HOMELESS/disaster-assistance.asp
https://wherewelive.cityofnewyork.us/issues/the-basics/
https://wherewelive.cityofnewyork.us/issues/the-basics/
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rural-guide_jan-2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rural-guide_jan-2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rural-guide_jan-2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rural-guide_jan-2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rural-guide_jan-2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_rural-guide_jan-2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_adaptivedesign-guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_adaptivedesign-guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_adaptivedesign-guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_adaptivedesign-guidance_may2021.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_adaptivedesign-guidance_may2021.pdf
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Integración del plan: 
vinculación de los 
esfuerzos de 
planificación locales 

FEMA 

Esta herramienta tiene como objetivo ayudar a las 
comunidades a analizar los niveles actuales de 
integración y dónde los principios de mitigación de 
peligros podrían integrarse aún más en los 
mecanismos de planificación local.  

Tabla 15. Salud pública/atención sanitaria 

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Artes y salud 

Fondo Nacional de 
las Artes (National 
Endowment for the 
Arts) 

El Fondo Nacional de las Artes invierte en la 
convergencia de la salud y las artes a través de 
subvenciones, investigaciones y programas 
especiales.  

Herramienta de 
detección de justicia 
climática y 
económica 

Consejo de Calidad 
Ambiental (Council 
on Environmental 
Quality) de la Casa 
Blanca 

La herramienta tiene un mapa interactivo y utiliza 
conjuntos de datos que son indicadores de cargas 
en ocho categorías: cambio climático, energía, 
salud, vivienda, contaminación heredada, 
transporte, agua y aguas residuales, y desarrollo 
de la fuerza laboral. La herramienta utiliza esta 
información para identificar comunidades que 
están experimentando estas cargas. 

Evaluación de la 
salud comunitaria y 
planificación de 
mejora 

Asociación Nacional 
de Funcionarios de 
Salud de Condados 
y Ciudades 
(NACCHO) 

Este artículo describe los diversos componentes 
de las evaluaciones de salud comunitaria y 
proporciona recursos y ejemplos sobre cómo 
completar una evaluación de salud comunitaria.  

Evaluaciones de 
salud comunitaria y 
planes de mejora de 
la salud 

CDC 
Esta página web define las evaluaciones de salud 
comunitaria y proporciona recursos y ejemplos 
sobre cómo desarrollar y utilizar las evaluaciones.  

EJScreen: 
herramienta de 
trazado de mapas y 
detección de justicia 
ambiental 

Agencia de 
Protección 
Ambiental (EPA) 
de EE. UU. 

Esta herramienta utiliza datos consistentes a nivel 
nacional para combinar indicadores ambientales y 
demográficos en mapas e informes para detectar 
posibles cargas y daños ambientales 
desproporcionados a nivel comunitario.  

https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/fema-plan-integration_7-1-2015.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/fema-plan-integration_7-1-2015.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/fema-plan-integration_7-1-2015.pdf
https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/fema-plan-integration_7-1-2015.pdf
https://www.arts.gov/impact/arts-and-health
https://screeningtool.geoplatform.gov/
https://screeningtool.geoplatform.gov/
https://screeningtool.geoplatform.gov/
https://screeningtool.geoplatform.gov/
https://www.naccho.org/programs/public-health-infrastructure/performance-improvement/community-health-assessment
https://www.naccho.org/programs/public-health-infrastructure/performance-improvement/community-health-assessment
https://www.naccho.org/programs/public-health-infrastructure/performance-improvement/community-health-assessment
https://www.naccho.org/programs/public-health-infrastructure/performance-improvement/community-health-assessment
https://www.cdc.gov/publichealthgateway/cha/plan.html#:%7E:text=A%20community%20health%20assessment%20(sometimes,comprehensive%20data%20collection%20and%20analysis.
https://www.cdc.gov/publichealthgateway/cha/plan.html#:%7E:text=A%20community%20health%20assessment%20(sometimes,comprehensive%20data%20collection%20and%20analysis.
https://www.cdc.gov/publichealthgateway/cha/plan.html#:%7E:text=A%20community%20health%20assessment%20(sometimes,comprehensive%20data%20collection%20and%20analysis.
https://www.cdc.gov/publichealthgateway/cha/plan.html#:%7E:text=A%20community%20health%20assessment%20(sometimes,comprehensive%20data%20collection%20and%20analysis.
https://www.epa.gov/ejscreen
https://www.epa.gov/ejscreen
https://www.epa.gov/ejscreen
https://www.epa.gov/ejscreen
https://www.epa.gov/ejscreen
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Desarrollo del Plan 
Federal de 
Recuperación y 
Resiliencia a Largo 
Plazo: actualización 
de mitad de curso 

Prosperando juntos 

El propósito del plan de Recuperación y Resiliencia 
a Largo Plazo que actualmente está desarrollando 
el Grupo de trabajo interagencial es coordinar las 
acciones federales, describir estrategias para 
mejorar las condiciones vitales, apoyar la 
recuperación comunitaria e individual de los 
impactos del COVID-19 y afectar de manera 
positiva la salud y el bienestar durante los próximos 
10 años y más allá.  

Efectos sobre la 
salud y opiniones 
del COVID-19 en 
Hawái 

Organización de 
Investigación 
Económica 
(Economic Research 
Organization) de la 
Universidad de 
Hawái 

Debido al importante impacto adverso que la 
pandemia de COVID-19 ha tenido en Hawái, la 
Universidad de Hawái está desarrollando 
infraestructura para conformar el diseño y la 
ejecución de programas de salud pública en el 
estado para el COVID-19 y otros desastres, al 
tiempo que proporciona datos valiosos a nuestras 
comunidades para tomar decisiones informadas. 

Principios rectores 
de equidad en salud 
para una 
comunicación 
inclusiva 

CDC 

Los Principios rectores de equidad en salud para 
una comunicación inclusiva de los CDC enfatizan la 
importancia de dirigirse a todas las personas de 
manera inclusiva y respetuosa.  

Plantilla del Plan de 
Recuperación de la 
Coalición de 
Atención Médica 

Administración para 
la Preparación y la 
Respuesta 
Estratégica (ASPR) 

El Centro de Recursos Técnicos, Asistencia e 
Intercambio de Información (Technical Resources, 
Assistance Center, and Information Exchange, 
TRACIE) de ASPR desarrolló esta plantilla para 
ayudar a las coaliciones de atención médica a 
desarrollar y organizar su plan de recuperación. 

Kit de herramientas 
sobre alimentación 
de bebés y niños 
pequeños en 
emergencias 
(IYCF-E) 

CDC 

El kit de herramientas IYCF-E de los CDC 
proporciona información y recursos para que el 
personal de preparación y respuesta ante 
emergencias, las familias y el público puedan 
alimentar a los niños de forma segura durante un 
desastre.  

Alimentación infantil 
durante desastres HHS 

La hoja informativa sobre alimentación infantil 
durante desastres describe por qué es importante 
la lactancia materna durante los desastres, los 
obstáculos a la lactancia materna durante un 
desastre, los beneficios de la lactancia materna y 
cómo pueden ayudar el personal de respuesta.  

https://thriving.us/federal-long-term-recovery-and-resilience-plan-development-mid-course-update/
https://thriving.us/federal-long-term-recovery-and-resilience-plan-development-mid-course-update/
https://thriving.us/federal-long-term-recovery-and-resilience-plan-development-mid-course-update/
https://thriving.us/federal-long-term-recovery-and-resilience-plan-development-mid-course-update/
https://thriving.us/federal-long-term-recovery-and-resilience-plan-development-mid-course-update/
https://thriving.us/federal-long-term-recovery-and-resilience-plan-development-mid-course-update/
https://uhero.hawaii.edu/wp-content/uploads/2022/06/HealthEffectsAndViewsOfCOVID_May2022.pdf
https://uhero.hawaii.edu/wp-content/uploads/2022/06/HealthEffectsAndViewsOfCOVID_May2022.pdf
https://uhero.hawaii.edu/wp-content/uploads/2022/06/HealthEffectsAndViewsOfCOVID_May2022.pdf
https://uhero.hawaii.edu/wp-content/uploads/2022/06/HealthEffectsAndViewsOfCOVID_May2022.pdf
https://www.cdc.gov/healthcommunication/Health_Equity.html
https://www.cdc.gov/healthcommunication/Health_Equity.html
https://www.cdc.gov/healthcommunication/Health_Equity.html
https://www.cdc.gov/healthcommunication/Health_Equity.html
https://www.cdc.gov/healthcommunication/Health_Equity.html
https://files.asprtracie.hhs.gov/documents/aspr-tracie-hcc-recovery-plan-template.pdf
https://files.asprtracie.hhs.gov/documents/aspr-tracie-hcc-recovery-plan-template.pdf
https://files.asprtracie.hhs.gov/documents/aspr-tracie-hcc-recovery-plan-template.pdf
https://files.asprtracie.hhs.gov/documents/aspr-tracie-hcc-recovery-plan-template.pdf
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.cdc.gov/nutrition/emergencies-infant-feeding/index.html
https://www.acf.hhs.gov/ohsepr/fact-sheet/infant-feeding-during-disasters
https://www.acf.hhs.gov/ohsepr/fact-sheet/infant-feeding-during-disasters
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Kit de herramientas 
interregional para la 
recuperación tribal 
del COVID-19 

FEMA 

Se redactó una serie de preguntas para cada 
Función de Apoyo a la Recuperación para ayudar a 
identificar las necesidades para el COVID-19 de la 
comunidad tribal. La lista de preguntas se envió a 
los líderes tribales para solicitar valoraciones y 
garantizar que las preguntas fueran aptas para las 
tribus.  

Declaración 
conjunta sobre la 
alimentación de 
lactantes y niños 
pequeños en 
emergencias (IYCF-
E) en los EE. UU. 

Coalición de 
Lactancia Materna 
(Breastfeeding 
Coalition) de EE. UU.  

Esta declaración del Comité de Lactancia Materna 
de EE. UU. exige una respuesta equitativa a los 
desastres para la seguridad alimentaria de los 
bebés y los niños pequeños y proporciona prácticas 
recomendadas para abordar la seguridad 
alimentaria de los bebés y los niños después de un 
desastre. 

Aprenda sobre las 
islas de calor EPA 

La EPA publicó esta página web para informar al 
público sobre las islas de calor urbanas en todo 
Estados Unidos. Este recurso revisa la definición, 
las causas, las características y los impactos de las 
islas de calor y las estrategias para afrontar y 
reducir la gravedad del efecto de isla de calor. 

Kit de herramientas 
de planificación de 
emergencias 
materno-infantiles 

HHS 

El kit de herramientas de planificación de 
emergencias de salud materno-infantil del HHS 
está diseñado para mejorar la capacidad de los 
profesionales de atención médica, salud pública y 
servicios sociales para abordar la salud materna e 
infantil en actividades de preparación, respuesta, 
recuperación y mitigación de emergencias. 

Área/población 
médicamente 
desatendida  

Administración de 
Recursos y Servicios 
de Salud (Health 
Resources & 
Services 
Administration) 

Esta página web define y describe varias 
designaciones de escasez, que son áreas, 
poblaciones o instalaciones que experimentan 
escasez de servicios de atención médica. 

Sistema Nacional 
Integrado de 
Información sobre 
Salud del Calor 
(National Integrated 
Heat Health 
Information System) 

NOAA 

HEAT.gov proporciona información de planificación, 
educación y salud sobre el calor extremo y sus 
efectos en la salud, la economía y la 
infraestructura. Este portal contiene herramientas, 
factores de riesgo, perspectivas de salud, 
rastreadores de calor y noticias sobre el calor para 
mejorar la información y la capacidad federal, 
estatal y local para reducir los impactos del calor 
extremo. 

https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://experience.arcgis.com/experience/49b3ef69e12b4733a38dafb33067978c/page/Inter-Regional-COVID-19-Tribal-Recovery-Toolkit/?draft=true&views=COVID-19-Tribal-Recovery-Needs-Assessment-Tool
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.usbreastfeeding.org/uploads/1/3/9/7/139788899/iycfe_constellation_joint_statement_final.pdf
https://www.epa.gov/heatislands/learn-about-heat-islands
https://www.epa.gov/heatislands/learn-about-heat-islands
https://www.phe.gov/Preparedness/planning/abc/mch-planning-toolkit/Pages/default.aspx#:%7E:text=The%20HHS%20Maternal%2DChild%20Health,%2C%20recovery%2C%20and%20mitigation%20activities.
https://www.phe.gov/Preparedness/planning/abc/mch-planning-toolkit/Pages/default.aspx#:%7E:text=The%20HHS%20Maternal%2DChild%20Health,%2C%20recovery%2C%20and%20mitigation%20activities.
https://www.phe.gov/Preparedness/planning/abc/mch-planning-toolkit/Pages/default.aspx#:%7E:text=The%20HHS%20Maternal%2DChild%20Health,%2C%20recovery%2C%20and%20mitigation%20activities.
https://www.phe.gov/Preparedness/planning/abc/mch-planning-toolkit/Pages/default.aspx#:%7E:text=The%20HHS%20Maternal%2DChild%20Health,%2C%20recovery%2C%20and%20mitigation%20activities.
https://bhw.hrsa.gov/workforce-shortage-areas/shortage-designation#mups
https://bhw.hrsa.gov/workforce-shortage-areas/shortage-designation#mups
https://bhw.hrsa.gov/workforce-shortage-areas/shortage-designation#mups
https://nihhis.cpo.noaa.gov/
https://nihhis.cpo.noaa.gov/
https://nihhis.cpo.noaa.gov/
https://nihhis.cpo.noaa.gov/
https://nihhis.cpo.noaa.gov/
https://nihhis.cpo.noaa.gov/
https://nihhis.cpo.noaa.gov/
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

La herramienta de 
evaluación de 
riesgos para la salud 
pública 

La School of Public 
Health de la 
Universidad de 
Drexel 

La Herramienta de evaluación de riesgos para la 
salud pública (Public Health Risk Assessment Tool, 
PHRAT) guía a los planificadores a través de un 
análisis de los impactos relacionados con la salud 
de diversos peligros que pueden ocurrir en sus 
jurisdicciones y evalúa la planificación necesaria 
para garantizar el acceso a recursos de preparación 
y respuesta a emergencias, con base en los 
servicios brindados por las agencias de salud 
pública y el sistema de salud. 

Un marco de 
equidad racial para 
evaluar la política de 
salud 

The Commonwealth 
Fund 

Establece un marco conceptualmente matizado, 
con información empírica y utilidad práctica para 
analizar las implicaciones de las políticas de salud 
en materia de equidad racial. 

Recursos para la 
alimentación infantil 
en emergencias 
(multilingüe) 

La Leche League 
International  

La Leche League International agrega recursos 
para la alimentación infantil en emergencias en 
varios idiomas en su página web.  

El uso de centros de 
refrigeración para 
prevenir 
enfermedades 
relacionadas con el 
calor 

CDC 

Este informe proporciona un resumen de la 
evidencia y las estrategias de implementación para 
el uso de centros de enfriamiento para prevenir 
enfermedades relacionadas con el calor.  

Tabla 16. Categoría: servicios sociales 

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Acceso a la justicia 
en la era del 
COVID-19 

Mesa Redonda 
Interagencial de 
Asistencia Jurídica 
(LAIR) 

Este informe describe los efectos de la pandemia 
de COVID-19 en el acceso a la justicia en los 
sistemas legales civiles y penales y analiza cómo la 
pandemia exacerbó las brechas de equidad 
existentes.  

Acceso a la justicia a 
través de la 
simplificación 

LAIR 

Este documento proporciona una guía para la 
simplificación centrada en las personas de los 
formularios, los procesos y el lenguaje del gobierno 
federal para mejorar el acceso a la justicia.  

https://www.health.pa.gov/topics/Documents/Health%20Planning/PHRAT%20Guide.pdf
https://www.health.pa.gov/topics/Documents/Health%20Planning/PHRAT%20Guide.pdf
https://www.health.pa.gov/topics/Documents/Health%20Planning/PHRAT%20Guide.pdf
https://www.health.pa.gov/topics/Documents/Health%20Planning/PHRAT%20Guide.pdf
https://www.commonwealthfund.org/publications/issue-briefs/2022/jan/racial-equity-framework-assessing-health-policy
https://www.commonwealthfund.org/publications/issue-briefs/2022/jan/racial-equity-framework-assessing-health-policy
https://www.commonwealthfund.org/publications/issue-briefs/2022/jan/racial-equity-framework-assessing-health-policy
https://www.commonwealthfund.org/publications/issue-briefs/2022/jan/racial-equity-framework-assessing-health-policy
https://llli.org/breastfeeding-info/infant-feeding-emergencies-multilingual/
https://llli.org/breastfeeding-info/infant-feeding-emergencies-multilingual/
https://llli.org/breastfeeding-info/infant-feeding-emergencies-multilingual/
https://llli.org/breastfeeding-info/infant-feeding-emergencies-multilingual/
https://www.cdc.gov/climateandhealth/docs/UseOfCoolingCenters.pdf
https://www.cdc.gov/climateandhealth/docs/UseOfCoolingCenters.pdf
https://www.cdc.gov/climateandhealth/docs/UseOfCoolingCenters.pdf
https://www.cdc.gov/climateandhealth/docs/UseOfCoolingCenters.pdf
https://www.cdc.gov/climateandhealth/docs/UseOfCoolingCenters.pdf
https://www.cdc.gov/climateandhealth/docs/UseOfCoolingCenters.pdf
https://www.justice.gov/d9/pages/attachments/2021/10/29/white_house_legal_aid_interagency_roundtable_report_10.19.21.pdf
https://www.justice.gov/d9/pages/attachments/2021/10/29/white_house_legal_aid_interagency_roundtable_report_10.19.21.pdf
https://www.justice.gov/d9/pages/attachments/2021/10/29/white_house_legal_aid_interagency_roundtable_report_10.19.21.pdf
https://www.justice.gov/d9/2023-03/Legal%20Aid%20Interagency%20Roundtable%202022%20Report.pdf
https://www.justice.gov/d9/2023-03/Legal%20Aid%20Interagency%20Roundtable%202022%20Report.pdf
https://www.justice.gov/d9/2023-03/Legal%20Aid%20Interagency%20Roundtable%202022%20Report.pdf
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Kit de herramientas 
de mejores prácticas 
de la ADA para 
gobiernos estatales 
y locales 

Ley de 
Estadounidenses 
con Discapacidades 
(ADA) 

El kit de herramientas está diseñado para enseñar 
a los funcionarios de los gobiernos estatales y 
locales cómo identificar y solucionar problemas que 
impiden que las personas con discapacidades 
obtengan acceso equitativo a los programas, los 
servicios y las actividades de los gobiernos 
estatales y locales.  

Una guía de la ADA 
para gobiernos 
locales: hacer que 
los programas 
comunitarios de 
preparación y 
respuesta ante 
emergencias sean 
accesibles para 
personas con 
discapacidades  

Departamento de 
Justicia (DOJ) de 
EE. UU. 

Esta guía describe cuestiones relacionadas con la 
planificación de emergencias y las actividades de 
respuesta que afectan a las personas con 
discapacidades y proporciona acciones para hacer 
que los programas sean más accesibles.  

Requisitos de la 
ADA: comunicación 
eficaz 

ADA 

Esta publicación está diseñada para ayudar a las 
entidades de los títulos II y III (“entidades 
cubiertas”) a comprender cómo se les aplican las 
reglas para una comunicación efectiva, incluidas 
las reglas que entraron en vigor el 15 de marzo de 
2011. 

Promoción de la 
equidad mediante la 
incorporación de la 
interseccionalidad 
en la investigación y 
el análisis 

HHS 

Esta herramienta está destinada a apoyar a 
quienes diseñan, realizan, gestionan, financian o 
supervisan investigaciones y análisis, para 
ayudarlos a promover la equidad mejorando su 
comprensión de por qué y cómo examinar la 
interseccionalidad al realizar investigaciones y 
análisis.  

Annie E. Casey 
Foundation 

Annie E. Casey 
Foundation 

La Annie E. Casey Foundation brinda orientación 
experta directamente a los formuladores de 
políticas y administradores de sistemas públicos 
sobre el desarrollo de una Evaluación de impacto 
sobre la equidad. 

Evaluación de la 
equidad social 
mediante modelos 
de vulnerabilidad 
social 

Eos: Science News 
de la Unión 
Geofísica 
Estadounidense 
(American 
Geophysical Union) 

Este recurso selecciona variables demográficas que 
representan grupos socialmente vulnerables y las 
combina para construir indicadores e índices 
espaciales que permiten comparaciones de 
vulnerabilidad social entre lugares. 

https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://archive.ada.gov/emergencyprepguide.htm
https://www.ada.gov/resources/effective-communication/
https://www.ada.gov/resources/effective-communication/
https://www.ada.gov/resources/effective-communication/
https://aspe.hhs.gov/sites/default/files/documents/80123172bbe4458a06259535dc3fcfc3/Intresectionality-Resrch-Anlysis.pdf
https://aspe.hhs.gov/sites/default/files/documents/80123172bbe4458a06259535dc3fcfc3/Intresectionality-Resrch-Anlysis.pdf
https://aspe.hhs.gov/sites/default/files/documents/80123172bbe4458a06259535dc3fcfc3/Intresectionality-Resrch-Anlysis.pdf
https://aspe.hhs.gov/sites/default/files/documents/80123172bbe4458a06259535dc3fcfc3/Intresectionality-Resrch-Anlysis.pdf
https://aspe.hhs.gov/sites/default/files/documents/80123172bbe4458a06259535dc3fcfc3/Intresectionality-Resrch-Anlysis.pdf
https://aspe.hhs.gov/sites/default/files/documents/80123172bbe4458a06259535dc3fcfc3/Intresectionality-Resrch-Anlysis.pdf
https://www.aecf.org/contact
https://www.aecf.org/contact
https://eos.org/science-updates/assessing-social-equity-in-disasters
https://eos.org/science-updates/assessing-social-equity-in-disasters
https://eos.org/science-updates/assessing-social-equity-in-disasters
https://eos.org/science-updates/assessing-social-equity-in-disasters
https://eos.org/science-updates/assessing-social-equity-in-disasters
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Conjunto de 
herramientas de 
desarrollo de 
capacidades para 
incluir redes de 
envejecimiento y 
discapacidad en la 
planificación de 
emergencias 

HHS, NACCHO, 
Asociación de 
Funcionarios de 
Salud Estatales y 
Territoriales 
(Association of State 
and Territorial 
Health Officials)  

Este conjunto de herramientas está dirigido a la red 
de envejecimiento y discapacidad y proporciona 
orientación sobre la planificación y la respuesta a 
emergencias de salud pública y desastres para las 
personas.  

Derechos civiles en 
emergencias y 
desastres 

DHS 

Este recurso describe la diversa información sobre 
derechos y libertades civiles para apoyar a 
personas y comunidades en contextos de 
emergencia.  

Principios básicos 
de equidad y manejo 
de emergencias 

Asociación Nacional 
para el Progreso de 
las Personas de 
Color (NAACP) 

Los Principios básicos de equidad y manejo de 
emergencias de la NAACP proporcionan principios 
rectores para llevar a cabo el manejo de 
emergencias de manera justa y equitativa. La lista 
de principios básicos debe incluirse en todos los 
aspectos del proceso de manejo de emergencias 
para satisfacer las necesidades de todas las 
comunidades. 

Recursos del 
condado sobre 
diversidad, equidad 
e inclusión (DEI) 

Asociación Nacional 
de Condados 
(National 
Association of 
Counties)  

Esta lista de recursos es para que los condados la 
utilicen como referencia al implementar la DEI en 
las operaciones del condado para garantizar que 
todos los residentes del condado tengan los 
recursos para alcanzar su máximo potencial.  

Explorador de datos 
sobre delitos 

Oficina Federal de 
Investigación (FBI) 

El Explorador de datos sobre delitos del FBI 
proporciona transparencia, crea un acceso más 
fácil y amplía la conciencia sobre el intercambio de 
datos policiales criminales y no criminales para 
incidentes como delitos de odio.  

Hojas de consejos 
sobre alfabetización 
cultural y religiosa 

FEMA 

Este recurso ayuda a mejorar la alfabetización 
cultural y religiosa al proporcionar guías de 
participación para garantizar que se utilicen 
términos, etiqueta y saludos apropiados para 
diferentes grupos.  

Conciencia cultural: 
niños y desastres SAMHSA 

Este recurso ayuda al personal de respuesta de 
salud conductual en desastres a brindar servicios 
de salud conductual apropiados y culturalmente 
conscientes para niños, jóvenes y familias 
afectados por desastres naturales y causados por 
humanos. 

https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.naccho.org/uploads/downloadable-resources/NACCHO_Aging-and-Functional-Needs-Planning-FINAL.pdf
https://www.dhs.gov/civil-rights-emergencies-and-disasters
https://www.dhs.gov/civil-rights-emergencies-and-disasters
https://www.dhs.gov/civil-rights-emergencies-and-disasters
https://naacp.org/resources/core-principles-equity-and-emergency-management
https://naacp.org/resources/core-principles-equity-and-emergency-management
https://naacp.org/resources/core-principles-equity-and-emergency-management
https://www.naco.org/county-resources-diversity-equity-and-inclusion
https://www.naco.org/county-resources-diversity-equity-and-inclusion
https://www.naco.org/county-resources-diversity-equity-and-inclusion
https://www.naco.org/county-resources-diversity-equity-and-inclusion
https://cde.ucr.cjis.gov/LATEST/webapp/#/pages/home
https://cde.ucr.cjis.gov/LATEST/webapp/#/pages/home
https://www.fema.gov/emergency-managers/individuals-communities/faith/cultural-and-religious-literacy-tip-sheets
https://www.fema.gov/emergency-managers/individuals-communities/faith/cultural-and-religious-literacy-tip-sheets
https://www.fema.gov/emergency-managers/individuals-communities/faith/cultural-and-religious-literacy-tip-sheets
https://www.samhsa.gov/resource/dbhis/cultural-awareness-children-disasters
https://www.samhsa.gov/resource/dbhis/cultural-awareness-children-disasters


Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes locales 

124 

Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Recursos DEI para 
gobiernos 
municipales 

Caucus de Alcaldes 
Metropolitanos 

Este sitio web proporciona enlaces a recursos para 
apoyar a los municipios del área de Chicago en su 
lucha por lograr una mejor DEI en sus 
comunidades. 

Justicia para todos 
en casos de 
desastre: la 
necesidad de una 
perspectiva de 
recuperación más 
equitativa y justa 

Centro de Peligros 
Naturales 

Este marco describe cuatro principios para una 
recuperación justa que incluye la capacidad de 
tomar responsabilidad, comenzar la recuperación 
con igualdad, aprovechar la capacidad de la 
comunidad y exigir igualdad de acceso.  

Recursos de 
diversidad, equidad 
e inclusión para 
gobiernos locales 

Centro Municipal de 
Investigación y 
Servicios de 
Washington  

Este sitio web agrega recursos, herramientas y 
plantillas para gobiernos locales en el estado de 
Washington. 

Esfuerzos para 
identificar 
indicadores 
nacionales de 
acceso a la justicia 

LAIR 

Este documento explora los esfuerzos de LAIR para 
identificar indicadores sobre el acceso a la justicia 
para medir los efectos de los esfuerzos para 
mejorar el acceso a la justicia.  

Evaluación de la 
equidad en el 
transporte: 
orientación para 
incorporar los 
efectos distributivos 
en la planificación 
del transporte 

Instituto de Política 
de Transporte 
(Transport Policy 
Institute) de Victoria 

Este informe proporciona orientación práctica para 
evaluar la equidad en el transporte. Define varios 
tipos de equidad y efectos en la equidad y describe 
formas prácticas de incorporar la evaluación y los 
objetivos de equidad en la planificación del 
transporte. 

Plan Estratégico de 
Banda Ancha de 
Hawái 

Estado de Hawái 

El Plan Estratégico de Banda Ancha de Hawái 
proporciona orientación para identificar y eliminar 
barreras al acceso a Internet de banda ancha para 
poblaciones desatendidas.  

Cómo mejorar su 
comunicación 
intercultural para la 
reducción de riesgos 

Administración de 
Incendios de EE. UU. 

Este sitio web proporciona una serie de consejos y 
perspectivas para comunicarse eficazmente con 
diferentes culturas.  

La Asociación de 
Bancos de Leche 
Humana 

Asociación de 
Bancos de Leche 
Humana de 
Norteamérica 

Esta organización avanza en el campo de los 
bancos de leche sin fines de lucro a través de la 
acreditación de miembros, el desarrollo de mejores 
prácticas basadas en evidencia y la promoción de 
la lactancia materna y humana para garantizar un 
suministro de leche humana de donantes de origen 
ético y distribuido equitativamente. 

https://mayorscaucus.org/initiatives/diversity/dei-resources-for-municipal-governments/
https://mayorscaucus.org/initiatives/diversity/dei-resources-for-municipal-governments/
https://mayorscaucus.org/initiatives/diversity/dei-resources-for-municipal-governments/
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://hazards.colorado.edu/news/research-counts/disaster-justice-for-all-the-need-for-a-more-equitable-and-just-recovery-lens
https://mrsc.org/explore-topics/governance/engagement/diversity-equity-inclusion
https://mrsc.org/explore-topics/governance/engagement/diversity-equity-inclusion
https://mrsc.org/explore-topics/governance/engagement/diversity-equity-inclusion
https://mrsc.org/explore-topics/governance/engagement/diversity-equity-inclusion
https://www.justice.gov/d9/final_wh-lair_factsheet_-_efforts_to_identify_national_indicators_on_access_to_justice_jan._2017.pdf
https://www.justice.gov/d9/final_wh-lair_factsheet_-_efforts_to_identify_national_indicators_on_access_to_justice_jan._2017.pdf
https://www.justice.gov/d9/final_wh-lair_factsheet_-_efforts_to_identify_national_indicators_on_access_to_justice_jan._2017.pdf
https://www.justice.gov/d9/final_wh-lair_factsheet_-_efforts_to_identify_national_indicators_on_access_to_justice_jan._2017.pdf
https://www.justice.gov/d9/final_wh-lair_factsheet_-_efforts_to_identify_national_indicators_on_access_to_justice_jan._2017.pdf
https://nacto.org/wp-content/uploads/2015/07/2014_Litman_Evaluating-Transportation-Equity.pdf
https://nacto.org/wp-content/uploads/2015/07/2014_Litman_Evaluating-Transportation-Equity.pdf
https://nacto.org/wp-content/uploads/2015/07/2014_Litman_Evaluating-Transportation-Equity.pdf
https://nacto.org/wp-content/uploads/2015/07/2014_Litman_Evaluating-Transportation-Equity.pdf
https://nacto.org/wp-content/uploads/2015/07/2014_Litman_Evaluating-Transportation-Equity.pdf
https://nacto.org/wp-content/uploads/2015/07/2014_Litman_Evaluating-Transportation-Equity.pdf
https://nacto.org/wp-content/uploads/2015/07/2014_Litman_Evaluating-Transportation-Equity.pdf
https://nacto.org/wp-content/uploads/2015/07/2014_Litman_Evaluating-Transportation-Equity.pdf
https://broadband.hawaii.gov/wp-content/uploads/2020/11/Hawaii-BB-Plan-2020-FINAL_10-23-20_v1.1.pdf
https://broadband.hawaii.gov/wp-content/uploads/2020/11/Hawaii-BB-Plan-2020-FINAL_10-23-20_v1.1.pdf
https://broadband.hawaii.gov/wp-content/uploads/2020/11/Hawaii-BB-Plan-2020-FINAL_10-23-20_v1.1.pdf
https://www.usfa.fema.gov/blog/cb-081517.html
https://www.usfa.fema.gov/blog/cb-081517.html
https://www.usfa.fema.gov/blog/cb-081517.html
https://www.usfa.fema.gov/blog/cb-081517.html
https://www.hmbana.org/
https://www.hmbana.org/
https://www.hmbana.org/
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Iniciativas sobre la 
capacitación legal 
de los pobres 

Programa para el 
Desarrollo de las 
Naciones Unidas 

Este documento proporciona estudios de casos 
sobre proyectos de capacitación legal en varios 
condados.  

En el ojo de la 
tormenta: una guía 
popular para 
transformar la crisis 
y promover la 
equidad en el 
continuo de los 
desastres 

NAACP 

Este kit de herramientas proporciona módulos 
sobre cada una de las cuatro fases del manejo de 
emergencias para guiar a los lectores sobre cómo 
implementar y lograr equidad a lo largo del ciclo de 
manejo de emergencias.  

Capacitación legal 
de los pobres: hacer 
que la ley funcione 
para todos 

Sociedad 
Estadounidense 
de Derecho 
Internacional 

Este documento define el concepto de capacitación 
legal e identifica mecanismos para promover la 
capacitación legal y el acceso a la justicia.  

Condición necesaria: 
acceso a la justicia 

Instituto de Paz 
(Institute of Peace) 
de Estados Unidos 

En sus principios rectores para la estabilización y la 
reconstrucción, el Instituto de Paz de Estados 
Unidos describe el concepto de acceso a la justicia 
y por qué es una condición necesaria. 

Personas con 
necesidades 
funcionales y de 
acceso y desastres 

SAMHSA 

Esta revista analiza la inclusión de personas con 
discapacidades y otras necesidades de funciones y 
acceso durante la preparación, la respuesta y la 
recuperación ante desastres.  

PlainLanguage.Gov 

Administración de 
Servicios Generales 
(General Services 
Administration)  

Esta página web describe las leyes y los requisitos 
del lenguaje sencillo y proporciona recursos y 
materiales de capacitación sobre los requisitos del 
lenguaje sencillo.  

Guía de políticas de 
planificación para la 
equidad 

Asociación 
Estadounidense de 
Planificación 

Esta guía describe recomendaciones de 
planificación y formulación de políticas equitativas 
para líderes a nivel local, estatal y federal.  

Preparación para 
desastres para 
personas con 
discapacidades y 
otras necesidades 
especiales  

FEMA y Cruz Roja 
estadounidense 

Este recurso proporciona orientación sobre 
preparación y planificación ante desastres para 
personas con discapacidades físicas, médicas, 
sensoriales o cognitivas, personas mayores y otras 
poblaciones con necesidades especiales.  

Equidad racial: 
llegar a resultados 

Alianza 
gubernamental 
sobre la raza y la 
equidad 

Esta guía de recursos modela el avance de la 
equidad racial en los niveles locales de gobierno 
para promover una democracia inclusiva y efectiva. 
Esta guía de recursos enumera un enfoque 
estratégico de seis partes para lograr cambios 
institucionales y políticos en todos los niveles. 

https://www.undp.org/publications/initiatives-legal-empowerment-poor
https://www.undp.org/publications/initiatives-legal-empowerment-poor
https://www.undp.org/publications/initiatives-legal-empowerment-poor
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://naacp.org/resources/eye-storm-peoples-guide-transforming-crisis-advancing-equity-disaster-continuum
https://www.jstor.org/stable/10.5305/procannmeetasil.103.1.0147
https://www.jstor.org/stable/10.5305/procannmeetasil.103.1.0147
https://www.jstor.org/stable/10.5305/procannmeetasil.103.1.0147
https://www.jstor.org/stable/10.5305/procannmeetasil.103.1.0147
https://www.usip.org/guiding-principles-stabilization-and-reconstruction-the-web-version/rule-law/access-justice
https://www.usip.org/guiding-principles-stabilization-and-reconstruction-the-web-version/rule-law/access-justice
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac-dialogue-vol-17-issue-1-2.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac-dialogue-vol-17-issue-1-2.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac-dialogue-vol-17-issue-1-2.pdf
https://www.samhsa.gov/sites/default/files/dtac-dialogue-vol-17-issue-1-2.pdf
https://www.plainlanguage.gov/law/
https://www.planning.org/publications/document/9178541/
https://www.planning.org/publications/document/9178541/
https://www.planning.org/publications/document/9178541/
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Home/A4497.pdf
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Home/A4497.pdf
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Home/A4497.pdf
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Home/A4497.pdf
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Home/A4497.pdf
https://www.redcross.org/content/dam/redcross/atg/PDF_s/Preparedness___Disaster_Recovery/General_Preparedness___Recovery/Home/A4497.pdf
https://www.racialequityalliance.org/wp-content/uploads/2017/09/GARE_GettingtoEquity_July2017_PUBLISH.pdf
https://www.racialequityalliance.org/wp-content/uploads/2017/09/GARE_GettingtoEquity_July2017_PUBLISH.pdf
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Nombre del recurso  Expedido por Descripción del recurso 

Declaraciones en el 
Panel sobre el 
avance de la justicia 
centrada en las 
personas y el estado 
de derecho de la 
Cumbre por la 
Democracia 

DOJ 

El director de la Oficina de Acceso a la Justicia 
(Office for Access to Justice) del DOJ pronunció 
comentarios sobre la importancia de una justicia 
centrada en las personas y el derecho a la 
asistencia jurídica.  

Estrategias de apoyo 
para barrios 
socialmente 
marginados que 
probablemente se 
vean afectados por 
amenazas naturales 

Centro de 
Resiliencia Costera 
(Coastal Resilience 
Center) 

Este informe proporciona métodos para abordar la 
equidad en los esfuerzos de mitigación del manejo 
de emergencias para garantizar que los programas 
y las políticas distribuyan equitativamente los 
fondos a las comunidades marginadas. 

Cambiando el 
rumbo: avanzar en 
la justicia racial en 
proyectos federales 
de infraestructura 
contra inundaciones 

NAACP 

Este informe analiza el proceso de planificación del 
Cuerpo de Ingenieros del Ejército (Army Corps of 
Engineers) para determinar si el proceso es 
equitativo y cubre la búsqueda de la justicia racial 
en la preparación y la recuperación ante desastres, 
centrándose específicamente en la protección 
equitativa contra inundaciones para las 
comunidades negras. 

Trabajar con 
personas: ejercicio 
de análisis de las 
partes interesadas  

NOAA 

Esta hoja de trabajo de referencia rápida es un 
ejercicio de análisis de las partes interesadas que 
describe cómo abordar un problema comunitario a 
través de la participación comunitaria.  

https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://www.justice.gov/opa/speech/director-rachel-rossi-office-access-justice-delivers-remarks-summit-democracy-s-advancing
https://coastalresiliencecenter.unc.edu/wp-content/uploads/sites/845/2021/07/Support-Strategies-for-Socially-Marginalized-Neighborhoods.pdf
https://coastalresiliencecenter.unc.edu/wp-content/uploads/sites/845/2021/07/Support-Strategies-for-Socially-Marginalized-Neighborhoods.pdf
https://coastalresiliencecenter.unc.edu/wp-content/uploads/sites/845/2021/07/Support-Strategies-for-Socially-Marginalized-Neighborhoods.pdf
https://coastalresiliencecenter.unc.edu/wp-content/uploads/sites/845/2021/07/Support-Strategies-for-Socially-Marginalized-Neighborhoods.pdf
https://coastalresiliencecenter.unc.edu/wp-content/uploads/sites/845/2021/07/Support-Strategies-for-Socially-Marginalized-Neighborhoods.pdf
https://coastalresiliencecenter.unc.edu/wp-content/uploads/sites/845/2021/07/Support-Strategies-for-Socially-Marginalized-Neighborhoods.pdf
https://coastalresiliencecenter.unc.edu/wp-content/uploads/sites/845/2021/07/Support-Strategies-for-Socially-Marginalized-Neighborhoods.pdf
https://naacp.org/resources/turning-tide-advancing-racial-justice-federal-flood-infrastructure-projects
https://naacp.org/resources/turning-tide-advancing-racial-justice-federal-flood-infrastructure-projects
https://naacp.org/resources/turning-tide-advancing-racial-justice-federal-flood-infrastructure-projects
https://naacp.org/resources/turning-tide-advancing-racial-justice-federal-flood-infrastructure-projects
https://naacp.org/resources/turning-tide-advancing-racial-justice-federal-flood-infrastructure-projects
https://naacp.org/resources/turning-tide-advancing-racial-justice-federal-flood-infrastructure-projects
https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/stakeholder-analysis-worksheet.pdf
https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/stakeholder-analysis-worksheet.pdf
https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/stakeholder-analysis-worksheet.pdf
https://coast.noaa.gov/data/digitalcoast/pdf/stakeholder-analysis-worksheet.pdf
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Apéndice E: Estudios de caso y 
ejemplos comunitarios 
1. Introducción 
El Apéndice E incluye estudios de casos y ejemplos comunitarios sobre la incorporación de equidad 
en el proceso de recuperación. Estos ejemplos resumen la información analizada en esta guía 
presentando diversas acciones y experiencias utilizadas con éxito en eventos del mundo real. Los 
ejemplos seleccionados representan una variedad de tipos de desastres e incluyen gobiernos 
tribales, estados y localidades afectados, proporcionando así posibles puntos de partida e ideas 
para incorporar equidad en las operaciones de recuperación de otras comunidades. Estos ejemplos 
no pretenden reflejar requisitos obligatorios para otras comunidades, sino que son simplemente 
estudios de caso que destacan prácticas innovadoras en las siguientes áreas: 

 Conciencia histórica y cultural para conformar la planificación; 

 Creación intencional de confianza comunitaria; 

 Comprensión de los diferentes impactos en las comunidades vulnerables; 

 Planificación para la equidad utilizando asesores federales; 

 Usar la tecnología para aprovechar los datos para una planificación inclusiva de la recuperación 
a largo plazo; y 

 Incorporar principios de equidad desde el inicio de la recuperación y durante la planificación 
comunitaria a largo plazo. 

2. Resúmenes de estudios de casos 
 Manejo de la retirada por el aumento del nivel del mar: Queens, Nueva York: Plan Comunitario 

Resiliente de Edgemere. Este estudio de caso se centra en la recuperación después del huracán 
Sandy en 2012. Este ejemplo muestra cómo el gobierno invirtió en una población previamente 
ignorada y creó una infraestructura más resiliente en el proceso.  

 Tormenta invernal Ulmer, Nebraska, 2019: datos que respaldan la equidad. El estado de 
Nebraska utilizó datos centrados en la equidad de diferentes estudios para identificar las 
comunidades afectadas por el severo clima invernal, con especial atención a aquellas 
consideradas altamente vulnerables antes del evento. Esta información se utilizó para trazar los 
esfuerzos de ayuda y conformar las actividades de participación de las partes interesadas. 
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 Equidad en acción: asesor de equidad para la coordinación interagencial de la recuperación. 
Este documento proporciona contenido y ejercicios de aprendizaje que pueden adaptarse a las 
necesidades de varios cursos del cuadro de Coordinación Interagencial de Recuperación. 
Destaca un esfuerzo de recuperación de incendios forestales y un enfoque adoptado por los 
líderes de campo para promover la equidad en las operaciones de recuperación de desastres. 

 Colaboración comunitaria en el trazado de mapas de Puerto Rico: potenciar la resiliencia basada 
en riesgos en comunidades desatendidas: huracán María DR-4339-PR. Este estudio de caso 
examina la recuperación de Puerto Rico después de los huracanes Irma y María. Este ejemplo 
muestra la importancia de la construcción de relaciones y el desarrollo de capacidades en 
comunidades desatendidas. 

 Enfoque: aprovechar un proceso de planificación de la recuperación inclusivo: promover la 
equidad en la recuperación de las inundaciones de la parroquia de Ouachita. Este estudio de 
caso se centra en la recuperación de las inundaciones de la parroquia de Ouachita en 2016. 
Este ejemplo resalta la importancia de un equipo de planificación de manejo de emergencias 
inclusivo que refleje las necesidades de la comunidad. 
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Manejo de la retirada por el 
aumento del nivel del mar: Queens, 
Nueva York: Plan Comunitario 
Resiliente de Edgemere 

 

Figura 14. Península de Rockaway, Queens, Nueva York (Joe Mabel/Creative Commons) 

1. Contexto  
En 2012, el barrio urbano bajo de Edgemere, en la península de Rockway (Figura 14), dentro del 
distrito de Queens en la ciudad de Nueva York (NYC), experimentó fuertes olas y marejadas 
ciclónicas a causa del huracán Sandy. Los daños generalizados y las inundaciones periódicas, junto 
con la propiedad pública prolongada de terrenos baldíos en el vecindario, presentaron una 
oportunidad para planificar un futuro más fuerte y resiliente. Después del huracán Sandy, la ciudad 
de Nueva York participó en un proceso de planificación impulsado por la comunidad e implementó 
múltiples proyectos de reubicación voluntaria en Edgemere para reducir los riesgos de inundaciones 
y sacar a las personas de la zona de peligro.78  

 
78 Manejo de la retirada por el aumento del nivel del mar: Queens, Nueva York: Plan Comunitario Resiliente de Edgemere, 
Centro Climático de Georgetown, 2020. 

https://www.adaptationclearinghouse.org/resources/managing-the-retreat-from-rising-seas-eo-queens-new-york-resilient-edgemere-community-plan.html
https://www.adaptationclearinghouse.org/resources/managing-the-retreat-from-rising-seas-eo-queens-new-york-resilient-edgemere-community-plan.html
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2. Desafíos 
El huracán Sandy provocó grandes pérdidas para la comunidad de Edgemere, ya que era un 
vecindario de Queens que a menudo se pasaba por alto y se descuidaba durante mucho tiempo. Los 
siguientes factores plantearon desafíos durante la recuperación: 

 Edgemere era un vecindario desatendido e ignorado (p. ej., los caminos pavimentados se 
convirtieron en caminos de tierra debido a la falta de inversión en infraestructura). 

 Los residentes expresaron desconfianza hacia el Departamento de Preservación y Desarrollo de 
Vivienda (Department of Housing Preservation and Development, HPD) de la ciudad de Nueva 
York y el gobierno de la ciudad. 

 Hubo perspectivas contradictorias y tensiones entre los propietarios de viviendas y los 
residentes de la Autoridad de Vivienda de la ciudad de Nueva York (NYC Housing Authority, 
NYCHA). El desarrollo de la NYCHA no fue uno de los mejores, ya que albergaba a una base de 
residentes muy pobres en condiciones deficientes. 

 En el pasado, el gobierno presentó un plan y discutió nuevas ideas para la reurbanización, pero 
no dio seguimiento a las acciones. 

3. Acciones 
El HPD lanzó la Iniciativa de planificación comunitaria Edgemere resiliente (Resilient Edgemere 
Community Planning Initiative) en octubre de 2015 como una colaboración entre agencias de 
la ciudad, miembros de la comunidad, funcionarios electos y organizaciones locales. El Plan 
comunitario Edgemere resiliente establece una visión a largo plazo para lograr un vecindario más 
resiliente con mejores viviendas, acceso al transporte y servicios vecinales. El plan fue creado en 
paralelo con Reconstruirlo (Build It Back), un programa de recuperación de viviendas en toda la 
ciudad financiado por el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD) de EE. UU. Uno de los 
65 proyectos diferentes incluidos en el plan fue un proyecto piloto de “intercambio de tierras” para 
brindar asistencia de compra y reubicación a los residentes dentro de una “Zona de mitigación de 
riesgos”, un área de Edgemere en riesgo de acción destructiva de las olas durante las tormentas. 
A través del proyecto piloto de intercambio de tierras, los residentes de Edgemere dentro de una 
“Zona de mitigación de riesgos” cumplían los requisitos para recibir una casa elevada de nueva 
construcción en un terreno más seguro. A cambio, los residentes transferirían el título de sus casas 
originales dañadas a la ciudad. Las casas dañadas serían demolidas y los lotes se mantendrían 
como espacios abiertos que mejoran la futura resistencia a inundaciones de Edgemere y podrían 
convertirse en parte de servicios recreativos pasivos en el futuro. 

El plan es notable porque el HPD lo desarrolló a través de un proceso de participación pública de 18 
meses que colocó a los residentes, quienes mejor entienden a su comunidad, en el centro de un 
proceso de planificación vecinal abierto y transparente. Edgemere proporciona un ejemplo de cómo 
los gobiernos locales pueden hacer que los residentes afectados se alejen de áreas vulnerables 
ayudando a las personas a reubicarse en las cercanías y, al mismo tiempo, desarrollar resiliencia 
comunitaria y ayudar a mantener la cohesión comunitaria y las bases impositivas locales. 

https://www.nyc.gov/assets/hpd/downloads/pdfs/services/resilient-edgemere-report.pdf
https://www.nyc.gov/assets/hpd/downloads/pdfs/services/resilient-edgemere-report.pdf
https://www.adaptationclearinghouse.org/resources/new-york-city-build-it-back-program.html
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4. Resultados 
Las acciones del HPD en respuesta al huracán Sandy dieron los siguientes resultados, que ayudarán 
a la ciudad de Nueva York en la respuesta y la recuperación del huracán en el futuro: 

 El HPD y la ciudad de Nueva York dedicaron recursos a áreas que fueron descuidadas en el 
pasado. 

 Los residentes de la NYCHA tuvieron oportunidades de participar como líderes, a pesar de las 
tensiones y la influencia de los propietarios. 

 Hubo preocupación sobre invertir en un área baja después del huracán Sandy, pero, en lugar de 
abandonar el vecindario, la atención se centró en proteger áreas inseguras. 

5. Lecciones aprendidas 
El HUD y la ciudad de Nueva York obtuvieron valiosas lecciones del huracán Sandy, incluidos los 
siguientes puntos: 

 Durante las presentaciones iniciales a la comunidad, se enmarcó intencionalmente la historia 
del racismo en la planificación y la renovación urbana. Que la ciudad o una entidad 
gubernamental reconozca prácticas racistas discriminatorias e institucionalizadas del pasado 
ayuda a generar confianza. 

 Los terrenos pantanosos muy bajos no son aptos para viviendas. El desarrollo de la NYCHA en 
terrenos deficientes fue un error del pasado.  
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Tormenta invernal Ulmer, Nebraska, 
2019: datos que respaldan la 
equidad 

 

Figura 15. Puente de la autopista 39 al sur de Genoa, Nebraska (estado de Nebraska) 

1. Contexto 
En marzo de 2019, la tormenta invernal Ulmer hizo historia como una de las peores tormentas 
invernales en la historia de las Grandes Llanuras. La tormenta de nieve provocó enormes retrasos 
en los viajes debido a múltiples cierres de carreteras y produjo vientos destructivos en línea recta e 
inundaciones sin precedentes. También estableció nuevos récords de baja presión debido al 
desarrollo de un ciclón bomba. 

En Nebraska (Figura 15), las pérdidas fueron generalizadas y devastadoras en todo el estado. Los 
daños a la infraestructura fueron significativos en las regiones del sureste, donde se concentra gran 
parte de la población. Los daños a la agricultura y la infraestructura relacionada se centralizaron en 
las regiones occidentales del estado. Los efectos de la tormenta también se exacerbaron debido a 
que el estado experimentó la quinta precipitación más abundante registrada antes de este evento. 
Esto contribuyó a inundaciones récord debido a un alto nivel freático, la capa de nieve saturada y las 
fuertes heladas. Siete ríos diferentes sufrieron inundaciones que fueron las peores que la región 

https://www.weather.gov/gid/march2019flood
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había experimentado en 50 años. Se cerraron todas las carreteras interestatales en la península de 
Nebraska, incluidas partes de la I-80, la I-70 y la I-76. 

Todo el estado siguió viendo los impactos de la tormenta durante nueve meses después de la 
tormenta de nieve; además, fue el invierno más frío registrado en los últimos 100 años. Sin 
embargo, como ocurre con todos los desastres, algunas zonas se vieron más afectadas que otras. 
Esto fue un catalizador para que el estado llevara a cabo una Evaluación de las condiciones de 
referencia y el impacto (Baseline Conditions and Impact Assessment, BCIA), así como una 
Evaluación de vulnerabilidad social (Social Vulnerability Assessment, SVA) para trazar mapas de los 
daños en todo el estado. 

2. Desafíos 
Los impactos de la tormenta invernal Ulmer, combinados con las condiciones de la temporada de 
lluvias de otoño, provocaron pérdidas significativas en todo el estado. Dada la escala generalizada 
del desastre, Nebraska no solo necesitaba evaluar los daños rápidamente, sino también determinar 
la mejor manera de desplegar los recursos de manera eficiente, rápida y equitativa. Los siguientes 
factores plantearon un desafío a este esfuerzo: 

 Escala del evento: la tormenta invernal Ulmer afectó gravemente a toda Nebraska. Los 
gobiernos estatales y locales necesitaban identificar rápidamente dónde se produjeron los 
daños. Debido a la naturaleza generalizada de esta tormenta, se necesitaba información sobre 
dónde se ubicaron los efectos más graves junto con información sobre cómo afectaron a las 
poblaciones vulnerables. Esta información fue vital para priorizar los esfuerzos y los recursos de 
recuperación. Dado que esta tormenta afectó a la infraestructura crítica de viajes y 
comunicaciones, fue difícil obtener esta información. 

 Múltiples y variadas partes interesadas: los daños generalizados en todo el estado afectaron a 
muchos grupos y poblaciones de diferentes maneras. El estado reconoció que las comunidades 
enfrentaron diferentes impactos dependiendo de una variedad de factores, como las áreas 
urbanas o rurales, el nivel de ingresos y otros factores como la edad. Hubo numerosas partes 
interesadas que apoyaron los desafíos únicos (p. ej., apoyo a la vivienda, bancos de alimentos) 
de las poblaciones vulnerables y desatendidas, como grupos comunitarios, organizaciones no 
gubernamentales y organizaciones de voluntarios. Ser capaz de comprender y abordar 
específicamente estos desafíos resultó ser una tarea compleja. 

 Confusión en torno a las pautas de subvenciones: debido a la gravedad de los daños de la 
tormenta, había muchas subvenciones diferentes para las cuales las comunidades cumplían los 
requisitos para solicitarlas. Sin embargo, el número, el tipo y las pautas de aplicación a menudo 
resultaban confusos. Además, muchos condados locales se vieron abrumados por la tormenta y 
tenían una capacidad limitada para acceder a los procesos de solicitud y los requisitos 
asociados. 
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3. Acciones 
El estado de Nebraska contrató a una empresa consultora para ayudar a crear un Plan de 
Recuperación a Largo Plazo para guiar el proceso de reconstrucción. Además, para garantizar una 
recuperación equitativa, se establecieron ciertos objetivos y se tomaron ciertas acciones a lo largo 
del proceso de recuperación. Estas fueron algunas de las acciones específicas: 

 El estado llevó a cabo una BCIA, que buscaba catalogar y medir los impactos de los desastres en 
las comunidades y familias de Nebraska. Este informe se centró en poblaciones vulnerables e 
incluyó una SVA para identificar comunidades que enfrentarían efectos desproporcionados. 

 Además de defender la Función de Apoyo a la Recuperación (Recovery Support Function, RSF), 
Nebraska también estableció un Grupo de Impactos Locales (Local Impacts Group, LIG). Este 
grupo ayudó a conectar grupos de defensa y otras organizaciones comunitarias en todo el 
estado con agencias estatales y locales y las RSF. Esto ayudó a garantizar que se escucharan 
una variedad de voces y que todas las comunidades tuvieran la oportunidad de influir en el 
proceso de planificación de la recuperación. El grupo incluía representantes de organizaciones 
con un sólido conocimiento de las realidades locales, como la Asociación de Funcionarios del 
Condado de Nebraska (Nebraska Association of County Officials), la Liga de Municipios de 
Nebraska (League of Nebraska Municipalities) y los grupos activos de recuperación a largo plazo 
del estado. 

 Varios de los objetivos y las estrategias de recuperación incluidos en el plan de recuperación 
abordaron directamente la equidad, como, por ejemplo: 

○ Garantizar que se aborden las consideraciones para las personas con discapacidades y 
otras necesidades funcionales y de acceso durante la respuesta, la recuperación y la 
preparación ante desastres; y 

○ Promover servicios disponibles e información aclaratoria sobre seguros, derechos y 
responsabilidades legales, programas de subvenciones y otros fondos y servicios disponibles 
para las personas, incluidas las poblaciones vulnerables. 

La BCIA y la SVA proporcionaron datos para ayudar a definir las estrategias de recuperación. 

El LIG garantizó que se comprendieran las preocupaciones inmediatas y a largo plazo de las 
comunidades. 

4. Resultados 
El trabajo de la BCIA y la SVA proporcionó una imagen más clara de las características de las 
comunidades en todo el estado al combinar impactos y cruzar datos sobre la vulnerabilidad 
socioeconómica. Como resultado de estos datos, el estado y sus colaboradores pudieron identificar 
de manera más eficiente las comunidades que se consideraban altamente vulnerables antes del 
desastre o las comunidades que pudieron haberse visto afectadas de manera desproporcionada por 
el desastre. Esto también permitió al estado comenzar a elaborar estrategias sobre dónde y cómo 
asignar recursos según el impacto socioeconómico y no solo según las evaluaciones de daños. Esto 
fue particularmente útil debido al impacto de la tormenta de nieve en todo el estado. Por ejemplo, 
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saber dónde había inquilinos o propietarios permitió que el estado considerara intervenciones que 
serían más beneficiosas para esa población, ya que muchos programas federales de reconstrucción 
se centran en los propietarios. 

Este trabajo también ayudó a conformar la formación y el alcance del LIG. La tormenta invernal 
Ulmer fue la primera vez que Nebraska implementó las RSF. El LIG trabajó con las RSF y sirvió como 
vínculo entre comunidades, organizaciones y funcionarios de todo el estado. Garantizó que las 
comunidades locales obtuvieran conocimiento e influencia durante todo el proceso de planificación 
e implementación de la recuperación. Además, el LIG ayudó a conectar a las RSF con entidades sin 
fines de lucro que podrían ayudar con los esfuerzos de recuperación, ya que pudieron comunicar las 
realidades de los efectos que enfrentan las comunidades en el terreno. Como resultado, las 
organizaciones de desastres sin fines de lucro pudieron identificar y planificar el uso y el despliegue 
más estratégico de sus recursos, que a menudo provenían de fuera del estado.  

La realización de las evaluaciones y la implementación del LIG ayudó a conformar los objetivos del 
plan y la inclusión de principios y prácticas equitativos. Compartir información y conectar grupos 
definió un camino más claro y un conjunto de objetivos. A partir de estos aportes, el estado creó 
objetivos para garantizar que se abordaran las consideraciones para las poblaciones vulnerables, 
desfavorecidas y desatendidas, mediante la codificación de la promoción de servicios y programas 
accesibles y disponibles. 

5. Lecciones aprendidas 
Nebraska aprendió valiosas lecciones de la tormenta invernal Ulmer, incluidos los siguientes puntos: 

 Los datos recopilados en informes como la BCIA y la SVA se pueden analizar más a fondo para 
proporcionar una imagen más sólida de los efectos de los desastres y deben completarse lo 
antes posible en el proceso de planificación de recuperación de desastres.  

 Integrar la comprensión de los efectos del desastre con la vulnerabilidad social ayuda a quienes 
toman las decisiones a obtener más información sobre cómo implementar recursos de manera 
efectiva en función del impacto potencial en las comunidades. Aprovechar los conceptos de 
vulnerabilidad social ayuda a proporcionar una perspectiva diferente sobre cómo ver la 
prestación de apoyo a la recuperación comunitaria. 

 Tener un LIG, además de las RSF, fue clave para que las comunidades se sintieran incluidas en 
el proceso de planificación de la recuperación. Se debe animar a las comunidades a desarrollar 
grupos y organizaciones similares para futuros desastres.  

 Recursos adicionales 

 Recuperación a largo plazo, Agencia para el Manejo de Emergencias (Emergency 
Management Agency) de Nebraska. 

 Informe de Evaluación de las condiciones de referencia y el impacto, Agencia para el 
Manejo de Emergencias de Nebraska. 

https://nema.nebraska.gov/long-term-recovery
https://nema.nebraska.gov/sites/nema.nebraska.gov/files/doc/Baseline%20Conditions%20%26%20Impact%20Assessment%20Report--2020-02-20.pdf
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Equidad en acción: asesor de 
equidad para la coordinación 
interagencial de la recuperación 
1. Contexto 
En 2020, los incendios forestales quemaron más de 1.2 millones de acres en todo el estado de 
Oregón, diezmando bosques, comunidades y miles de hogares y negocios. El estado recibió una 
declaración de Desastre Mayor el 15 de septiembre de 2020, con ocho condados elegibles para la 
Asistencia Individual de FEMA, 20 condados elegibles para la Asistencia Pública de FEMA y todos los 
condados en todo el estado elegibles para la asistencia de Mitigación de Riesgos. Tanto el liderazgo 
estatal como el de la oficina de campo conjunta (joint field office, JFO) expresaron su deseo de 
aplicar una perspectiva de equidad a los esfuerzos de recuperación del DR-4562-OR, aprovechando 
los esfuerzos recientes para brindar asistencia equitativa por el COVID-19. Esto llevó al funcionario 
coordinador federal (Federal Coordinating Officer, FCO) a solicitar y desplegar el primer asesor de 
equidad de Coordinación de Recuperación Interagencial (Interagency Recovery Coordination, IRC) de 
FEMA para la operación en el verano de 2021. 

Orden Ejecutiva sobre la promoción de la equidad racial y el apoyo a las comunidades 
desatendidas a través del gobierno federal (EO 13985) 

En enero de 2021, el presidente Biden firmó la Orden Ejecutiva (EO) 13985 sobre la promoción 
de la equidad racial y el apoyo a las comunidades desatendidas a través del gobierno federal. 
Ordenó al gobierno federal “aplicar un enfoque integral para promover la equidad para todos”. 
Esta EO exige que las agencias “reconozcan y trabajen para corregir las desigualdades en sus 
políticas y programas que sirven como barreras a la igualdad de oportunidades”.  

La EO define equidad como “el trato consistente y sistemático justo e imparcial de todas las 
personas, incluidas las personas que pertenecen a comunidades desatendidas a las que se les 
ha negado dicho trato, como los negros, los latinos y personas indígenas y nativas americanas, 
asiático-americanas e isleñas del Pacífico y otras personas de color; miembros de minorías 
religiosas; personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero y queer (LGBTQ+); personas con 
discapacidades; personas que viven en zonas rurales; y personas que de otro modo se vean 
afectadas negativamente por la pobreza o la desigualdad persistentes”. 

2. Desafíos 
Esta fue la primera activación del marco de recuperación estatal por parte del estado de Oregón. Los 
líderes estatales querían garantizar que las poblaciones afectadas tuvieran acceso equitativo a la 

https://www.federalregister.gov/documents/2021/01/25/2021-01753/advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government
https://www.federalregister.gov/documents/2021/01/25/2021-01753/advancing-racial-equity-and-support-for-underserved-communities-through-the-federal-government
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asistencia federal y estatal y que los programas estatales cerraran las brechas en las necesidades 
de los sobrevivientes que no cumplían los requisitos para recibir asistencia federal. El estado estaba 
comprometido con la equidad y buscó ayuda para convertir ese compromiso en decisiones y 
acciones operativas concretas. Las agencias que lideran las Funciones de Recuperación del Estado 
(State Recovery Functions, SRF) tenían experiencia previa limitada en el manejo de recuperación de 
desastres y carecían de experiencia práctica en la incorporación de consideraciones de equidad en 
el enfoque estatal para la recuperación de desastres. 

FEMA y el estado de Oregón enfrentaron un entorno de desastre desafiante en medio de la 
pandemia de COVID-19. La interacción tradicional en persona con los sobrevivientes, las agencias y 
los colaboradores locales siguió siendo limitada, lo que creó barreras para difundir información 
sobre los recursos de recuperación disponibles e involucrar a los miembros de la comunidad en el 
proceso de recuperación. 

El intercambio de datos e información entre agencias estatales y colaboradores federales fue otro 
desafío clave. Las preocupaciones sobre la privacidad y el intercambio de datos con organizaciones 
estatales, locales y no gubernamentales afectaron la capacidad de FEMA para utilizar los mejores 
datos para conformar la toma de decisiones, brindar apoyo adecuado para las necesidades no 
satisfechas y reducir la duplicación de esfuerzos entre los colaboradores de recuperación. Los 
funcionarios señalaron que se necesitaban procesos de intercambio de información y datos más 
simplificados, conjuntos de datos consistentes y herramientas accesibles para comprender y 
abordar mejor los problemas a nivel comunitario para lograr, supervisar y medir una recuperación 
equitativa. 

3. Acciones 
El asesor de equidad de IRC siguió un enfoque múltiple para avanzar en la comprensión de la 
equidad e incorporarla en el centro de las decisiones operativas. El asesor celebró sesiones 
informales sobre equidad para ayudar al personal de FEMA a comprender su papel en el avance de 
resultados de recuperación equitativos, involucró a las SRF y unificó sus esfuerzos para identificar 
comunidades vulnerables con necesidades insatisfechas, brindó asistencia técnica a las agencias 
estatales sobre cómo incorporar la equidad en objetivos de recuperación y se comprometió con 
colaboradores externos para conectar recursos y crear asociaciones para mejorar los resultados en 
futuros desastres. 

El asesor de equidad de IRC utilizó un enfoque de “investigación apreciativa” basado en la escucha 
y la creación de asociaciones con colaboradores internos y externos. La investigación apreciativa es 
un enfoque positivo basado en las fortalezas que ayudó a los colaboradores a reconocer y perseguir 
una visión compartida para la recuperación de Oregón. 

El asesor de equidad de IRC formó parte de una Coalición de Operaciones de Desastre para la 
Equidad (Disaster Operations Coalition for Equity) en coordinación con el FCO, el asesor de derechos 
civiles, el asesor de integración de personas con discapacidades, la Resolución Alternativa de 
Disputas (Alternative Dispute Resolution), el jefe de la Sección de Operaciones y los líderes del 
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programa. El asesor de equidad de IRC interactuó con líderes de áreas clave del programa en toda la 
JFO y llevó a cabo “enseñanzas” de IRC con temas de discusión como el acceso al idioma, los 
asuntos tribales o la integración de la discapacidad. El compromiso interno se centró en respaldar 
una mayor comprensión de la equidad, la colaboración y el intercambio de recursos en todas las 
áreas del programa, y mejores resultados mediante la aplicación de la perspectiva de la equidad. El 
FCO y el asesor de equidad de IRC realizaron una serie de reuniones de “almuerzo y aprendizaje” 
sobre equidad que proporcionaron un foro abierto para la participación entre programas que ayudó 
a la fuerza laboral a hacer preguntas y comprender cómo podrían aplicar la equidad en las áreas 
diarias de sus programas para conseguir resultados tangibles. Las reuniones “almuerzo y 
aprendizaje” fueron un gran éxito, con al menos 50 empleados participando en cada sesión y 
personal de otras JFO, regiones y sedes participando a medida que se corrió la voz en las 
operaciones de desastre. 

El asesor de equidad de IRC colaboró directamente con el liderazgo estatal de todas las agencias de 
SRF para evaluar las necesidades únicas de cada comunidad afectada y determinar el alcance 
requerido para lograr resultados equitativos. Las SRF trabajaron con el asesor de equidad de IRC 
para aplicar una perspectiva de equidad a los datos demográficos y de impacto existentes a nivel 
estatal y de condado y a la información cualitativa obtenida a través de la coordinación con 
colaboradores locales. Este enfoque les ayudó a identificar poblaciones especialmente afectadas y 
vulnerables, y las posibles barreras de recuperación que enfrentaban esas poblaciones. El asesor 
proporcionó recomendaciones finales para que el liderazgo estatal incorporara la equidad en el Plan 
de Recuperación Estratégica Integrada que sentó las bases para las decisiones operativas durante 
toda la fase de recuperación del desastre. 

4. Resultados 
El asesor de equidad del IRC y las asociaciones que formaron avanzaron en la implementación de 
los objetivos de equidad y fueron cruciales para abordar las disparidades en la prestación de 
asistencia a los sobrevivientes de desastres. 

 El estado de Oregón ha mejorado la adopción y la coordinación de esfuerzos de equidad en el 
manejo de desastres. 

○ Durante los primeros meses del evento, el equipo de IRC de FEMA y el asesor principal de 
políticas coordinaron la adopción del Plan de Recuperación Estratégico Integrado estatal y 
federal, que alineó las SRF con objetivos identificados relacionados con la equidad y reforzó 
el enfoque de operaciones integradas para apoyar soluciones de recuperación impulsadas 
por resultados en todas las áreas del programa. Estos son algunos ejemplos de los objetivos 
y las actividades de las SRF: 

− SRF 1: ayudar a los gobiernos locales a planificar una reconstrucción estratégica para 
crear un futuro más saludable, equitativo, resiliente y próspero; 
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− SRF 1: ayudar a los gobiernos locales a involucrar a una población diversa con un 
enfoque en las comunidades históricamente marginadas durante la planificación de la 
recuperación; y 

− SRF 4: estabilizar y buscar recursos para mantener actividades de alojamiento y 
alimentación para la población que no cumple los requisitos para recibir ayuda federal y 
beneficios de vivienda. 

○ Como resultado del trabajo del asesor de equidad de IRC, las agencias estatales también 
informan que tienen una mayor conciencia de cómo pueden aprovechar los esfuerzos 
continuos de cada uno para maximizar la efectividad en los esfuerzos de recuperación en el 
futuro. La Oficina para el Manejo de Emergencias (Office of Emergency Management, OEM) 
de Oregón está incorporando recomendaciones del asesor de equidad de IRC y sus propias 
lecciones aprendidas sobre equidad e inclusión en su revisión del Plan Estratégico Integrado 
de Recuperación del estado y tiene la intención de presentar los hallazgos al gobernador. 
Los líderes de la OEM y la SRF de Oregón desarrollaron un entendimiento compartido de 
equidad para su adopción en el plan de recuperación estatal. Además, el Marco de 
adaptación climática del estado ahora se centra en la equidad y se incorporará al Plan 
Estatal de Mitigación de Riesgos. 

 Oregón desarrolló una importante capacidad de recuperación gracias a su asociación con FEMA 
en el DR-4562-OR. En asociación con la Región 10 de FEMA, la OEM de Oregón está formando 
un equipo de recuperación estable, un asesor filantrópico permanente y un puesto de asesor de 
equidad para continuar el trabajo de recuperación iniciado durante esta operación. 

 Los gobiernos locales están buscando marcos de equidad para sus esfuerzos de planificación 
de la recuperación. Por ejemplo, el condado de Lane fue una de las comunidades más afectadas 
por los incendios forestales de 2020. Los incendios forestales destruyeron 615 viviendas dentro 
de nueve comunidades fluviales rurales no incorporadas en la zona quemada. Según un informe 
de impacto del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE. UU., el 57 % de los 
inquilinos del condado de Lane estaban experimentando una carga de alquiler antes de los 
incendios forestales, lo que está muy por encima del promedio en Oregón. La carga del alquiler 
se define como pagar más del 30 % de los ingresos de un hogar por la vivienda. El condado 
también tiene la mayor población de personas en Oregón sin hogar antes de los incendios 
forestales, con 2165 personas afectadas en 2019. El acceso a viviendas asequibles era un 
desafío preexistente exacerbado por los incendios forestales y sigue siendo una máxima 
prioridad para el gobierno del condado. Como resultado de la participación del asesor de 
equidad del IRC y la incorporación temprana del personal de Asistencia Comunitaria de FEMA 
(anteriormente Planificación Comunitaria y Desarrollo de Capacidades) en las comunidades, la 
Función de Apoyo a la Recuperación de Asistencia Comunitaria se asoció con el condado de 
Lane en enero de 2022 para ayudar al gobierno a establecer un marco de equidad para sus 
esfuerzos de recuperación, para incluir la mejora del acceso a la vivienda para los más 
afectados por los incendios forestales. 
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5. Lecciones aprendidas 
Oregón aprendió valiosas lecciones de los incendios forestales, incluidos los siguientes puntos: 

 Los esfuerzos de equidad tienen más éxito cuando hay una coalición entre los líderes de campo 
y un enfoque en las asociaciones. El asesor de equidad de IRC indica que el apoyo por parte de 
la Coalición de Operaciones de Desastre para la Equidad (incluido el FCO, el asesor de derechos 
civiles, el asesor de integración de personas con discapacidades, la Resolución Alternativa de 
Disputas, el jefe de la Sección de Operaciones, el asesor de equidad y los líderes del programa 
para esta operación) fue clave para el éxito. Las asociaciones que el asesor de equidad del IRC 
construyó con docenas de organizaciones no gubernamentales, sin fines de lucro y comunitarias 
fueron cruciales para ayudar a abordar las necesidades insatisfechas a nivel local. El asesor de 
equidad del IRC no puede tener éxito solo. 

 FEMA debería desplegar asesores de equidad del IRC para ayudar a las funciones de 
recuperación del estado a definir sus metas, objetivos y necesidades y a implementar acciones 
planificadas. La función de asesor de equidad del IRC se implementó 10 meses después de la 
operación, cuando la mayoría de las SRF se estaban preparando para retirarse. Las SRF 
señalaron que, si un asesor de equidad hubiera estado disponible antes, como cuando 
evaluaron las necesidades por primera vez y formularon objetivos de recuperación, habría 
habido un mayor éxito en lograr el objetivo del estado de priorizar la equidad de forma explícita 
en los objetivos de recuperación, las estrategias y la distribución de programas/alcances de 
trabajo. 

 El personal de la JFO debe tener una definición y comprensión comunes de qué es la equidad y 
cómo se puede aplicar a las operaciones diarias antes de que la equidad pueda integrarse en 
los esfuerzos de recuperación de desastres. Un asesor de equidad puede desempeñar un papel 
clave al iniciar la conversación entre los equipos para generar comprensión sobre lo que 
significa la equidad para ellos. Por lo tanto, el asesor de equidad del IRC debe ser alguien que 
pueda comunicarse con los colaboradores internos y externos y educarlos sobre qué es la 
equidad y cómo se aplica a su función de apoyo a la recuperación de desastres. 

 La función de asesor de equidad del IRC ayudó enormemente en la implementación del enfoque 
de operaciones integradas. El uso de un asesor de equidad aumentó la colaboración entre los 
equipos desplegados de FEMA y mejoró su comprensión tanto de la equidad como de los 
recursos disponibles de la JFO, las agencias federales y los colaboradores no gubernamentales 
para lograr resultados equitativos.  
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Colaboración comunitaria en el 
trazado de mapas de Puerto Rico: 
potenciar la resiliencia basada 
en riesgos en comunidades 
desatendidas: huracán María 
DR-4339-PR 
1. Contexto 
Los huracanes Irma y María afectaron a Puerto Rico en septiembre de 2017, causando una 
destrucción catastrófica en toda la isla. El equipo de la Función de Apoyo a la Recuperación de 
Asistencia Comunitaria (CA RSF), liderado por FEMA, se desplegó en enero de 2018 para 
proporcionar planificación de recuperación y apoyo técnico destinado a desarrollar la capacidad y la 
resiliencia de las comunidades a través del proceso de recuperación a largo plazo. El equipo de la 
CA RSF llevó a cabo de inmediato una Evaluación de las condiciones de la comunidad (CCA), que 
reúne datos integrales sobre la capacidad, la vulnerabilidad y las condiciones de impacto de todas 
las comunidades afectadas por el desastre. La CCA identificó 22 municipios prioritarios de alto 
riesgo y bajos recursos que necesitaban apoyo técnico o de planificación de recuperación adicional. 
La Figura 16 muestra cómo la CCA clasificó los 78 municipios de Puerto Rico para identificar 
comunidades más vulnerables con mayores brechas de capacidad y preocupaciones de equidad, 
señaladas en azul oscuro, para priorizar la prestación de asistencia técnica. 

 

Figura 16. Identificación de municipios vulnerables en Puerto Rico 

Puntaje combinado de 
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Misión de la CA RSF: la misión de la CA RSF es apoyar a las comunidades en su proceso de 
recuperación a largo plazo después de desastres, proporcionando servicios de planificación, 
trazado de mapas, análisis del uso de la tierra, reducción de riesgos y desarrollo de capacidades. 

Misión del enlace con agencias voluntarias (VAL): la misión de los VAL es establecer, fomentar y 
mantener relaciones entre colaboradores gubernamentales, voluntarios, religiosos y 
comunitarios para apoyar la prestación de servicios inclusivos y equitativos y fortalecer las 
capacidades de las comunidades para abordar las necesidades insatisfechas causadas por 
desastres. 

2. Desafíos 
Muchas comunidades puertorriqueñas, especialmente aquellas en el interior montañoso de la isla, 
tenían recursos o capacidad técnica muy limitados para cumplir los complicados requisitos de 
elegibilidad y manejo de las subvenciones federales o filantrópicas para poner en marcha proyectos 
de recuperación a escala comunitaria. Los desafíos adicionales para las comunidades aisladas a 
menudo incluyeron el envejecimiento de la población y la conectividad u opciones de transporte 
limitadas a los centros urbanos, lo que creó una desconexión entre los vecindarios y el gobierno 
municipal más cercano, que pueden estar separados físicamente entre sí por distancias 
considerables. 

Los VAL identificaron organizaciones comunitarias (CBO) sin fines de lucro en vecindarios aislados y 
desatendidos con necesidades de recuperación insatisfechas. Los VAL habían desarrollado 
relaciones de trabajo confiables con estas CBO a lo largo de varios años de participación y estaban 
interesados en encontrar una manera de capacitar mejor a estas pequeñas organizaciones a nivel 
comunitario para desarrollar resiliencia en sus comunidades. 

3. Acciones 
El equipo de la CA RSF inició el Proyecto de trazado de mapas de recuperación comunitaria en abril 
de 2018 para ayudar a los municipios de Puerto Rico a comenzar a visualizar sus vulnerabilidades a 
través de información trazada en mapas, identificar las necesidades de recuperación y priorizar 
proyectos de recuperación a largo plazo. El equipo de la CA RSF dio prioridad a la divulgación inicial 
a los 22 municipios de alto riesgo y bajos recursos identificados por la CCA. Los talleres de trazado 
de mapas ayudaron a los gobiernos locales a ver dónde estaban los riesgos y las oportunidades 
potenciales en su municipio y comenzar a pensar en qué proyectos a largo plazo podrían ser útiles 
para reducir esos riesgos o buscar oportunidades de desarrollo comunitario. El equipo de la CA RSF 
pudo aprender sobre las necesidades y las prioridades únicas de las comunidades. El equipo utilizó 
este conocimiento para generar conciencia en los municipios sobre los tipos de asistencia 
disponibles de fuentes federales y filantrópicas para lograr objetivos a largo plazo. 

El equipo de la CA RSF realizó el ejercicio de trazado de mapas con un total de 65 municipios de los 
78 de Puerto Rico entre julio de 2018 y noviembre de 2019. La demanda de talleres de asistencia 

https://www.fema.gov/emergency-managers/national-preparedness/frameworks/national-disaster-recovery/support-functions
https://www.fema.gov/fact-sheet/fema-voluntary-agency-liaison
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técnica para el trazado de mapas fue mucho más allá de los 22 gobiernos municipales iniciales 
identificados originalmente porque las comunidades reconocieron la utilidad del ejercicio, que les 
ayudó a visualizar sus riesgos y oportunidades de recuperación con mayor claridad. 

El equipo de la CA RSF también proporcionó capacitación en herramientas de visualización de la 
recuperación a más de una docena de municipios interesados en aprender cómo construir y 
mantener sus propios sistemas de información geográfica (mapas) para respaldar las actividades 
municipales, utilizando ArcGIS o Google Earth. 

A través de la coordinación interna, el VAL de FEMA conoció el Proyecto de trazado de mapas de 
recuperación comunitaria e invitó al equipo de la CA RSF a proporcionar este tipo de asistencia 
técnica personalizada a 10 organizaciones comunitarias sin fines de lucro en áreas de alto riesgo y 
bajos recursos con suficiente capacidad interna para recibir la asistencia. La organización 
comunitaria, Corporación de Servicios de Salud Primaria y Desarrollo Socioeconómico, muestra con 
orgullo sus mapas en la Figura 17. Se muestra de izquierda a derecha: (izquierda) el único mapa al 
que la comunidad tuvo acceso originalmente, (centro) el mapa que la comunidad construyó después 
de la asistencia técnica inicial y (derecha) el mapa final que la comunidad recibió al concluir los 
talleres de la CA RSF. 

 

Figura 17. Organización comunitaria COSSAO mostrando mapas 

Resultados alcanzados por los municipios 

Varios ejemplos de proyectos de desarrollo comunitario completados a través del equipo de la 
CA RSF y el apoyo de la Coordinación de Recuperación Interagencial de FEMA incluyeron lo 
siguiente: 

 Construcción de proyectos de drenaje y control de inundaciones en Comerío; 

 Apoyar la preservación y la educación ecológica en Florida; 

 Financiar la mitigación de riesgos y el desarrollo económico en Las Marías; 

 Restauración de un centro de atención a personas mayores en Hormigueros; 

 Impartir capacitación sobre infraestructura ecológica en varios municipios; 
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 Instalar proyectos de mitigación de inundaciones en Yabucoa; y  

 Financiar varias medidas de mitigación de la erosión costera en comunidades de la costa 
sur de la isla a través del programa de mitigación de riesgos PA 406 de FEMA. 

A partir de 2019, la iniciativa de trazado de mapas se adaptó al Proyecto de Colaboración 
Comunitaria en el Trazado de Mapas, diseñado para satisfacer las necesidades de estas CBO 
identificadas por los VAL. El equipo de la CA RSF mantuvo un enfoque flexible para satisfacer las 
necesidades de organizaciones comunitarias con diferentes habilidades, acceso a tecnología y 
recursos para desarrollar las capacidades específicas que la organización necesitaba para lograr 
sus objetivos a largo plazo. El equipo de la CA RSF normalmente trabajó con la organización durante 
varios meses para desarrollar una relación de confianza, comprender sus necesidades y encontrar 
los recursos adecuados que podrían utilizar en el futuro, que en algunos casos eran mapas en 
papel. 

4. Resultados 
Las comunidades han podido utilizar los mapas, los productos y las habilidades generados a través 
de la iniciativa de trazado de mapas para conformar sus esfuerzos de recuperación y acceder con 
éxito a recursos financieros adicionales para necesidades de recuperación insatisfechas de fuentes 
filantrópicas y federales. Las vulnerabilidades trazadas en mapas y los proyectos de resiliencia 
identificados han conformado el proceso de solicitud del programa de subvenciones de mitigación 
de FEMA. El equipo de la CA RSF también identificó proyectos de Asistencia pública de FEMA en las 
áreas locales trazadas en mapas para ayudar a los funcionarios a identificar oportunidades de 
colaboración entre departamentos. 

Resultados obtenidos por las organizaciones comunitarias 

El equipo de la CA RSF y el proyecto de colaboración del VAL han desarrollado capacidades en 
10 organizaciones comunitarias, ayudándolas a trazar mapas, priorizar y financiar sus 
necesidades de recuperación y resiliencia. Estos son algunos ejemplos de proyectos 
comunitarios apoyados por el proyecto de colaboración cartográfica: 

 Mejorar la resiliencia de las escuelas locales, reforestando la Hacienda Sabanera en Cidra 
con plantas nativas; 

 Desarrollar un mapa conectado con códigos QR de destinos turísticos para promover el 
desarrollo económico en la Barceloneta; 

 Desarrollar y compartir mapas de rutas de evacuación con los residentes; 

 Utilizar la capacidad desarrollada para crear un sistema de mando de incidentes en Ciales; y 

 Varias organizaciones participantes cumplieron con los requisitos para recibir fondos para 
levantar y mantener centros de resiliencia en sus vecindarios. 



Cómo lograr una recuperación equitativa: una guía después de un desastre para funcionarios y líderes locales 

145 

Debido al éxito del proyecto de colaboración cartográfica, hubo una acumulación de solicitudes de 
asistencia cartográfica durante un período del proceso. La alta demanda es un indicador de que 
este modelo de coordinación de la asistencia cartográfica a través del equipo de la CA RSF y los VAL 
debe considerarse para su replicación en futuras operaciones de recuperación de desastres. 

5. Lecciones aprendidas 
Puerto Rico recibió valiosas lecciones de los huracanes Irma y María, incluidos los siguientes puntos: 
 El equipo de la CA RSF puede proporcionar una amplia gama de asistencia para el desarrollo de 

capacidades después de un desastre para satisfacer las necesidades de las organizaciones 
comunitarias y los municipios, ayudando a aumentar el acceso de las comunidades de bajos 
ingresos y desatendidas a recursos críticos que permitan una recuperación equitativa. 

 La colaboración entre el equipo de la CA RSF y el equipo del VAL fue vital para conectar a las 
comunidades con necesidades insatisfechas con los recursos que necesitaban para 
recuperarse. 

 FEMA construyó con éxito relaciones de confianza con comunidades en áreas desatendidas 
durante varios años al involucrarlas y escuchar sus necesidades. Esto ayudó a FEMA a 
comprender mejor los objetivos de recuperación de las comunidades y a superar las barreras 
para apoyarlas de manera integral. 

 Recursos adicionales 

 Huracán Irma DR-4336-PR, FEMA. 

 Huracán María DR-4339-PR, FEMA.  

https://www.fema.gov/disaster/4336
https://www.fema.gov/disaster/4339
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Enfoque: aprovechar un proceso de 
planificación de la recuperación 
inclusivo: promover la equidad en la 
recuperación de las inundaciones 
de la parroquia de Ouachita 
1. Contexto 
Pocos días después de lo que ahora se conoce como la “Gran Inundación de 2016”, los líderes de la 
parroquia de Ouachita sabían que debían adoptar un enfoque de recuperación diferente al que se 
había utilizado en el pasado. La Figura 18 muestra un mapa de las inundaciones, que causaron 
niveles récord de daños y fueron muy duras para la gente de la parroquia de Ouachita. Las 
comunicaciones intergubernamentales también fueron un desafío importante.  

En 2018, el Consejo de Gobiernos de Ouachita estableció el Comité Ejecutivo de Recuperación a 
Largo Plazo de la Parroquia de Ouachita (Ouachita Parish Executive Long-Term Recovery Committee), 
que luego estableció el Comité Directivo de Recuperación a Largo Plazo de la Parroquia de Ouachita 
(Ouachita Parish Long-Term Recovery Steering Committee). El Comité Directivo estableció seis 
subcomités coordinados con las Funciones de Apoyo a la Recuperación (RSF), según lo indicado en 
el Marco Nacional de Recuperación de Desastres (NDRF). Cada uno estaba formado por expertos en 
la materia. La parroquia necesitaba un marco que fuera lo bastante fuerte como para gestionar el 
debate, pero no tanto como para suprimir nuevas ideas. 

 

Figura 18. La Gran Inundación de 2016 

La Gran Inundación de 2016, Archivo 
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2. Desafíos 
Las zonas de ingresos bajos a moderados de la comunidad se vieron gravemente afectadas por la 
inundación. Muchos hogares no tenían seguro contra inundaciones en estas áreas. Muchos no 
entendían por qué se les negaba la asistencia federal. Las diferencias culturales y generacionales 
en la forma en que las personas se comunican fueron un desafío que generó desconfianza. 

3. Acciones 
El Concerned Clergy of Monroe y la Asociación Nacional para el Progreso de las Personas de Color 
(National Association for the Advancement of Colored People, NAACP) pasaron a formar parte del 
equipo de recuperación para garantizar que los esfuerzos de recuperación fueran inclusivos. 
Proporcionaron ideas y valoraciones importantes y ayudaron a facilitar la comunicación entre los 
líderes parroquiales y la comunidad. Su participación en la RSF Económica (Tabla 17) fue una 
función importante, incluido el diálogo sobre temas difíciles y el establecimiento de relaciones que 
servirán a la comunidad en el futuro. 

Tabla 17. Funciones de apoyo de la recuperación79 

Nombre de la función de apoyo de la 
recuperación 

Agencia coordinadora  

Asistencia comunitaria FEMA 

Economía  Departamento de Comercio de EE. UU.  

Servicios sociales y de salud Departamentos de Salud y Servicios Humanos de 
EE. UU.  

Vivienda Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de 
EE. UU. 

Sistemas de infraestructura Cuerpo de Ingenieros del Ejército de EE. UU.  

Recursos naturales y culturales Departamento del Interior de EE. UU.  

4. Resultados 
La asociación con Concerned Clergy of Monroe (Figura 19) y la NAACP hizo que las comunicaciones 
fueran más efectivas y generó confianza. Aportó valor a los esfuerzos de planificación de resiliencia 
de la comunidad. En 2022, estas relaciones seguirán generando valor, desde compromisos 
vecinales en materia de capacitación laboral y otros servicios comunitarios hasta la planificación 
comunitaria para reducir la violencia. 

 
79 NDRF, FEMA, 2016. 

https://www.fema.gov/sites/default/files/2020-06/national_disaster_recovery_framework_2nd.pdf
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Figura 19. Concerned Clergy of Monroe 

5. Lecciones aprendidas 
La parroquia de Ouachita obtuvo valiosas lecciones de la Gran Inundación de 2016, incluidos los 
siguientes puntos: 
 Construya asociaciones con organizaciones como la NAACP, el clero negro y otras antes de la 

tormenta.  

 Asegúrese de que el equipo de planificación del manejo de emergencias sea inclusivo y refleje la 
demografía de la comunidad. 

 Aumente el conocimiento del equipo sobre áreas de ingresos bajos a moderados, incluido cómo 
incorporar los Índices de Vulnerabilidad Social del CDC/ATSDR en todas las fases del manejo de 
emergencias. 

 Realice planificación para abordar las barreras culturales, generacionales y lingüísticas. 

 Lleve a cabo actividades de divulgación en todas las partes de la comunidad, incluidas las áreas 
de ingresos bajos a moderados. 

 Invite al desarrollo de la fuerza laboral y a otras organizaciones a asociarse y participar en la 
planificación de la recuperación. Enséñeles a prepararse, pero también aumente su resiliencia 
mejorando sus habilidades laborales. 
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