Weitere Informationen zur Beantragung eines
Katastrophen-Darlehens oder zu von anderen FEMA-
Partnern verfUgbaren Hilfeleistungen finden Sie unter:
www.DisasterAssistance.gov.

Wissenswertes vor der
Beantragung:

Versicherung: Wenn Sie versichert sind, missen Sie

vor der Beantragung fir FEMA-Hilfeleistungen keinen
Versicherungsanspruch einreichen. Wir empfehlen
Ihnen, mit lhrer Versicherungsgesellschaft so

bald wie moglich Kontakt aufzunehmen, um lhren
Versicherungsanspruchsvorgang einzuleiten. Beim Erhalt
Ihrer Versicherungsleistungen rufen Sie bitte FEMA unter
800-621-3362 an, um lhre Hilfeleistungsmoglichkeiten
besprechen zu kdnnen.

Inspektionen: Bei einer erforderlichen Inspektion wird

ein FEMA-Inspektor Kontakt mit Ihnen aufnehmen, um
einen Termin zur Schadensbeurteilung Ihres Grundsticks
auszumachen. Falls Sie es nicht zum Termin schaffen,
kann ein anderes, uber 18 Jahre altes Haushaltsmitglied
den Termin Ubernehmen. Die Inspektoren werden einen
FEMA-Lichtbildausweis dabei haben und wurden dazu
ausgebildet, von Katastrophen verursachte Schaden

zu identifizieren. Die Inspektoren werden bestimmte
Bereiche lhres Hauses nicht betreten, wie z. B.
Zwischenraume, Dachboden und Dacher. Inspektoren
treffen keine Entscheidungen daruber, ob Sie FEMA-
Hilfeleistungen erhalten oder nicht.

Vervielfaltigung von Versicherungsleistungen: Die
Bereitstellung von wahrheitsgetreuen Informationen

ist zur Vorbeugung einer Vervielfaltigung der FEMA-
Hilfeleistung von zentraler Bedeutung. Es ist gesetzlich
vorgeschrieben, dass FEMA keine Hilfeleistungen flr
vom Versicherungsschutz abgedeckte Verluste oder
andere Quellen zur Verfugung stellen darf. Falls Sie
FEMA-Hilfeleistungen erhalten und eine Versicherung
haben, die den gleichen Verlust abdeckt, mussen Sie die
FEMA-Hilfeleistung wieder zurlckgeben.

Begrenzungen der finanziellen Unterstltzung: Die
finanzielle Unterstitzung beschrankt sich auf einen
jahrlich angepassten Betrag basierend auf den
Verbraucherpreisindex. Die Begrenzung der finanziellen
UnterstUtzung kann mit einer Kombination aus Wohnhilfe
und sonstiger finanzieller Unterstutzung zur Nothilfe

erreicht werden.

Flood insurance and Special Flood Hazard Areas (SFHA):
If your home is located an SFHA, you are required to
purchase and maintain flood insurance on your property
as a condition of receiving FEMA disaster assistance.
Failure to obtain and maintain flood insurance may
affect your eligibility for future FEMA assistance.

Dauer der Hilfeleistung: Unterstitzung wird bis zu 18
Monate lang nach Ausruf des Katastrophenzustands zur
Verflugung gestellt, kann aber mit einer Genehmigung
vom Staat, vom Stamm oder vom Gebiet und FEMA
verlangert werden.

Beantragung zur Katastrophenhilfe

Online:
Gehen Sie zu www.DisasterAssistance.gov auf Ihrem

den Status lhres Antrags zu Uberprufen.

Telefonisch:
Rufen Sie 800-621-3362 an

Sie kdnnen sich in jeder beliebigen Sprache
registrieren. Drlcken Sie 2 flr Spanisch.

Falls Sie taub, schwerhorig, oder eine
Sprachbehinderung haben und ein Seven-Eleven-
Geschaft oder Video-Relay-Dienst verwenden, rufen
Sie 800-621-3362 an. Fernschreiber (TTY): Rufen
Sie 800-462-7585 an

Personlich:
Besuchen Sie ein Disaster Recovery Center
(Wiederherstellungszentrum).

Rufen Sie 800-621-3362 an oder besuchen Sie
www.DisasterAssistance.gov, um Auskunft Uber

Es ist wahrscheinlich, dass Mitglieder des
Unterstutzungsteams flr Uberlebende einer
Katastrophe (Disaster Survivor Assistance)
Hausbesuche von Tur zu Tur vornehmen werden. Sie
werden einen FEMA-Lichtbildausweis dabei haben.

Betreuung nach der
Katastrophe

Die individuelle Betreuung durch FEMA
kann lhnen dabei helfen, wieder auf
die Beine zu kommen
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Was kann FEMA fiir Sie tun?

Betreuung durch FEMA kann lhnen und anderen von
einer Katastrophe betroffenen Haushaltsmitgliedern
helfen, notwendige Aufwendungen und ernsthafte
Bedurfnisse zu Ubernehmen, die nicht durch die
Versicherung oder anderen Unterstitzungsformen
abgedeckt werden kdnnen.

Wohnhilfe:

Wohnhilfe kann auf finanzieller oder direkter Weise
erfolgen, einschlieflich:

Miete: Finanzielle Unterstutzung zur Miete von
vorUbergehender Unterkunft wahrend Reparaturen
von Katastrophen verursachten Schaden an lhrem
Hauptwohnsitz vorgenommen werden, oder wahrend
Sie ich in einer Ubergangsphase zu einem neuen
festen Wohnsitz befinden.

Hausreparatur: Finanzielle Unterstitzung fir
Hausbesitzer zur Reparatur von unversicherten
Hausschaden, die von der Katastrophe verursacht
wurden. Die Unterstutzung soll das Haus wieder
in einen sicheren und sanitaren Wohn- oder
Funktionszustand wiederherstellen.

Hausersatz: Finanzielle Unterstitzung fur Hausbesitzer,
die Ihren Hauptwohnsitz infolge der Katastrophe
ersetzen oder wieder aufbauen mussen.

Direkte Unterkunft: Unter bestimmten Umstanden,

in denen vorubergehende Notunterkunfte nicht zur
Verfugung stehen, kann FEMA den Hausbesitzern und
Vermietern direkt eine vorlibergehende Unterkunft
anbieten.

Sonstige Nothilfe:

Es kann sonstige Nothilfe angeboten werden,
einschliefilich:

Personliches Eigentum: Unterstitzung bei der
Reparatur oder beim Ersatz von haufig vorkommenden
Haushaltsgegenstanden, darunter auch Maobel,
Haushaltsgerate und Hilfsmittel, die die Aktivitaten des
taglichen Lebens unterstutzen.

Medizinisch/zahnmedizinisch: Unterstlitzung bei der

Bezahlung von arztlichen oder zahnarztlichen Kosten,
die von der Katastrophe verursacht wurden. Dazu
gehodren u. a. Krankenhaus- und Rettungsdienste und
der Ersatz von Medikamenten.

Beerdigung: Unterstitzung flr Kosten, die durch einen
von der Katastrophe verursachten Tod entstanden
sind. Zu den Kosten gehdren u. a. die Kosten eines
Sargs oder einer Urne und Begrabnisse.

Kinderbetreuung: Unterstlitzung fur erhohte
Kinderbetreuungskosten infolge der Katastrophe.

Zu den zuschussfahigen Kosten gehodren u. a.
Kinderbetreuungskosten fir Kinder bis zum Alter von
13 Jahren oder fur 14 bis 18 Jahre alte Kinder mit
Behinderungen.

Sonstige Aufwendungen: Unterstlitzung beim Kauf
von bestimmten, durch den Staat, Stamm oder
Gebiet genehmigten Gegenstanden. Dazu gehoren
u. a. Gegenstande wie Nass- oder Trockensauger,
Kettensage oder Luftentfeuchter.

Offentliche Verkehrsmittel: Unterstiitzung beim Ersatz
oder bei der Reparatur eines von der Katastrophe
beschadigten Fahrzeugs.

Umzugs- und Lagerkosten: Unterstutzung beim
vorubergehenden Umzug und Lagerung personlichen
Eigentums vom beschadigten Hauptwohnsitz wahrend
die Reparaturen vorgenommen werden.

Forderkriterien zur Unterkunft und
anderer Nothilfe:

= |hre bei der Katastrophe erlittenen Verluste
mussen in einem vom Prasidenten ernannten
Katastrophengebiet vorkommen;

= Ein Mitglied lhres Haushalts muss ein US-
Staatsburger, ein auslandischer Staatsangehoriger
oder ein aufenthaltsberechtigter Auslander sein.

= |hr beschadigtes Haus ist der Ort, in dem Sie im
groten Teil des Jahres leben;

= |hr Haus ist aufgrund der Katastrophe nicht
zuganglich oder nicht bewohnbar; und

= Sie haben erforderliche Aufwendungen oder
ernsthafte Bedurfnisse infolge der Katastrophe, die
nicht von der Versicherung oder anderen Quellen
abgedeckt werden.

Zusitzliche FEMA-Hilfsprogramme

Krisenberatung: Unterstutzt Einzelpersonen

und Gemeinschaften bei der Wiederherstellung
nach einer Katastrophe durch die Bereitstellung
von gemeinschaftsbasierten Engagement und
Bildungsdienstleistungen.

Arbeitslosigkeit infolge der Katastrophe:

Bietet Arbeitslosengeld und
Wiederbeschaftigungsdienstleistungen fur
Einzelpersonen, die infolge einer Katastrophe ihren
Job verloren und keinen Anspruch auf regelmaRige
Arbeitslosenversicherung haben.

Katastrophen-Rechtsberatung: Bietet kostenlose
Rechtsberatung fur einkommensschwache
Einzelpersonen, die sonst nicht in der Lage sind,
Rechtsberatung zu ihren katastrophenbezogenen
Bedurfnissen zu erhalten.

Katastrophenfall-Management: Unterstitzt
Einzelpersonen mit nicht gedeckten Bedurfnissen, die
von der Katastrophe verursacht wurden, indem ein
Haushaltssanierungsplan entwickelt und umgesetzt
wird.

Unterstiitzung durch eine
Partnerbehorde

FEMA arbeitet mit anderen Regierungs- und
nichtstaatlichen Behorden zusammen, um die

Bedrfnisse der Uberlebenden der Katastrophe zu
erfullen.

FEMA arbeitet mit der US Small Business-
Administration zusammen, um Hausbesitzen und
Vermietern zinsgunstige Darlehen in einem erklarten
Katastrophengebiet anzubieten. Sie mussen nicht
unbedingt ein Unternehmensinhaber sein, um einen
Antrag fir ein Katastrophen-Darlehen zu stellen.
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