Asequipesda FEMA estao na area para
auxiliar os sobreviventesdo Idalia

Release Date: Outubro 11, 2023

LAKE MARY, Fla. — Os especialistas de Assisténcia em Desastre para
Sobreviventes (DSA) da FEMA estéo trabalhando nas comunidades afetadas pelo
furacdo ldalia, auxiliando as pessoas a solicitarem assisténcia federal e
encaminhando-as aos recursos adicionais de recuperacgao.

Esses especialistas portam identificacdo da FEMA e nunca cobram pelo servigo.

Mais de 126 especialistas estédo trabalhando atualmente em 16 condados. Eles
visitaram mais de 120 mil moradias e mais de 7 mil empresas, instalacbes
comunitarias e espacos publicos. Eles atenderam mais de 3 mil pessoas nos
centros itinerantes da FEMA, em vérios locais.

Enquanto milhares de pessoas solicitaram assisténcia da FEMA telefonando para
0 800-621-3362, visitando o DisasterAssistance.gov ou utilizando o FEMA App
para dispositivos moéveis, outras apresentaram solicitacdo ao serem atendidas
individualmente pelos especialistas da Assisténcia em Desastre para
Sobreviventes, nos bairros.

Em alguns casos as pessoas desejam apresentar solicitacdo ou obter mais
informacdes sobre assisténcia da FEMA. Em outros casos, elas desejam ser
encaminhadas para outras organizacfes que possam prover auxilio.

Em campo, as equipes de DSA se informam sobre impedimentos de auxilio para
solicitacédo de sobreviventes do desastre, e tomam as devidas medidas.
Recentemente, em Horseshoe Beach, especialistas da FEMA se encontraram
com um pastor que os informou que congregados estavam tendo dificuldades de
acesso ao processo de solicitacao devido a falta de eletricidade, telefones, e
devido a distancia até o Centro de Recuperacdo em Desastre (DRC) mais
préximo. Com o apoio do pastor, a equipe de DSA foi até a igreja no domingo
subsequente e ofereceu auxilio para solicitacdo e informac¢des para muitos
congregados. Havia um bolo com a inscricao “Horseshoe Beach Forte”.
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Para obter atualizacdes sobre a recuperacao na Florida do desastre do furacdo
Idalia, visite o floridadisaster.org/updates/ e o fema.gov/disaster/4734.
Acompanhe a FEMA no X, conhecido anteriormente como Twitter, pelo
twitter.com/femaregion4 e pelo facebook.com/fema.
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