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Se sua residência primária estiver localizada nos condados de Brevard, Flagler, Lake,
Putnam, St. Johns ou Volusia e sua casa e/ou bens pessoais tiverem sido danificados pelo
furacão Nicole, talvez a FEMA possa ajudar com auxílio relacionado a desastres ou para
outras necessidades essenciais relacionadas ao desastre não cobertas por seguro.

Há varias formas de fazer a solicitação: acesse o site DisasterAssistance.gov, use
o aplicativo da FEMA para smartphones ou ligue para 800-621-3362. As
chamadas são atendidas todos os dias das 7h às 23h ET (horário do leste dos
EUA).  Há ajuda disponível na maioria dos idiomas. Se você utilizar um serviço de
intermediação surdo-ouvinte, como retransmissão de vídeo (VRS), telefone com
legenda, etc., dê para a FEMA o número desse serviço. Para ver um vídeo
acessível sobre como fazer a solicitação, acesse: Three Ways to Register for
FEMA Disaster Assistance - YouTube.

Quando dois ou mais desastres são declarados para a mesma área designada, a
FEMA trabalha para que os requerentes obtenham toda a ajuda a que têm direito,
ao mesmo tempo em que impede que os benefícios federais sejam duplicados. 

As famílias que sofreram danos causados pelo furacão Ian e pelo Nicole precisam
se registrar novamente com a FEMA. A FEMA não pagará por perdas duplicadas,
mas pode oferecer ajuda para danos novos causados por uma segunda
declaração de desastre.

Ao criar a solicitação da FEMA, você precisa informar:

Seu número de telefone atual para contato.
Seu endereço atual e seu endereço na data do desastre.
Seu número de Seguro Social.
Uma descrição geral de danos e perdas causados pelo desastre.
Nomes de todos os ocupantes do domicílio.
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Sua renda familiar anual bruta (antes dos impostos) na data do desastre.
Informações bancárias, caso seja elegível para assistência de desastre e
gostaria que os recursos financeiros fossem depositados diretamente na sua
conta.
Se tiver seguro, os tipos de seguro que você tem e, caso disponível, o número
da apólice ou o nome do agente e/ou da empresa.

Se tiver seguro residencial, de locatário ou contra inundações, faça o pedido de
indenização o mais rápido possível. A FEMA não pode duplicar benefícios para
perdas cobertas por seguro. Se sua apólice não cobrir todas as despesas devido
a danos, você pode ser elegível para o auxílio federal.

Para ver um vídeo acessível sobre as inspeções domiciliares da FEMA, acesse
youtube.com/watch?v=kXMaDkY3Q2o.

Para as últimas informações sobre a recuperação da Flórida após o furacão
Nicole, acesse floridadisaster.org/info e fema.gov. Siga FEMA Region 4
(@femaregion4) / Twitter e facebook.com/fema.
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