Centros de Recuperacao de Desastres
(DRS - Disaster Recovery Centers)
abertos nos condados de Orange e Osceola

Release Date: Outubro 9, 2022

TALLAHASSEE - O Estado da Flérida e a FEMA abriram dois Centros de
Recuperacao de Desastres adicionais (DRC) nos condados de Orange e
Osceola.

CONDADO DE ORANGE

Barnett Park, 4801 W. Colonial Drive, Orlando, FL 32808

CONDADO DE OSCEOLA

Hart Memorial Central Library, 211 E. Dakin Avenue, Kissimmee, FL 34741

Todos os centros estao abertos das 9h as 18h, sete dias por semana.

Os Disaster Recovery Centers fornecem aos sobreviventes de desastres
informacdes das agéncias estaduais da Florida, da FEMA e da Administragcéo de
Pequenas Empresas dos EUA. Os sobreviventes podem obter ajuda para solicitar
assisténcia federal e empréstimos para desastres, atualizar pedidos e conhecer
outros recursos disponiveis.

Outros centros estdo operando em:
CONDADO DE CHARLOTTE

Home Depot, 12621 S McCall Rd, Port Charlotte, FL 33981
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CONDADO DE COLLIER

Veterans Community Park, 1895 Veterans Park Drive, Naples, 34109

CONDADO DE LEE

Lakes Regional Library, 15290 Bass Road, Fort Myers, FL 33919

CONDADO DE LEE

Fort Myers DMS Building, 2295 Victoria Ave., Fort Myers, FL 33901

CONDADO DE SARASOTA

Shannon Staub Public Library, 4675 Career Lane, North Port, FL 34289

Todos os centros estao abertos das 9h as 18h, sete dias por semana.

N&o é necessario comparecer a um posto de atendimento para fazer a
solicitacédo. Os sobreviventes podem fazer isso online em disasterassistance.gov,
com o Aplicativo moével FEMA, ou ligando para 800-621-3362. Este nUmero
funciona todos os dias, das 07h00 as 23h00. O atendimento esta disponivel na
maioria dos idiomas. Se vocé utiliza um servico de video (VRS), telefonema com
legendas, ou outro servico, forneca ao FEMA o0 nimero desse servico.

Os Disaster Recovery Centers sdo acessiveis a pessoas com deficiéncias. Eles
possuem equipamentos de tecnologia de assisténcia que permitem que 0s
sobreviventes interajam com os profissionais. A interpretacdo remota de video
esta disponivel e a linguagem de sinais presencial esta disponivel mediante
solicitacdo. Os postos de atendimento também possuem estacionamento
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acessivel, rampas e banheiros.

Além dos postos de atendimento, as equipes da FEMA Disaster Survivor
Assistance (DSA) estao pesquisando bairros em areas impactadas pelo furacéo
lan para ajudar os residentes a fazerem a solicitacdo para receberem assisténcia
da FEMA e responder perguntas sobre a assisténcia federal. As equipes da DSA
usam uniformes da FEMA e tém crachés federais de identificacdo com foto. O
servico € gratuito.

A Assisténcia Individual do FEMA pode ajudar com despesas de hospedagem
temporaria, reparos basicos da casa e outras necessidades essenciais
relacionadas a desastres.
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