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TALLAHASSEE – proprietários e inquilinos afetados pelo furacão Ian poderão
solicitar assistência para desastres da FEMA.

Há três maneiras de solicitar: 1) DisasterAssistance.gov, 2) baixe o app da FEMA
para dispositivos móveis, 3) Ligue gratuitamente para 800-621-3362. A linha está
disponível todos os dias, das 7h às 23h. Há ajuda disponível em várias línguas.
Se você usa um serviço de retransmissão, como serviço de retransmissão de
vídeo (VRS), telefone legendado ou outro, forneça à FEMA o número desse
serviço

O solicitantes precisarão fornecer as informações a seguir:

Um número de telefone atualizado pelo qual é possível entrar em contato
Seu endereço no momento do desastre e o endereço em que você permanece
agora
Seu número de seguro social
Uma lista geral de perdas e danos
Informações bancárias se você escolher depósito direto
Se tiver seguro, número da apólice ou nome do agente/empresa

Se tiver seguro de enchente, inquilinos ou proprietários, você deve entrar com
uma ação o quanto antes. A FEMA não pode duplicar os benefícios pelas perdas
cobertas pelo seguro. Se a sua apólice não cobrir todas as suas despesas com o
desastre, você poderá ter os requisitos para requerer auxílio federal.

Assistência a desastres pode incluir ajuda financeira com alojamento temporário e
consertos domésticos, bem como outras despesas relacionadas a desastres.

Para ver um vídeo acessível sobre como solicitar assistência, acesse
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw.
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