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A FEMA tem o compromisso de ajudar todos os residentes de Louisiana afetados
pelos furacões Laura e Delta. Isso inclui qualquer pessoa que necessite de
assistência especializada. O objetivo da orientação da FEMA é assegurar que
indivíduos com necessidades de acesso e funcionais recebam assistência
conforme a legislação vigente e equitativa antes, durante e depois de um
desastre ou uma emergência de saúde pública.

Em termos práticos, a expressão “pessoas com necessidades de acesso e
funcionais” inclui indivíduos que precisem de ajuda devido a qualquer condição
(temporária ou permanente) que limite sua capacidade de agir. Para ter
necessidades de acesso e funcionais não é preciso que a pessoa tenha recebido
nenhum tipo de diagnóstico ou avaliação específica.

Indivíduos com necessidades de acesso e funcionais podem incluir, entre outros,
indivíduos com deficiência, idosos e populações com proficiência limitada em
inglês, acesso limitado a transporte e/ou acesso limitado a recursos financeiros
para se preparar, responder e se recuperar da emergência.

Segundo os Centros de Controle e Prevenção de Doenças, 32,3% dos adultos de
Louisiana têm algum tipo de deficiência. Em todo o estado e no resto do país, a
FEMA oferece adaptações em cada etapa do processo de recuperação.

Jornais, rádio, televisão, redes sociais, autoridades locais e parceiros do setor
privado ajudam a divulgar importantes informações de recuperação em diversos
idiomas.

Para assistir a um curto vídeo (em inglês) que explica as adaptações que a FEMA
pode oferecer, visite: FEMA acessível: A resposta sim à pergunta de
incapacidade durante o registro para o auxílio - YouTube.
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Se uma pessoa não tiver solicitado auxílio e puder informar um motivo válido para
o atraso ou morar nas freguesias de Allen ou Iberia, nas quais o registro continua
aberto até 21 de fevereiro, ela pode ser elegível para o auxílio da FEMA. Os que
já fizeram a solicitação podem atualizar suas informações para pedir auxílio que
atenda às suas necessidades. Entre em contato com a FEMA:

On-line no site DisasterAssistance.gov
Baixando o aplicativo da FEMA
Ligando para 800-621-3362 ou TTY 800-462-7585

Os usuários de serviços de intermediação surdo-ouvinte, como videofone,
InnoCaption ou CapTel, devem avisar para a FEMA o número específico
designado para esse serviço.

Se você receber uma carta que indique que sua solicitação foi negada, leia a
carta cuidadosamente para saber o motivo. É possível que suas informações
estejam apenas incompletas. Um curto vídeo com legendas (em inglês) pode
explicar o processo:
https://www.youtube.com/watch?v=y5RgXQytqVg&list=PL720Kw_OojlJCg2nvX7uU18QQsi16LaFp###
.

 

Se você achar que a decisão está errada, pode fazer uma apelação por escrito.
Para obter informações sobre para onde enviar a apelação ou para receber ajuda,
ligue para a linha de atendimento da FEMA no telefone 800-621-3362 ou TTY
800-462-7585. Os advogados da linha de apoio jurídico para o desastre do
furacão Delta em Louisiana, 1-866-418-8315, podem ajudar você a escrever a
apelação se você precisar de ajuda e não tiver condições financeiras para
contratar um advogado.

É importante preparar-se antes do próximo desastre. Acesse Ready.gov para
obter ideias de como sua família pode criar um plano.

Antes da próxima tempestade, pessoas com deficiência auditiva, surdas ou com
deficiência sensorial podem assistir ao vídeo da FEMA “Preparing Makes Sense
for People with Disabilities and Other Access and Functional Needs” (Preparar-se
é importante para pessoas com deficiência e outras necessidades de acesso e
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funcionais), apresentado em inglês e linguagem de sinais americana. Acesse
https://www.youtube.com/watch?v=ZLLMDOScE4g.

Para obter as últimas informações sobre o furacão Laura, acesse
fema.gov/disaster/4559. Para obter as últimas informações sobre o furacão Delta,
acesse fema.gov/disaster/4570. Siga a conta de Twitter da FEMA para a Região 6
em twitter.com/FEMARegion6.
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