Ndihma pas njé katastrofe

Udhézuesi | aplikuesve pér Programin pér Individét dhe Familjet

FEMA 545 / Korrik 2008




Agijencia Federale e Menaxhimit té Emergjencave (FEMA) né pérputhje me autoritetin e
paragrafit 408 té Aktit Robert T. Stafford té Ndihmés pér Emergjencat dhe Lehtésimit pér
Katastrofat, 42 U.S.C. §5174, dhe Titullit 44 té Kodit t€ Rregulloreve Federale (CFR) mund té
ofrojé ndihmé financiare dhe, nése éshté e nevojshme, shérbime té drejtpérdrejta pér individét
dhe familjet e kualifikuara té cilét, si rezultat i drejtpérdrejté i njé katastrofe madhore, duhet té
kryejné shpenzime té nevojshme dhe kané nevoja serioze dhe nuk jané né gjendje t'i kryejné kéto
shpenzime ose t'i pérmbushin kéto nevoja me mjete té tjera.



I nderuar aplikues:

Si pjesé e pérpjekjeve tona té vazhdueshme pér té komunikuar kérkesat,
dokumentacionin dhe proceset e Programit t¢ FEMA pér Individét dhe Familjet
(IHP), ju japim kété broshuré. Kjo broshuré pérmban informacion té dobishém
mbi IHP. Pér pyetje specifike pér katastrofat, rekomandohet gjithmoné qé té
vizitoni uebsajtin toné né adresén www.fema.gov ose kontaktoni linjén e
asistencés s¢ FEMA né numrin 1-800-621-FEMA (TTY 1-800-462-7585 pér personat

gé kané probleme me dégjimin).

Né pérgjigje té Aktit té vitit 2006 té Reformés s€ Menaxhimit té Emergjencave pas
Katrinés, FEMA éshté né procesin e pérditésimit té politikave dhe programeve
pér té pérfshiré autoritete té reja qé i jané deleguar FEMA-s nga Kongresi. Me
zbatimin e politikave dhe procedurave té reja, do té vihen né dispozicion té
publikut versione té pérditésuara té kétij udhézuesi pér aplikuesit né uebsajtin e
FEMA, né gendrat tona té ndihmés pér katastrofat, si edhe me posté pér té gjithé
ata gé aplikojné pérmes telefonit ose internetit.

Programet e FEMA jané projektuar té ndihmojné me plotésimin e nevojave
themelore dhe té ndihmojné individét dhe familjet e tyre t€ ndérmarrin hapat e
paré drejt rimékémbjes. Programet e FEMA-s nuk kané pér géllim té kthejné té
gjitha shtépité ose sendet personale né gjendjen e tyre pérpara katastrofés.

Ne presim me kénaqgési té krijojmé partneritet me ju né procesin e rimékémbijes
gjaté kohés gé ju dhe komuniteti juaj rindértoni pas njé katastrofe.

Me nderime,

Drejtoria e FEMA pér Ndihmén pér Katastrofat


http://www.fema.gov/
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Pamje e pérgjithshme e Programit pér
Individét dhe Familjet (IHP)

QELLIMI: Kur ndodhin katastrofa, Programi pér Individét dhe Familjet (IHP)
siguron té holla dhe shérbime pér personat né zonén e katastrofés kur humbjet
nuk mbulohen nga sigurimet dhe pronat jané démtuar ose shkatérruar.

Ky udhézues i programit ofron informacion gé do t'ju ndihmojé té kuptoni IHP
dhe shpjegon ményrén se si té aplikoni. Pér t'u kualifikuar pér ndihmé ju duhet
té pérmbushni kushte specifike kualifikuese.

IHP éshté projektuar gé t'ju ndihmojé me shpenzime kritike qé nuk mund té
mbulohen pérmes ményrave té tjera.

KUFIZIMET: IHP nuk do t€ mbulojé t€ gjitha humbjet nga démtimet né

pronén tuaj (shtépia, sendet personale, mallrat e shtépisé) si rezultat i

katastrofés.

IHP nuk ka pér géllim té rikthejé pronén tuaj té¢ démtuar né gjendjen e saj pérpara
katastrofés. Né disa raste, IHP mund té ofrojé vetém té holla t€ mjaftueshme, deri
né kufijté e programit, qé ju t€ ktheni né gjendje pune njé artikull.

IHP nuk mbulon humbjet e bizneseve si rezultat i katastrofés.

Sipas ligjit, IHP nuk mund t'ju japé té holla pér humbjet g€ ju jané mbuluar nga
sigurimet.

Megjithése disa t€ holla jané té disponueshme pérmes IHP, shumica e ndihmés
nga qgeveria federale éshté né formén e kredive nga Administrata Amerikane e
Bizneseve té Vogla (SBA) té cilat duhet té shlyhen mé pas. Personave qé
aplikojné né IHP mund t'u kérkohet té kérkojné ndihmé né fillim nga SBA,
pérpara se té konsiderohen pér lloje té caktuara té ndihmés sé IHP. Pér t'u

marré né konsideraté pér ndihmén e FEMA pér giran€, nuk éshté e nevojshme

té paraqisni njé aplikim pér kredi prané SBA.

Llojet e ndihmés

Lista e méposhtme tregon llojet e ndihmés qé jané té disponueshme pérmes
IHP dhe ¢faré pérfaqéson secila prej tyre.
Strehim i pérkohshém (njé vend ku mund té jetoni pér njé periudhé té
kufizuar kohe): Vihen né dispozicion té holla pér t€ marré me qgira njé vend
tjetér banimi, ose vihet né dispozicion njé njési banimi nga qeveria aty ku
pronat me qira jané té padisponueshme.
Riparim: Pronaréve té shtépive u vihen né dispozicion té holla pér té riparuar
démet nga katastrofa té cilat nuk mbulohen nga sigurimet. Q€llimi éshté gé
shtépia té béhet e sigurt, higjienike dhe funksionale.
Zévendésim: Pronaréve té shtépive u vihen né dispozicion té holla pér té
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riparuar shtépiné e tyre té shkatérruar nga katastrofa qé nuk mbulohet nga
sigurimet. QEllimi éshté gqé pronari i shtépisé té ndihmohet me koston e
zévendésimit té shtépisé sé shkatérruar.

Ndértim shtépie i pérhershém/gjysmé i pérhershém: Té holla ose ndihmé e
drejtpérdrejté pér ndértimin e njé shtépie. Kjo lloj ndihme kryhet vetém né
zonat ishullore ose vendndodhjet e largéta té specifikuara nga FEMA, ku nuk
éshté i mundur njé lloj tjetér ndihme pér strehimin

Nevojat e tjera: Vihen né dispozicion para pér shpenzime té nevojshme dhe
nevoja serioze té shkaktuara nga katastrofa. Kjo pérfshin shpenzime
mjekésore, dentare, funerale, pér sende personale, transport, zhvendosje dhe
magazinim, si dhe shpenzime té tjera qé autorizohen nga ligji.

Té drejtat tuaja civile dhe ndihma pér
rastet e katastrofave

Akti Robert T. Stafford i Ndihmés pér Emergjencat dhe Lehtésimit pér Katastrofat
(Akti Stafford) éshté ligji qé autorizon ndihmén federale kur Presidenti e shpall njé
shtet zoné katastrofe. Paragrafi 308 i Aktit Stafford mbron individét nga
diskriminimi né bazé té racés, ngjyreés, fesé, kombésisé, gjinisé, moshés ose statusit
ekonomik né té gjitha programet e ndihmés pér katastrofat. Paragrafi 309 i Aktit
Stafford i aplikon kéto dispozita jodiskriminuese pér té gjitha organizatat private

té ndihmés qé marrin pjesé né reagimin dhe pérpjekjen pér rimékémbje.

Pérveg késaj, Titulli VI i Aktit té t€ Drejtave Civile té vitit 1964 mbron gjithashtu
individét nga diskriminimi né bazé té racés, ngjyrés ose origjinés kombétare né
programet qé marrin ndihmé financiare federale. Paragrafi 504 i Aktit té
Rehabilitimit té vitit 1973 éshté njé ligj federal gé mbron individét me aftési té
kufizuara nga diskriminimi né té gjitha programet qé marrin fonde nga geveria
federale ose qé administrohen nga qgeveria federale. Paragrafi 508 i atij ligji ndalon
diskriminimin kundér personave me aftési t€ kufizuara né lidhje me sistemet
teknologjike té administruara federale.

Procesi i ndihmés pér raste katastrofe

Pér pérdorim nga personat né zonat e shpallura nga Presidenti si zona
katastrofe:

1. Aplikoni né internet duke vizituar www.fema.gov ose duke telefonuar 1
800621FEMA (3362) (VETEM personat me probleme né té folur/dégjim—
telefononi 18004627585). Pérveg njé letre dhe njé lapsi, ju lutemi té keni té
gatshém informacionin e méposhtém:

e  Numrin tuaj té sigurimeve shogérore.
e Njé pérshkrim té humbjeve gé ju jané shkaktuar nga katastrofa.

e Informacionin e sigurimeve.
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e  Udhézimet pér té shkuar te prona juaj e démtuar.
e Njé numér telefoni ku mund t'ju kontaktojné.

Kur aplikoni me telefon, informacioni qé jepni hidhet né kompjuter dhe krijohet njé aplikim.
Kur kryhet aplikimi, do t'ju jepet njé numér aplikimi i FEMA.

Nése keni pyetje PASI keni aplikuar pér ndihmé ose nése informacioni qé keni dhéné ka
ndryshuar, telefononi linjén e asistencés s¢ FEMA né numrin 1800621 FEMA (3362) (VETEM
personat me probleme né té folur/dégjim —telefononi 18004627585). Kur té telefononi, duhet
té keni té gatshém numrin e aplikimit tuaj. Ky numér do t'ju jepet kur té aplikoni dhe do té
jeté né ¢do komunikim postar gé ju dérgohet nga IHP.

2. Kur do té kontaktohem nga njé inspektor? Nése nuk jeni té siguruar ose ju mungon
mbulimi i duhur nga sigurimet, do t'ju telefonojé njé inspektor pér té 1éné njé takim qé té
vizitojé pronén tuaj. Né disa raste, mund t'ju kontaktojné po até dité qé aplikoni. Megjithaté,
né shumicén e rasteve inspektori do t'ju telefonojé brenda disa ditéve, por zakonisht jo mé
voné se 10 dité.

Inspektori do té vlerésojé démet e shkaktuara nga katastrofa pér pronén tuaj té paluajtshme
dhe personale. Inspektimi béhet pa pagesé. Inspektorét jané kontraktoré, nuk jané punonjés té
FEMA, por inspektori do té keté mjet identifikimi me fotografi. Ju ose dikush mbi 18 vjeg qé
ka jetuar né familje pérpara katastrofés, duhet té jeté i pranishém pér takimin e programuar.
Inspektorit duhet t'i paraqisni mjetin tuaj té identifikimit dhe prové té pronésisé (pér pronarét
e shtépive) dhe prové té banimit.

Inspektori do t'ju kérkojé té nénshkruani njé formular ku autorizoni FEMA qé té verifikojé
nése informacioni qé keni dhéné éshté i sakté. Inspektorét depozitojné raportin tuaj, por
nuk pércaktojné kualifikimin tuaj.

3. Brenda 10 ditéve nga vizita e inspektorit, ju do té merrni njé letér nga IHP qé ju njofton
mbi vendimin pér kérkesén tuaj pér ndihmé.

e Nése kualifikoheni pér ndihmé, letra do té vijohet nga njé ¢ek i
Shtetit/Departamentit té Thesarit ose né llogariné tuaj bankare do té transferohet
njé shumeé. Letra do t'ju shpjegojé se pér ¢faré mund té pérdoren té hollat. Ju
duhet t'i pérdorni paraté e dhéna si¢ shpjegohet né letér.

e Nése nuk kualifikoheni pér ndihmé, letra do t'ju japé arsyen e vendimit. Né letér
do té njoftoheni pér té drejtat tuaja pér té apeluar vendimin.

e Nése ju drejtojné pér ndihmé te Administrata Amerikane e Bizneseve té Vogla
(SBA) nga Programi i SBA pér Ndihmé pér Raste Katastrofe, do té merrni njé
aplikim té SBA.
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E drejta e kualifikimit pér programin

Pér té marré té holla ose ndihmé pér nevojat pér strehim si rezultat i
katastrofés, duhet té jené té vérteta té gjitha deklaratat e méposhtme:

e Keni depozituar kérkesé pér pérfitime nga sigurimet dhe démet né
pronén tuaj nuk jané mbuluar nga sigurimet. Ju mund té keni té
drejtén t€ merrni ndihmé nga IHP pér té riparuar démet né pronén
tuaj.

e Juose dikush gé banon me ju éshté shtetas i Shteteve té Bashkuara,
qytetar amerikan pa nénshtetési amerikane, ose i huaj i kualifikuar.

e  Shtépia juaj éshté né njé zoné qé éshté shpallur nga
Presidenti si zoné katastrofe.

e Shtépia né zonén e katastrofés éshté vendi ku zakonisht banoni
shumicén e vitit.

e Junuk jeniné gjendje té jetoni tani né shtépiné tuaj, nuk mund té
arrini né shtépi pér shkak té katastrofés, ose shtépia juaj kérkon
riparime pér shkak té démeve nga katastrofa.

Pér té marré té holla pér nevoja té tjera pérvec strehimit si rezultat i
katastrofés, duhet té jené té vérteta té gjitha deklaratat e méposhtme:

e  Keni humbje né njé zoné qé éshté shpallur nga Presidenti si
zoné katastrofe.

Keni depozituar kérkesé pér pérfitime nga sigurimet dhe démet né
pronén tuaj personale nuk jané mbuluar nga sigurimet. Ju mund té
keni té drejtén té merrni ndihmé nga IHP pér té riparuar démet né
pronén tuaj.

Ju ose dikush gé banon me ju éshté shtetas i Shteteve té Bashkuara,
qytetar amerikan pa nénshtetési amerikane, ose i huaj i kualifikuar.

Duhet té kryeni shpenzime té domosdoshme ose keni nevoja serioze
pér shkak té katastrofés.

Ju keni marré ndihmé nga té gjitha burimet e tjera pér té cilat
kualifikoheni, si p.sh. pérfitimet nga sigurimet ose kredité e
SBA.

Ju mund té mos kualifikoheni pér té holla ose ndihmé nga IHP nése:

Linja e Asistencés e FEMA pér Katastrofat: 1-800-621-FEMA (3362)
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Keni strehim tjetér, t€ pérshtatshém, pa gira qé mund té pérdorni
(pér shembull, proné qé jepet me gira qé nuk éshté e zéné).
Shtépia juaj e démtuar éshté shtépia juaj e dyté ose rezidencé
pushimesh.

Shpenzimet tuaja kané rezultuar vetém pér shkak se jeni larguar
nga shtépia si masé parandaluese dhe mund té ktheheni né shtépi
menjéheré pas incidentit.

Keni refuzuar ndihmén e dhéné nga kompania/kompanité e
sigurimeve.

Humbjet tuaja té vetme jané humbje biznesi (duke pérfshiré
bizneset e fermave pérveg veté fermés dhe vetépunésimit

) ose artikuj g€ nuk mbulohen nga ky program.

Shtépia e démtuar ku jetoni ndodhet né njé zoné té pércaktuar si
zoné e rrezikuar nga pérmbytjet dhe komuniteti juaj nuk bén pjesé
né Programit Kombétar té Sigurimit kundér Pérmbytjeve (NFIP).
Né kété rast, démtimet nga pérmbytja né shtépiné tuaj nuk do té
mbulohen, por mund té kualifikoheni pér ndihmé pér gira ose pér
artikujt g€ nuk mbulohen nga sigurimi kundér pérmbytjes, si p.sh.
puset, sistemet septike, shpenzimet mjekésore, dentare ose
funerale.

Llojet e humbjeve qé kualifikohen

ITHP mbulon vetém riparimet ose zévendésimet e artikujve qé jané démtuar si
rezultat i drejtpérdrejté i katastrofés qé nuk mbulohen nga sigurimet.
Riparimet ose rindértimet nuk mund té pérmirésojné shtépiné tuaj pértej
gjendjes pérpara katastrofés pérvecse kur pérmirésime té tilla kérkohen nga
rregullorja aktuale e ndértimit.

Nevojat pér strehim: Té hollat pér té riparuar shtépiné tuaj kufizohen me
kthimin e shtépisé juaj té sigurt dhe higjienike gé ju té mund té jetoni atje. IHP
nuk do té paguajé pér kthimin e shtépisé suaj né gjendjen e saj pérpara
katastrofés. Té hollat mund t'i pérdorni qé merrni pér nevojat pér strehim pér té

riparuar:

e DPjesét strukturore té shtépisé (themelet, muret e jashtme dhe

catiné).

e Dritaret, dyert, dyshemeté, muret, tavanet dhe orendité.
e Sistemin septik ose té ujérave té zeza.

e Sistemin e pusit ose sistem tjetér uji.

e Sistemin e ngrohjes, ventilimit dhe ajrit té kondicionuar.

e Shérbimet komunale (sistemet elektrike, hidraulike dhe té gazit).

e Rrugét e hyrjes dhe daljes nga shtépia, duke pérfshiré rrugét private té aksesit.

Help After Disaster Guide
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e Bllokimi, nivelimi dhe ankorimi i njé shtépie té lévizshme

dhe rilidhja ose rivendosja e linjave té ujérave té zeza, té ujit,

atyre elektrike dhe té 1éndés djegése dhe té depozitave.
Nevoja té tjera pérvec strehimit: Paraté pér té riparuar pronat e démtuara
personale ose pér té paguar shpenzime pér shkak té katastrofés dhe nevojat
serioze, kufizohen me artikujt ose shérbimet qé ndihmojné né parandalimin ose
kapércimin e njé véshtirésie pér shkak té katastrofés, léndimi apo gjendjeje
negative. IHP nuk do té paguajé pér kthimin ose zévendésimin e pronés suaj
personale né gjendjen e saj pérpara katastrofés. Té hollat q¢ merrni mund t'i
pérdorni pér nevojat té tjera pérveg strehimit pér té riparuar ose pér té paguar
pér:

e  Kostot mjekésore dhe dentare té rezultuara nga katastrofa.

e Kostot funerale dhe té varrimit té rezultuara nga katastrofa.

e  Veshmbathje; artikuj shtépiaké (mobilime dhomash, pajisje);
mjete (veshje dhe pajisje té specializuara ose mbrojtése) qé
kérkohen pér punén tuaj; materiale té nevojshme arsimore
(kompijuteré, libra dhe mjete shkollore).

e Léndé djegése pér burim parésor ngrohjeje (léndé djegése pér
ngrohje, gaz, dru zjarri).

e  Artikuj pastrimi té specifikuar pér katastrofa (fshesa pér
lagéshtiré/thatésiré, pastrues ajri dhe heqés lagéshtire).

e Njé automjet té démtuar nga katastrofa.

e  Shpenzime zhvendosjeje dhe magazinimi si rezultat i katastrofés
(zhvendosje dhe magazinim i pronés pér té shmangur démtimet
shtesé té katastrofés gjaté kohés gé né shtépi kryhen riparime si
rezultat i katastrofés).

e Shpenzime té tjera shtesé ose nevoja serioze té pércaktuara nga
FEMA.

Informacion i réndésishém mbi ndihmesén
pér raste katastrofe

Té hollat e marra nga IHP pér strehim dhe nevoja té tjera pérveg strehimit duhet
té pérdoren vetém pér shpenzimet e kualifikuara, si¢ pércaktohen nga FEMA:

e Nése nuki pérdorni té hollat si¢ shpjegohet nga FEMA,
mund té mos kualifikoheni pér ndihmé shtesé dhe mund t'ju
duhet t'i ktheni té hollat sérish.

e  Zakonisht kufizohet deri né 18 muaj nga data e shpalljes sé
katastrofés nga Presidenti.

e  Nuk éshté e nevojshme té shlyhet.

e  Nuk paguhen taksa pér té.
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e  Nuk llogaritet si e ardhur ose burim pér pércaktimin e kualifikimit
pér pérfitimet financiare, ndihmén pér té ardhurat, ose programet e
pérfitimeve té financuara nga geveria federale.

° Pérjashtohet nga sekuestrimet, konfiskimet, barrét fiskale, taksat,
pérmbarimet, pengjet, ndalimet, 1éshimet apo hegjet doré.

e  Nuk mund t'u ricaktohet ose transferohet personave té tjeré.

e Juduhet té ruani faturat pér 3 vjet pér té demonstruar se si jané
pérdorur té gjitha té hollat pér plotésimin e nevojave tuaja si rezultat i
katastrofés.

Pérpara se té filloni riparimet, kontrolloni prané departamentit lokal té ndértimit
pér té paré se cilat jané lejet lokale apo inspektimet qé kérkohen.

Nése kualifikoheni pér ndihmé

Nése aplikimi juaj pér ndihmé nga IHP i ka plotésuar kushtet e kérkuara dhe éshté
miratuar, té hollat ose ndihma qé merrni duhet t€ pérdoren si¢ pérshkruhet mé poshté.
Té hollat nga ky program nuk mund té pérdoren pér té paguar géndrimin te familjarét
ose miqté. Mé poshté shpjegohen kategorité.

Dentare: T€ hollat pér t&¢ mbuluar kostot e trajtimeve dentare pér shkak té
démtimeve dentare té marra gjaté katastrofés.

Funerale: Té hollat pér mbulimin e kostove té shérbimeve funerale, varrimeve ose
krematoriumit, si edhe shpenzime té tjera funerale gé lidhen me njé vdekje té shkaktuar
nga katastrofa.

Riparimet né shtépi: Té hollat, e dhéna pér pronarét e shtépive, pér té mbuluar koston e
punés dhe materialeve pér té kryer riparime né shtépi pér ta béré até té sigurt, higjienike
dhe/ose funksionale.

Ndihma pér strehim: Ndihmesa me kostot e nevojave pér strehim si rezultat i
katastrofés.

Mjekésore: Té hollat pér mbulimin e kostove té trajtimeve mjekésore ose blerjes sé
pajisjeve mjekésore qé kérkohen pér shkak té Iéndimeve fizike té marra si rezultat i
katastrofés.

Zhvendosja dhe magazinimi: Té hollat pér té¢ mbuluar kostot e zhvendosjes dhe

magazinimit t€ pronés personale nga vendbanimi i démtuar nga katastrofa- pér té
shmangur déme té tjera si rezultat i katastrofés.
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Tjetér: Té hollat pér mbulimin e kostove té nevojave té tjera specifike té lidhura me
katastrofénté miratuara pér katastrofén.
Strehim i pérhershém/gjysmé i pérhershém: Pér shkak t€ mungesés sé shtépive me
gira, pamundésisé sé riparimeve té shtépisé dhe ndihmés pér zévendésimin e strehimit
dhe mungesés sé kontraktoréve té disponueshém té ndértimit né zonén tuaj, FEMA do
té rindértojé shtépiné tuaj.
Prona personale: Té hollat pér mbulimin e kostove té riparimit dhe/ose
zévendésimit té artikujve té démtuar nga katastrofa si mobilie, shtroja krevati,
pajisje dhe veshmbathje.
Ndihma pér girané: Té holla pér mbuluar koston e marrjes me qira té njé ambienti tjetér
pér té banuar. Pér pronarét e shtépive, kéto té holla jepen pérveg riparimeve pér shtépiné,
nése éshté e nevojshme.
Strehimi zévendésues: Té holla pér té ndihmuar me kostot e zhvendosjes sé shtépisé
suaj, deri né kufijté e lejuar nga ligji, pér shkak se nuk éshté e sigurt, higjienike dhe/ose
funksionale.
Strehimi i pérkohshém: Té holla pér mbulimin e kostove té shpenzimeve té
pérkohshme té géndrimit (hotel ose motel) si rezultat i katastrofés.
Transporti: T€ holla pér mbulimin e kostove té riparimit dhe/ose zévendésimit té
automjetit tuaj gé nuk éshté mé i pérdorshém pér shkak té démtimeve si rezultat i
katastrofés.

Informacion mbi sigurimet dhe ndihmesén
pér raste katastrofe Ndihma

Nése nuk keni kontaktuar tashmé me agjentin tuaj té sigurimeve pér té depozituar
njé kérkesé, ju lutemi veproni késhtu sa mé shpejt qé té jeté e mundur.
Mosdepozitimi i njé kérkese prané kompanisé suaj té sigurimeve mund té ndikojé né
kualifikimin tuaj pér ndihmé nga IHP. Pasi té depozitoni kérkesén tuaj, nése ndodh njé
nga situatat e méposhtme ju lutemi telefononi linjén e asistencés s€¢ FEMA pér
katastrofat né numrin 1800621 FEMA (3362) pér informacion shtesé.

e Pagesa e sigurimit vonohet. Nése njé vendim mbi pagesén tuaj té sigurimeve
éshté vonuar mé shumé se 30 dité nga koha kur keni depozituar kérkesén,
duhet t'i shkruani njé letér FEMA-s duke shpjeguar rrethanat. Né letér duhet té
pérfshini dokumentacionin nga kompania e sigurimeve gé provon se keni
depozituar kérkesén. Nése e keni depozituar kérkesén tuaj pérmes telefonit,
duhet té pérfshini numrin e kérkesés, datén kur keni aplikuar, si edhe kohén e
pérafért se sa do tju duhet pér t€ marré pagesén. Cdo ndihmé qé ju jepet nga
FEMA do té konsiderohej si paradhénie dhe duhet t'i kthehet FEMA-s pasi té
merret pagesa nga sigurimet.
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e DPagesa nga sigurimet éshté e pamjaftueshme pér té plotésuar nevojat tuaja si
rezultat i katastrofés. Nése keni marré pagesén maksimale nga sigurimet dhe sérish
nuk keni plotésuar nevojat si rezultat i katastrofés, duhet t'i shkruani FEMA-s duke
treguar nevojén e paplotésuar si rezultat i katastrofés. Gjithashtu duhet té dérgoni
pér shqyrtim dokumentacionin nga kompania juaj e sigurimeve.

¢ Ju kané mbaruar Shpenzimet Shtesé té Jetesés (ALE) té dhéna nga kompania e
sigurimit. Nése keni marré pagesén maksimale nga sigurimi pér Shpenzimet
Shtesé té Jetesés dhe vazhdoni té keni nevojé pér strehim té pérkohshém pér shkak
té katastrofés, dérgojini njé letér FEMA-s duke treguar arsyen pse vazhdoni té keni
nevojé pér strehim té pérkohshém. Gjithashtu do t'ju nevojitet té siguroni
dokumentacion pér té vértetuar shpenzimin e pjesés sé strehimit t¢ ALE nga
sigurimet, si edhe njé plan strehimi té pérhershém.

¢ Nuk jeni né gjendje té gjeni shtépi me qira né zoné tuaj. Linja e asistencés sé
FEMA ka njé listé me shtépi me gira né zonén e katastrofés. Nése né kontené
tuaj nuk ka burime té disponueshme, atéheré agjenti i linjés sé asistencés mund
t'ju ofrojé burime né njé konte aty praneé.
Keni deri né dymbédhjeté (12) muaj kohé nga data e regjistrimit prané FEMA pér té
dorézuar informacionin e sigurimeve pér shqyrtim. Sipas ligjit, IHP nuk mund t'u japé
té holla individéve ose familjeve pér humbjet qé u jané mbuluar nga sigurimet.

Déshiroj qé c¢éshtja ime té shqyrtohet sérish
(Apelimi)

Ju mund té apeloni kundér ¢do vendimi. Apelimet mund té kené lidhje me kualifikimin
tuaj, shumeén ose llojin e ndihmés qgé ju éshté dhéné, aplikimet e vonuara, kérkesat pér té
kthyer té holla ose pyetje né lidhje me vazhdimin e ndihmés. Kur apeloni kundér njé
vendimi, ju i kérkoni IHP té shqyrtojé sérish ¢éshtjen tuaj. Pérpara se té apeloni kundér njé
vendimi, ju lutemi referojuni informacionit specifik né kété udhézues mbi kualifikimin pér
ndihmé ose referojuni letrés qé ju éshté dérguar mbi kualifikimin tuaj pér t€ marré
ndihmé. Ky udhézues duhet t€ japé pérgjigje pér shumicén e pyetjeve qé mund té keni
mbi shpenzimet e mbuluara nga ky program.

Nése, pasi shqyrtoni kété udhézues, vazhdoni té mos jeni dakord me vendimin pér
aplikimin tuaj ose ndihmén e marré, ndiqni kéto hapa mé poshté pér té apeluar kundér
vendimit:

Hapat pér depozitimin e njé apelimi:

1. Shpjegoni me shkrim arsyen pse mendoni se vendimi pér shumén ose llojin e ndihmés
qé keni marré nuk éshté i rregullt.
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e Kur paraqitni letrén tuaj, ju lutemi pérfshini emrin tuaj té ploté, datélindjen dhe
vendin e lindjes, si edhe adresén. Pérveg késaj, letra duhet té jeté e noterizuar, ose té
pérfshijé njé kopje té njé karte identiteti té 1éshuar nga shteti, ose té pérfshijé
deklaratén e méposhtme, "I hereby declare under penalty of perjury that the foregoing
is true and correct” (Uné deklaroj, duke gené né dijeni té dénimit né rast déshmie té
rreme, se informacioni qé pérfshihet kétu éshté i vérteté dhe i sakté). Letrén duhet ta
nénshkruani.

¢ Nése letrén e shkruan dikush tjetér pérvec jush ose bashké-aplikuesit, atéheré
duhet té pérfshihet njé deklaraté qé thoté se personi mund té veprojé pér llogariné tuaj.

1. NEé letrén tuaj té apelimit, pérfshini edhe numrin e aplikimit t¢ FEMA dhe numrin e
katastrofés (té treguar né pjesén e sipérme té letrés sé vendimit tuaj).
2. Dérgojeni letrén tuaj té apelimit né adresén:

FEMA
National Processing Service
Center P.O. Box 10055

Hyattsville, MD 20782-7055

3. Jumund ta dérgoni letrén tuaj té apelimit me faks né numrin:

(800) 827-8112
Attention: FEMA

E RENDESISHME: Né ményré qé té merret né konsideraté nga IHP, letra juaj e apelimit duhet
té keté daté postare brenda 60 ditéve nga data e letrés sé vendimit pér individin ose familjen.
Mos harroni gé t'u vini datén letrave tuaja.

Pér té kérkuar dosjen tuaj:

Nése keni nevojé pér informacion mbi ¢éshtjen tuaj, ju ose bashké-aplikuesi juaj mund té
kérkoni njé kopje t€ informacionit né dosjen tuaj duke shkruar né adresén:

FEMA - Records
Management National
Processing Service Center
P.O. Box 10055

Hyattsville, MD 20782-7055

Pér té mbrojtur privatésiné e té dhénave tuaja personale, sa heré qé shkruani njé apelim ose letér
kérkese FEMA-s duhet té pérfshini emrin tuaj té€ ploté, datélindjen dhe vendin e lindjes, adresén e
vendbanimit té démtuar, numrin e aplikimit dhe numrin e katastrofés. Pérveg késaj, letra juaj
duhet té jeté e noterizuar, té pérfshijé njé kopje té njé karte identiteti t€ léshuar nga shteti ose té
pérfshijé deklaratén e méposhtme, "I hereby declare under penalty of perjury that the foregoing
is true and correct" (Uné deklaroj, duke gené né dijeni té dénimit né rast déshmie té rreme, se
informacioni qé pérfshihet kétu éshté i vérteté dhe i sakté). Letrén duhet ta nénshkruani.
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Nése njé person tjetér pérveg jush ose bashké-aplikuesit paraget apelimin tuaj ose
kérkon njé kopje té dosjes suaj, atéheré kérkesa duhet té pérmbajé edhe njé deklaraté
nga ju ku i jepni atij personi autorizimin pér té kérkuar kété informacion.

Rindértimi dhe riparimi - Masat
pérmirésuese

Masat pérmirésuese jané pérmirésimet né ndértim qé ulin rrezikun e démtimit né té
raste katastrofe né té ardhmen. Pas njé katastrofe madhore, ju do t€ merrni shumé
vendime me rindértimin ose riparimin e pronés qé éshté démtuar. Disa prej kétyre
vendimeve mund t€ mbrojné pronén tuaj nga démtime nése ndodh njé katastrofé
tjetér. Pér shembull, nése pajisjet ose mjetet e shérbimeve komunale jané té ngritura
nga toka, ulet mundésia e démtimit nga pérmbytja.

Njé késhillues i pérmirésimit t¢ FEMA-s prané gendrés suaj lokale té ndihmés
pér katastrofén mund t'ju japé mé shumé informacion mbi reduktimin e
humbjeve né té ardhmen pérmes pérmirésimeve. Mé poshté renditen disa
shembuj té masave pérmirésuese.

e Ngritja nga toka ose zhvendosja e njé paneli elektrik.

e Ngritja nga toka ose zhvendosja e lavatriges ose tharéses sé rrobave.
e Ankorimi i njé depozite pér 1éndé djegése.

e Nivelimi dhe ankorimi i njé shtépie té lévizshme.

¢ Ngritja nga toka, zhvendosja ose lidhja e njé ngrohési uji.

e Zhvendosja e njé njésie ngrohése

Ngritja nga toka e njé ngrohéseje uji, furre, lavatriceje ose

tharéseje rrobash.
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Pér informacion mbi projektet e pérmirésimit si ky i pérmendur né kété faqe, telefononi
ose vizitoni punonjésin lokal té planifikimit t¢ menaxhimit té emergjencave, Punonjésin
Shtetéror té Uljes sé Rrezikut, ose personelin e FEMA-s prané njé gendre té ndihmés pér
katastrofén. Informacioni pér pérmirésimet mund té gjendet edhe né fagen e internetit:
www.fema.gov.

Pér té porositur publikime mbi projektet pérmirésuese, telefononi FEMA Publications né
numri 1800480 2520.

Informacion mbi programin shtesé
té ndihmés pér raste katastrofe

Kjo pjesé pérmban njé listé té pérgjithshme té llojeve té ndihmés pér raste katastrofe té
disponueshme gjaté njé katastrofe madhore té shpallur nga Presidenti. Gjaté njé
katastrofe madhore, nése mendoni se keni nevoja pér shkak té katastrofés té cilat mund
té mbulohen nga njé agjenci apo shérbim i renditur né kété pjesé, ju duhet té kontaktoni
me linjén e asistencés sé FEMA pér katastrofat né numrin 1800621 FEMA (3362) (VETEM
personat me probleme né té folur/dégjim —telefononi 18004627585) pér informacion
referimi.

Shérbimet pér té moshuarit: Shérbimet disponohen pér t€ mbuluar nevojat e té
moshuarve qé jané prekur drejtpérdrejt nga njé katastrofé e shpallur (p.sh. transport,
ushqgime, kujdes né shtépi, etj.).

Ndihma bujqgésore: Zhvillimi Rural i Departamentit Amerikan té Bujqésisé mund té japé
kredi emergjence pér fermerét dhe "ranchers" (pronaré ose giramarrés) té cilét punojné
dhe menaxhojné njé fermé ose "ranch" né kohén e katastrofés. Kéto kredi kufizohen me
shumén e nevojshme pér té kompensuar humbjet aktuale né pronén kryesore dhe/ose
kapacitetin e prodhimit. Fermerét dhe "ranchers" mund té aplikojné gjithashtu pér grante
pér ndarjen e kostove pér programet e ruajtjes né raste emergjence si p.sh. hegjen e
mbeturinave nga tokat bujqésore/kullotat, riparimet né tokat/strukturat e ruajtjes sé ujit,
si edhe pér ngritjen e gardheve té plota. Informacion i métejshém mund té gjendet nga
Agijencia e Shérbimit Fermer (FSA) e Departamentit Amerikan té Bujqésisé.

Ndihma nga institucionet financiare: Bankat qé jané anétare té Korporatés Federale té
Sigurimit té Depozitave (FDIC), Sistemit t€ Rezervés Federale (FRS), ose té€ Bordit Federal
té Bankave té Kredive pér Shtépi (FHLBB) mund té lejojné térheqgjen pérpara kohe té
depozitave me afat, pa aplikuar penalizime. Kontaktoni me institucionin tuaj financiar
pér té paré nése ata kané siguruar njé pérjashtim nga agjencia e tyre rregullatore.

Programi i Kredive pér Biznes: Kredi pér rastet e katastrofave pérmes Administratés
Amerikane té Bizneseve té Vogla (SBA) jané té disponueshme pér bizneset pér té riparuar
ose zévendésuar ambientet e biznesit té démtuara ose té shkatérruara, inventarin,
makinerité ose pajisjet. Shuma maksimale e kredisé éshté $ 1.500.000. Nése ju kané
referuar te ky program ju do t€ merrni njé paketé aplikimi me posté. Pér mé shumé
informacion ose ndihmé pér plotésimin e kétij formulari, referojuni paketés sé aplikimit
té SBA ose uebsajtit té¢ SBA né adresén www.sba.gov.
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Shérbimet pér klientét: Ofrohet késhillim pér problemet e konsumatoréve sig éshté
mungesa e produkteve dhe shérbimeve gé nevojiten pér rindértimin, rritja e gmimeve,
shqgetésimet dhe praktikat e pandershme té biznesit, etj.

Késhillimet pér kriza: Jané té disponueshme shérbime referimi dhe késhillim
afatshkurtér intervenimi pér problemet e shéndetit mendor té shkaktuara ose té rénduara
nga katastrofa.

Ndihma e Papunésisé pér Raste Katastrofe: Kjo ndihmé ofrohet né formé pérfitimesh
javore pér ata gé jané pa puné pér shkak té katastrofés, duke pérfshiré personat e
vetépunésuar, pronarét e fermave dhe ranch-eve, dhe té tjeré qé nuk mbulohen nga
programet normale té sigurimit nga papunésia.

Ndihma pér emergjencat: Individéve dhe familjeve qé kané nevoja té tilla si rezultat i njé
katastrofe, mund t'u sigurohen ushqim, veshmbathje, strehim, dhe ndihmé mjekésore pér
rast emergjence. Ndihmé mund té ofrohet nga American Red Cross (Kryqi i Kuq
Amerikan - ARC), Salvation Army, grupet e kishave dhe organizata té tjera vullnetare.

Késhillimi financiar: Ofron udhézime dhe ndihmé financiare dhe ekonomike pér
individét dhe bizneset e vogla qé jané prekur nga katastrofat. Hope Coalition America
ofron késhillim financiar falas dhe dokumente té dobishme si p.sh. "Emergency Financial
First Aid Kit" (Kutia e ndihmés sé shpejté financiare né rast emergjence) dhe "Personal
Disaster Preparedness Guide" (Udhézuesi personal i pérgatitjes pér katastrofat). Kéto
dokumente jané té disponueshme dhe mund té shkarkohen falas nga uebsajti i tyre
www.operationhope.org. Pér mé shumé informacion mund té telefononi: 1888388 HOPE
(4673).

Ulja e Rrezikut: Ju mund té merrni grante pér té parandaluar démet e ardhshme né
shérbimet kryesore té shtépisé (furra, ngrohja e ujit dhe shérbimi elektrik) duke i ngritur
mbi toké ose duke i zhvendosur kéto pajisje né shtépiné tuaj.

Programi i Kredive pér Shtépi dhe Prona Personale: Kredi pér katastrofa pérmes
Administratés Amerikane té Bizneseve té Vogla (SBA) jané té disponueshme pér
pronarét e shtépive qiramarrésit pér rikthimin dhe zévendésimin e pronave té
paluajtshme dhe pronave personale té démtuar nga katastrofa. Shuma maksimale e
kredisé pér prona té paluajtshme éshté $200,000 dhe pér prona personale $40,000. Shuma
e kredisé kufizohet me shumén e humbjeve té pasiguruara té verifikuara nga SBA. Nése
ju kané referuar né kété program do té€ gjeni mé shumé informacion né Pérmbledhje e
aplikimitné pjesén e pasme té Formularit pér Aplikim pér Ndihmé pér Rast Katastrofe.

Informacioni i sigurimeve: Disponohet ndihmé dhe/ose késhillim mbi problemet dhe
pyetjet mbi sigurimet, té cilat mund té pérfshijné kopje té policave té humbura, depozitim
té kérkesave, pérshpejtim té pagesave, etj. Nése nuk keni arritur t€ zgjidhni problemin
tuaj me kompaniné e sigurimeve, ju mund té kontaktoni me Komisionerin tuaj Shtetéror
té Sigurimeve. Pér pyetjet mbi sigurimet kundér pérmbytjeve, kontaktoni me Programin
Kombétar té Sigurimit kundér Pérmbytjeve (NFIP).
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Shérbimet ligjore: Pér viktimat e katastrofés me té ardhura té uléta mund té ofrohen
shérbime ligjore falas ose me kosto té ulur, duke pérfshiré késhillime ligjore, konsulencé
dhe pérfagésim ligjor.

Sigurimet Shoqérore: Administrata e Sigurimeve Shogérore (SSA) ofron ndihmé pér
dorézimin e shpejté té ceqeve té vonuara nga katastrofa dhe ndihmé pér té aplikuar pér
pérfitimet e Sigurimeve Shoqgérore pér t€ mbijetuarit dhe personat me aftési té kufizuara.

Ndihma me taksat federale: Ligjet e taksave federale lejojné qé Shérbimi i Brendshém i té
Ardhurave (IRS) té ofrojé lehtésira pér taksapaguesit qé jané viktima té njé katastrofe té
shpallur nga Presidenti. Kjo lehtési pérfshin shtyrjen e afateve pérfundimtare pér taksat
pér tju dhéné mé shumé kohé pér té depozituar dhe paguar pérpara se té vlerésohen
penalizime, shuma shtesé apo shtesa né taksa, ose duke ndaluar interesat pér periudhat
pér té cilat merrni njé shtyrje afati pér t€ depozituar raportin e taksave dhe pér té paguar
taksat pér shkak se ndodheni né njé zoné katastrofe té shpallur nga Presidenti.

Né pérgjithési, pagesat e kualifikuara pér lehtési pér katastrofat nuk kérkohen qé té
raportohen te té ardhurat bruto. Pagesat e kualifikuara pér lehtési pér katastrofat
pérfshijné pagesa té marra nga ¢do burim pér té paguar shpenzimet e arsyeshme dhe té
nevojshme personale, familjare, té jetesés, ose ato funerale, t€ shkaktuara si rezultat i njé
katastrofe té shpallur nga Presidenti. IRS mund té lejojé qé humbjet e shkaktuara né
shtépi, proné personale dhe mallra familjare, té zbriten né raportin e tatimit mbi té
ardhurat nése ato nuk jané mbuluar nga sigurimet. Taksapaguesit mund té depozitojné
gjithashtu njé raport té ndryshuar pér té marré njé rimbursim té parakohshém té taksave.
Pér mé shumé informacion, formularé dhe publikime mund t'i gjeni né uebsajtin e IRS né
adresén

http://www.irs.gov/newsroom/article/0,,id=108362,00.html.

Ndihma té tjera pér taksat: Vlerésuesit e taksave té kontesé mund té ofrojné informacion
dhe ndihmé mbi lehtésimin e mundshém pér tatimin mbi pronén.

Pérfitimet e veteranéve: Administrata e Veteranéve (VA) mund té pérshpejtojé dérgimin
e informacionit mbi pérfitimet, pensionet, pagesén e sigurimeve dhe kredité hipotekore té
VA.

Linja e Asistencés e FEMA pér Katastrofat: 1-800-621-FEMA (3362)
VETEM personat me probleme né té folur/dégjim: Telefononi 1-800-462-7585
Help After Disaster Guide Albanian

14


http://www.irs.gov/newsroom/article/0,,id=108362,00.html.

Pyetjet e shpeshta dhe pérgjigjet

1. Shpérblimet pér Katastrofa: Agjencia Federale e Menaxhimit té Emergjencave
(FEMA)

Cfaré éshté FEMA? FEMA éshté Agjencia Federale e Menaxhimit té¢ Emergjencave, e cila
éshté pérgjegjése pér té siguruar dhe koordinuar shérbimet e emergjencés né zonat e
shpallura zona katastrofe nga Presidenti. FEMA punon né partneritet me pjesé té tjera té
geverisé federale dhe té shtetit e geverisé lokale, si edhe organizata vullnetare.

Cilat lloje programesh pér ndihmé pér raste katastrofe jané té disponueshme né njé
katastrofé? Jané dy programe parésore federale qé ofrojné ndihmé pér raste katastrofe:

e Programi pér Individét dhe Familjet nga FEMA ofron té holla dhe shérbime
té drejtpérdrejta pér personat e prekur nga njé katastrofé madhore. Pér t'u
kualifikuar pér ndihmé nga ky program duhet té plotésohen disa kérkesa.

¢ Administrata Amerikane e Bizneseve té Vogla ofron kredi me interes té ulét
pér démet né pronat e pronaréve té shtépive, giramarrésve, bizneset dhe
organizatat jofitimprurése gé nuk mbulohen plotésisht nga sigurimet.

A éshté e nevojshme té shlyhet ndihma pér rast katastrofe? Té hollat e marra pérmes
Programit t€ FEMA pér Individét dhe Familjet nuk éshté e nevojshme té shlyhen. Kredité
nga Administrata Amerikane e Bizneseve t€ Vogla duhet té shlyhen.

A mund té aplikoj pér ndihmé pér automjetin tim té démtuar? Po. Pér kété duhet té jepni
prova pronésie dhe informacion mbi sigurimet.

A mund té aplikoj pér ndihmé pér ushqimet qé kané humbur si rezultat i katastrofés? Jo.
Humbjet ushgimore nuk mbulohen nga IHP. Organizatat vullnetare né zonén e
katastrofés mund t'ju ndihmojné me nevojat tuaja ushgimore.

A ka ndonjé program qé paguan pér shpenzimet e zhvendosjeve dhe magazinimit? Kostot
e zhvendosjeve dhe magazinimit mund t€ mbulohen nga IHP, nése kéto kosto kané lidhje
té drejtpérdrejté me katastrofén. Dorézojini faturat te IHP pér té paré nése ato mbulohen.

Cfaré ndodh pasi aplikoj pér ndihmé prané FEMA-s? Brenda dhjeté ditéve nga aplikimi
juaj prané FEMA-s, nése nuk jeni té siguruar ose ju mungon mbulimi i duhur me
sigurime, do t'ju kontaktojé njé inspektor i kualifikuar pér té léné njé orar takimi pér té
paré démin né pronén tuaj qé mund té jeté shkaktuar nga katastrofa. Humbjet tuaja do té
regjistrohen dhe do t'i dorézohen IHP. Brenda rreth dhjeté ditéve té tjera, duhet té merrni
njé vendim nga IHP nése kualifikoheni apo jo pér ndihmé nga IHP. Nése jeni referuar pér
kredi pér rast katastrofe nga Administrata Amerikane e Bizneseve té Vogla (SBA), edhe
SBA do t'ju kontaktojé dhe do té léré njé takim pér té shqyrtuar humbjet si rezultat i
katastrofés.
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Sa kohé duhet pér té marré ndihmén pér rast katastrofe nga FEMA/Shteti? Nése
kualifikoheni pér ndihmé, duhet té merrni njé cek i Shtetit/Departamentit t€ Thesarit ose
njé njoftim depozitimi né llogariné tuaj bankare brenda dhjeté ditéve nga vizita e
inspektorit. Lloje té tjera ndihme mund té ofrohen mé voné, bazuar né kualifikimin
specifik dhe nevojén.

Nése kam pyetje mbi aplikimin tim ose kam nevojé té ndryshoj disa nga té dhénat qé
kam dhéné, ¢faré duhet té béj? Telefononi linjén e asistencés s¢ FEMA pér katastrofat né
numrin 1800621 FEMA (3362) (VETEM personat me probleme né té folur/dégjim: 1800

4627585) ose vizitoni uebsajtin toné né adresén www.fema.gov.

Nése kané kaluar mé shumé se 12 dité qé nga vizita e inspektorit t¢ FEMA-s, dhe nuk
kam marré asnjé lajm nga FEMA, ¢faré duhet té béj? Telefononi linjén e asistencés sé
FEMA pér katastrofat né numrin 1800621 FEMA (3362) (VETEM personat me probleme
né té folur/dégjim: 18004627585) vizitoni uebsajtin toné né adresén www.fema.gov pér té

kontrolluar statusin e aplikimit tuaj. Nése ka njé gendér té ndihmés pér katastrofén
(DRC) né zoné tuaj, mund té pyesni edhe atje pér aplikimin tuaj.

Nése nuk jam dakord me rezultatet e inspektimit ose me shumén e té hollave qé kam
marré nga FEMA, ¢faré duhet té béj? Ju mund té apeloni kundér vendimit. Procedurat e
apelimit theksohen né kété udhézues (fagja 9), ose mund té telefononi linjén e asistencés
sé FEMA pér katastrofat né numrin 1800621 FEMA (3362) (vetém personat me probleme
né té folur/dégjim: 18004627585) pér informacion mbi procesin e apelimit.

Cilat lloje dokumentesh pronésie mund té paraqes pér té mbéshtetur aplikimin tim pér
ndihmé? Mé poshté jané disa prej llojeve té dokumenteve qé mund té paraqisni pér té
vértetuar pronésine:
e Aktiipronésisé ose Regjistrimi zyrtar mund té jené akti origjinal i pronésisé ose
hipoteka e shtépisé ku ju deklaroheni si pronari i ligjshém.

e  Numri i titullit té pronésisé€ ku ju deklaroheni si dorézani ose dokumentin e titullit

té pronésisé pér blerjen e banesés.

e Libreza e pagesave té hipotekés ose dokumente té tjera té hipotekés (njoftime té
vonesés sé pagesés, njoftim i heqgjes sé té drejtés mbi pronén e véné né hipotekeé)
mund té jené té dobishme pér té verifikuar pronésiné kur emri juaj renditet pérkrah
adresés sé banesés sé démtuar.

e Sigurimii pronés sé paluajtshme duhet té jeté pér banesén e démtuar me emrin tuaj

té renditur si "Personi i siguruar".
e Faturat e taksave ose njé faturé e tatimit mbi pronésiné ku tregohet banesa e
démtuar dhe ku ju renditeni si pala pérgjegjése pér vlerésimet.

(]
Cilat lloje dokumentesh pér pérdorimin e banesés mund té paraqes pér té mbéshtetur
aplikimin tim pér ndihmé? Mé poshté jané disa prej llojeve té dokumenteve gé mund
té paragqisni pér té vértetuar pérdorimin e banesés nga ana tuaj:.

e Faturén e shérbimeve komunale pér banesén e démtuar me emrin tuaj (ose emrin e
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bashkéaplikuesit). Fatura duhet té jeté njé pér shérbimet kryesore, si drita, gaz ose
ujé.

e Pasqyrate dérguar né banesén e démtuar me emrin tuaj (ose emrin e bashké.
aplikuesit). Pasqyrat e llogarive pérfshijné: Pasqyrat e kartave té kreditit, njoftimet e
dérgesave, ose posté tjetér té klasit té paré qé ju éshté adresuar juve dhe tregon
adresén e pronés sé démtuar.

e Deklaratat e dérguar né banesén e démtuar me emrin tuaj (ose emrin e bashké
aplikuesit). Njé deklaraté . punédhénésit u referohet fletépagesave dhe dokumenteve
té ngjashme g€ ju jané dérguar dhe tregojné adresén e pronés sé paluajtshme.

e Patenta aktuale karta ID (jo patenté) ku tregohet adresa e banesés sé démtuar.

Ku mund té marr informacion mbi sigurimin kundér pérmbytjes? Telefononi njé agjent
sigurimesh té licencuar pér pronat ose aksidentet ose telefononi Programin Kombétar té
Sigurimit kundér Pérmbytjeve né numrin 1800427 4661.

A duhet té filloj ta pastroj shtépiné pérpara inspektimit? Ju mund té filloni pastrimi
pérpara inspektimit. Nése éshté e mundur, béni fotografi té démit pérpara se té pastroni.

A duhet t'i ruaj faturat? Po, duhet té ruani faturat pér té gjitha shpenzimet.
2. Kredité pér Katastrofa: Administrata Amerikane e Bizneseve té Vogla (SBA):

Pse kam marré njé aplikim pér kredi pér katastrofa nga SBA pasi kam aplikuar prané
FEMA-s? SBA éshté burimi parésor i fondeve federale pér ndihmé afatgjaté ndaj
viktimave té katastrofés. Pér démet e shkaktuara nga katastrofat né pronat private té
zotéruara nga pronarét e shtépive, qiramarrésit dhe bizneset jofermere té té gjitha llojeve,
té cilat nuk mbulohen plotésisht nga sigurimet, forma bazé e ndihmés federale éshté njé
kredi me interesa té uléta nga SBA. Duke i béré kredité té€ pérballueshme, programi i SBA
pér kredité pér katastrofa ndihmon viktimat e katastrofave té paguajné pér riparimet e
tyre duke i mbajtur té arsyeshme kostot pér taksapaguesin.

Ku mund té marré ndihmé pér té plotésuar aplikimin pér njé kredi pér katastrofa té SBA?
SBA ka oficeré kredie né zyrat lokale t€ SBA pér katastrofat pér té ofruar shérbim
individual pér viktimat e katastrofave.

Ju mund té paraqiteni te SBA né njé prej kétyre pikave. Nuk éshté e nevojshme té lini
takim. Njé pérfagésues i SBA do t'u pérgjigjet me kénaqgési pyetjeve dhe do t'ju ndihmojé
té plotésoni aplikimin. Pér té gjetur pikat ku ndodhen zyrat e SBA pér katastrofat,
telefononi SBA né numrin falas 18004885323.

Kam marré njé cek nga FEMA, por shuma nuk mjaftonte pér té paguar té gjitha punimet
qé nevojiteshin pér té rregulluar démet e katastrofés, a mund té marr mé shumé ndihmé?
Po. Kredité e SBA pér katastrofat jepen pér té€ mbuluar shumén e kostove té riparimeve
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gé nuk jané kompensuar plotésisht. Duhet té béhet aplikim prané SBA pér ¢do shumé
shtesé qé nevojitet pér té plotésuar rimékémbjen.

Mendoj se mund t'i paguaj veté riparimet, a duhet té aplikoj pér kredi pér katastrofa?
Mund té zbuloni se kostot totale pér t'i kryer riparimet veté jané mé shumé sesa keni
planifikuar. Me njé kredi té miratuar nga SBA, do t€ dini se keni né dispozicion fonde
pér té kryer riparime té plota. Megjithése askush nuk do té keté borxhe shtesé, njé kredi
me interes té ulét me pagesa té pérballueshme éshté njé alternativé mé e miré sesa té
mos i pérfundoni riparimet e démeve té katastrofés.

Cfaré ndodh nése nuk mund ta pérballoj njé kredi pér té riparuar pronén e démtuar?
Nése SBA pércakton se ju nuk mund ta pérballoni njé kredi, SBA do tju referojé
automatikisht sérish te FEMA pér ndihmé shtesé. FEMA mund té jeté né gjendje té
sigurojé té holla pér nevoja té tjera nga strehimi; megjithaté kjo ndihmé shtesé nuk jepet
pér bizneset. Ndihma shtesé nga FEMA ka pér géllim té ndihmojé me mbulimin e
shpenzimeve té nevojshme dhe nevojave serioze qé nuk mbulohen nga ndonjé formé
tjetér ndihme, duke pérfshiré sigurimet dhe kredité e SBA pér katastrofa. Kini parasysh,
nése ju kané dérguar njé aplikim pér kredi té SBA pér katastrofa, SBA nuk do t'ju
referojé sérish te FEMA pérvegse kur e dérgoni aplikimin pér kredi té plotésuar te SBA
dhe SBA pércakton se ju nuk mund ta pérballoni krediné. Pér t'u marré né konsideraté
pér ndihmén e FEMA pér girané, nuk €shté e nevojshme té paraqisni njé aplikim pér
kredi prané SBA.

3. Té drejtat tuaja civile dhe ndihma pér rastet e katastrofave

Cilat forma diskriminimi ndalojné ligjet e Té drejtave Civile? Ekzistojné shumé forma
diskriminimi té paligjshém té cilat mund té kufizojné mundésiné e personave pér té
patur akses té barabarté né shérbime dhe programe. Mes té tjerave, gjaté njé programi té
ndihmuar nga FEMA, pérfituesi (shteti ose agjencia e geverisé lokale gé merr nga FEMA
fonde federale pér katastrofé), né bazé té racés, ngjyrés, fesé, kombésisé, gjinisé, moshés
ose statusit ekonomik, né ményré direkte ose indirekte ose pérmes mjeteve kontraktuale,
nuk mund:
e Té mohojé shérbimet e programit, ndihmén ose pérfitimet;
e Té ofrojé njé shérbim tjetér, ndihmé ose pérfitim, ose t'i ofrojé ato né njé
meényré tjetér nga ajo qé u ofrohet té tjeréve; ose,
e T& vecojé ose trajtojé vegmas individét né njé ¢éshtje gé lidhet me marrjen
e njé shérbimi, ndihme ose pérfitimi.
Kéto ndalime aplikohen edhe pér veté FEMA-n né zhvillimin e programeve té saj
federale.
Cfaré ndodh nése béj njé ankesé pér té drejta civile? Cdo agjenci federale qé ofron
ndihmé financiare federale éshté pérgjegjése pér té hetuar ankesat e diskriminimit né
pérdorimin e fondeve té saj. Nése besoni se ju ose té tjeré qé mbrohen nga ligjet e té
drejtave civile jané diskriminuar né marrjen e ndihmés pér raste katastrofe, ju mund té
kontaktoni njé prej oficeréve té té drejtave té barabarta (ERO) t¢ FEMA-s, detyra e té

Linja e Asistencés e FEMA pér Katastrofat: 1-800-621-FEMA (3362)
VETEM personat me probleme né té folur/dégjim: Telefononi 1-800-462-7585

Help After Disaster Guide Albanian

18



ciléve éshté té sigurojné akses té barabarté né té gjitha programet e FEMA pér

katastrofat. ERO do té pérpiqet té zgjidhé problemet tuaja. Ju mund té kontaktoni me
ERO duke telefonuar numrin 1800621 FEMA (18006213362) ose TTY 18004627585.

Nése ¢éshtja nuk zgjidhet, mund té depozitoni njé ankesé prané FEMA. Zyrés sé té
drejtave té barabarta duhet t'i dérgohet njé ankesé me shkrim e nénshkruar, né
pérgjithési brenda 180 ditéve nga data e diskriminimit té pretenduar. Ankesa duhet té
pérfshijé:

Emrin tuaj, adresén dhe numrin e telefonit. Ankesa juaj duhet té jeté e
nénshkruar. Nése depozitoni njé ankesé pér llogari té njé personi tjetér, pérfshini
emrin tuaj, adresén, numrin e telefonit dhe lidhjen me até person (p.sh. mik,
avokat, prind, etj.)

Emrin dhe adresén e agjencisé, institucionit ose departamentit gé besoni se ju
ka diskriminuar.

Si, pse dhe kur besoni se jeni diskriminuar. Pérfshini sa mé shumé
informacion pérshkrues gé té jeté e mundur mbi aktet e pretenduara té
diskriminimit. Pérfshini emrat e individéve qé ju pretendoni se ju kané
diskriminuar, nése i dini.

Emrat e ¢do personi, nése dihet, q¢ FEMA mund t€ kontaktojé pér
informacion shtesé qé mbéshtet ose qartéson pretendimet tuaja pér diskriminim
né zhvillimin e programeve federale.

Cfaré do té béjé FEMA me ankesén time? Pasi depozitohet njé ankesé, ajo do té rishikohet nga
FEMA pér té pércaktuar nése éshté né juridiksionin e saj té hetojé ¢éshtjet qé keni ngritur. Nése
ankesa juaj pranohet, FEMA do ta hetojé dhe do té pérpiget té zgjidhé shkeljet qé gjenden. Nése
negociatat pér té korrigjuar njé shkelje jané té pasuksesshme, mund té kérkohet urdhér gjykate

pér zbatimin e tyre.

Cfaré ndodh nése kundér meje hakmerren pér shkak se kam kérkuar té drejtat e mia ose kam
depozituar njé ankesé? Ju duhet té dini se njé marrés ose njé agjenci federale ndalohet té
hakmerret kundér jush ose ndonjé personi pér shkak se ai ose ajo ka kundérshtuar njé politiké
ose praktiké té paligjshme, ose ka denoncuar, déshmuar ose ka marré pjesé né njé ankesé sipas
njé ligji té té drejtave civile. Nése besoni se jané hakmarré kundér jush, ju duhet té kontaktoni
menjéheré Zyrén e té Drejtave té Barabarta té FEMA.
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Pérshkrimi i arsyeve pér moskualifikim

1. Vendimet fillestare

169B — Nuk kualifikohet — Nuk éshté marré nénshkrimi (90-69B): Bazuar né regjistrat e
FEMA, né dosje nuk ka njé formular deklarimi dhe 1éshimi informacioni té€ nénshkruar

(90-69B) pér aplikimin. Ky formular kérkohet pérpara se FEMA té ofrojé ndihmé.

IAW — Nuk kualifikohet - Adresa e njéjté: Bazuar né regjistrat e FEMA, né momentin e
katastrofés aplikuesi ka jetuar né té njéjtén adresé me diké gé ka aplikuar tashmé pér
ndihmé strehimi nga FEMA. FEMA mund té japé ndihmé vetém pér njé aplikim pér
adresé.

IDUPA - Nuk kualifikohet — Regjistrim i dyfishté: Bazuar né regjistrat e FEMA, njé
aplikues ka né dosje tashmé njé aplikim pér ndihmé pér kété katastrofé. FEMA mund té
shqyrtojé vetém njé aplikim nga njé aplikues.

IID — Nuk kualifikohet — Déme té pamjaftueshme: Bazuar né inspektimin e e FEMA,
éshté pércaktuar se katastrofa nuk ka béré gé shtépia e aplikuesit té jeté e pasigurt pér té
banuar. Ky pércaktim éshté bazuar vetém né démet né shtépi té shkaktuara nga
katastrofa.

IIDV — Nuk kualifikohet — Nuk verifikohet identiteti: Pérpara se té shqyrtojmé njé
aplikim pér ndihmé pér katastrofé, FEMA kérkohet té verifikojé informacionin e dhéné né
aplikim. Né kété moment, ne nuk arrijmé t€ pérputhim emrin e aplikuesit dhe numrin e
sigurimeve shogérore pér té verifikuar identitetin.

IMI - Nuk kualifikohet — Nuk éshté kryer inspektimi: Bazuar né regjistrat tané,
aplikuesi nuk éshté paraqitur né takimet me inspektorin e FEMA. Pér t'u konsideruar pér
ndihmén e strehimit t¢ FEMA, aplikuesi (ose njé anétar tjetér i familjes mbi 18 vjeg) duhet
té takohet me inspektorin pér té vlerésuar démet e shkaktuara shtépisé nga katastrofa. Né
kété moment, aplikuesi nuk kualifikohet pér t'u konsideruar pér ndihmé strehimi nga
FEMA.

INCI - Nuk kualifikohet — Asnjé kontakt nga inspektimi: Njé inspektor i FEMA nuk ka
arritur té kontaktojé me aplikuesin pér té 1éné njé takim. Pér t'u konsideruar pér ndihmén
e strehimit t¢ FEMA aplikuesi (ose njé anétar tjetér i familjes mbi 18 vjeg) duhet té takohet
me njé inspektorin pér té vlerésuar démet e shkaktuara shtépisé nga katastrofa. Né kété
moment, aplikuesi nuk kualifikohet pér t'u konsideruar pér ndihmé nga FEMA.

INFI — Nuk kualifikohet — Sigurim kundér pérmbytjes: Bazuar né regjistrat tané, shtépia
ku ka jetuar aplikuesi né kohén e katastrofés mbulohet nga sigurimi kundér pérmbytjes.
Né kété moment, aplikuesi nuk kualifikohet pér t€ marré ndihmé pér démet né shtépi té
cilat jané mbuluar nga sigurimi kundér pérmbytjes.
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INI - Nuk kualifikohet — Sigurime (me inspektim): Bazuar né regjistrat tané, shtépia ku
ka jetuar aplikuesi né kohén e katastrofés mbulohet nga sigurimi. Cdo dém qé
identifikohet nga inspektimi i FEMA duhet t¢ mbulohet nga sigurimet e aplikuesit. FEMA
nuk mund té ofrojé ndihmé qé éshté e disponueshme nga njé burim tjetér, duke pérfshiré
sigurimet; prandaj, aplikuesi nuk kualifikohet pér ndihmé pér riparimet né shtépi nga
FEMA ose pér zévendésimin né kété moment. Aplikuesi duhet té depozitojé njé kérkesé
prané agjentit té sigurimeve sa mé shpeijt té jeté e mundur sepse FEMA mund té ndihmojé
me humbjet qé nuk mbulohen nga sigurimi.

INO - Apelim — Nuk kualifikohet — Sigurimi mbulon Shpenzimet e Jetesés: Bazuar né
informacionin qé ka dhéné aplikuesi, sigurimi gé ai ka mbi shtépiné ofron fonde pér té
marré me qgira njé vend té pérkohshém pér té banuar gjaté kohés qé né shtépi kryhen
riparimet. Ne nuk kemi marré dokumente qgé tregojné se aplikuesi i ka pérdorur té gjitha
fondet e disponueshme pér té marré me gira njé vend té pérkohshém ose se pagesa e
sigurimeve éshté vonuar mé shumé se 30 dité nga data kur aplikuesi ka béré kérkesén. Si
rezultat, apelimi i aplikuesit refuzohet dhe ai nuk kualifikohet pér té marré ndihmé pér
gira nga FEMA.

INO - Nuk kualifikohet — Nuk éshté rezident i ligjshém: Pérpara se FEMA té shqyrtojé
njé aplikues pér ndihmé pér té cilén kualifikohet té marré, kérkohet njé formular i
nénshkruar deklarimi dhe léshimi informacioni (90- 69B). Bazuar né regjistrat tané,
aplikuesi nuk ka treguar se ai ose njé anétar i familjes sé tij éshté shtetas i SHBA-sé,
qytetar amerikan pa nénshtetési amerikane, ose i huaj i kualifikuar. Si rezultat, aplikuesi
nuk kualifikohet pér ndihmé nga FEMA.

INO - Nuk kualifikohet — Nuk vértetohet pronésia: Regjistrat tané tregojné se aplikuesi
nuk ka vértetuar se ai e zotéron shtépiné né momentin e katastrofés. Si rezultat, aplikuesi
nuk kualifikohet pér ndihmé nga FEMA pér riparimin e shtépisé ose zévendésimin e saj.

INONYV - Nuk kualifikohet — Nuk vértetohet pérdorimi i banesés: Kur aplikuesi ka
aplikuar pér ndihmé nga FEMA, ai ka informuar FEMA-n se shtépia e démtuar nga
katastrofa ishte vendi ku ai ka banuar shumicén e vitit. Né kohén e inspektimit t¢ FEMA-s,
aplikuesi nuk ishte né gjendje té paraqiste dokumente gé tregojné se shtépia e inspektuar
ishte vendi ku ai banon/ka banuar. Derisa té verifikojmé se aplikuesi ka jetuar né adresén e
dhéné, aplikuesi nuk kualifikohet pér ndihmé strehimi nga FEMA.

INR - Nuk kualifikohet - Nuk do té zhvendoset: Bazuar né regjistrat e FEMA, aplikuesi
i ka théné inspektorit t¢ FEMA se nuk do té zhvendoset nga shtépia e démtuar gjaté kohés
gé kryhen riparime. Duke gené se aplikuesi nuk planifikon té zhvendoset, ai nuk
kualifikohet pér ndihmén e FEMA pér gira né kété moment.
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INS - Nuk kualifikohet — I siguruar (pa inspektim): Bazuar né regjistrat tané, shtépia ku ka
jetuar aplikuesi né kohén e katastrofés mbulohet nga sigurimi. Démet e raportuara né
momentin e aplikimit pér ndihmé nga FEMA duhet té mbulohen nga sigurimi i aplikuesit.
FEMA nuk mund té japé ndihmé e cila éshté e disponueshme nga burime té tjera, pérfshiré
sigurimin, prandaj, aplikuesi nuk kualifikohet pér riparimet né shtépi nga FEMA ose ndihmé
zévendésimi né kété moment. Aplikuesi duhet té depozitojé njé kérkesé prané agjentit té
sigurimeve sa mé shpejt té jeté e mundur sepse FEMA mund té ndihmojé me humbjet qé nuk
mbulohen nga sigurimi.

IOVR Nuk kualifikohet — Tejkalim i maksimumit té programit: Bazuar né regjistrat e FEMA,
shuma maksimale e ndihmés financiare t¢ FEMA i éshté dhéné aplikuesit pér nevojat e
strehimit dhe/ose nevoja té tjera nga katastrofa. Si rezultat, aplikuesi nuk kualifikohet té marré
ndihmé financiare shtesé nga FEMA.

ISC - Nuk kualifikohet Komunitet i sanksionuar né SFHA: Bazuar né regjistrat e FEMA,
shtépia éshté démtuar nga pérmbytja dhe ndodhet né njé zoné pérmbytjeje né njé komunitet i
cili nuk merr pjesé aktualisht né Programin Kombétar té Sigurimit kundér Pérmbytjeve. Duke
gené se shtépia e démtuar nga pérmbytja ndodhet né njé zoné me rrezikshméri t€ vecanté nga
pérmbytja dhe komuniteti i aplikuesit nuk merr pjesé né Programin Kombétar té Sigurimit
kundér Pérmbytjeve, FEMA nuk lejohet t€ ofrojé ndihmé pér riparime né shtépi ose pér
zévendésim né kété moment.

NCOMP Nuk pérputhet me kérkesat e sigurimit kundér pérmbytjes: Bazuar né regjistrat e
FEMA, aplikuesi kérkohet gé té keté mbulim me sigurim kundér pérmbytjeve né proné. Duke
gené se shtépia éshté démtuar nga pérmbytja dhe aplikuesi nuk ka né dosje njé policé aktive
sigurimi kundér pérmbytjes me Programin Kombétar té Sigurimit kundér Pérmbytjeve, FEMA
nuk mund té japé ndihmé pér riparime ose zévendésim né kété moment. Megjithaté, FEMA
mund té jeté né gjendje té ofrojé ndihmé pér gira nése inspektori pércakton se shtépia nuk
éshté e sigurt dhe aplikuesi ka nevojé té€ zhvendoset gjaté kohés qé kryhen riparimet.

WVO - Térhequr — Aplikuesi ka térhequr kérkesén vullnetarisht: Bazuar né regjistrat e
FEMA, aplikuesi ka treguar se nuk déshiron ndihmén nga FEMA. Si rezultat, éshté térhequr
aplikimi pér ndihmé katastrofe nga FEMA.

2. Vendimet e apelimit

AI69B - Apelim — Nuk kualifikohet Nuk éshté marré nénshkrimi (9069B): Sipas regjistrave
té FEMA né dosje nuk ka njé formular deklarimi dhe léshimi informacioni té nénshkruar

(90-69B) pér aplikuesin. FEMA mund té japé ndihmé nése né dosje ndodhet njé formular i
nénshkruar dhe me daté 90-69B.

ATAW - Apelim - Nuk kualifikohet — Adresa e njéjté: Né njé letér té méparshme, kemi
shpjeguar se regjistrat tané tregojné se né momentin e katastrofés aplikuesi ka jetuar né té
njéjtén adresé me diké tjetér qé ka aplikuar tashmé pér ndihmé strehimi nga FEMA. FEMA ka
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shqyrtuar apelimin dhe dokumentet shtesé t€¢ dhéna dhe nuk éshté ende né gjendje té verifikojé
se aplikuesi ka jetuar né njé adresé tjetér nga personi gé ka aplikuar. Si rezultat, apelimi nuk
éshté miratuar dhe aplikuesi nuk kualifikohet pér ndihmé pér strehim nga FEMA.

A-IID - Apelim — Nuk kualifikohet - Déme té pamjaftueshme — Pronar: Né njé letér té
méparshme, kemi shpjeguar se aplikuesi nuk kualifikohet pér ndihmé pér strehim nga FEMA
pér shkak se kur FEMA inspektoi shtépiné u pércaktua se katastrofa nuk ka béré gé shtépia e
aplikuesit té jeté e pasigurt pér té banuar. Ky pércaktim éshté bazuar vetém né démet né shtépi
té shkaktuara nga katastrofa. Ne shpjeguam se megjithése katastrofa mund té keté shkaktuar
disa déme t€ vogla, éshté e arsyeshme qé té pritet qé kéto riparime t'i kryejé aplikuesi ose
pronari i shtépisé. Ne pérshkruam dokumentet gé mund té paraqgiteshin pér té treguar se démi
né shtépi ishte shkaktuar nga katastrofa dhe kishte sjellé kushte té pasigurta dhe té
pabanueshme. Ne kemi shqyrtuar apelimin dhe kemi pércaktuar se vendimi fillestar ishte i
drejté. Shtépia nuk ka pésuar déme nga katastrofa qé e béjné até té pasigurt pér aplikuesin gé té
banojé né té pas katastrofés.

A-IIDV - Apelim — Nuk kualifikohet — Nuk verifikohet identiteti: N€ njé letér t&¢ méparshme
kemi shpjeguar se kishim nevojé pér informacion shtesé pér té verifikuar identitetin e aplikuesit
pérpara se té shqyrtonim aplikimin pér ndihmé pér rast katastrofe. FEMA kérkohet té verifikojé
informacionin e dhéné né aplikim dhe ne nuk ishim né gjendje té pérputhim emrin e aplikuesit
dhe numrin e sigurimeve shogérore pér té verifikuar identitetin. Ne pérshkruam dokumentet qé
mund té siguronin verifikimin e nevojshém. Ne kemi shqyrtuar apelimin e aplikuesit dhe
dokumentet shtesé té dhéna dhe vazhdojmé t€ mos jemi né gjendje té verifikojmé identitetin.
FEMA nuk mund té japé ndihmé pér individét pa verifikuar fillimisht identitetin e tyre. Si
rezultat, apelimi nuk miratohet dhe ne nuk jemi né gjendje ta pérpunojmé aplikimin mé tej né
kété moment.

A-IMI - Apelim — Nuk kualifikohet - Nuk éshté kryer inspektimi: Né njé letér té méparshme
kemi shpjeguar se pér t'u marré parasysh pér ndihmé strehimi nga FEMA, aplikuesi (ose njé
anétar tjetér i familjes mbi 18 vjec) duhet té takohet me njé inspektor pér té vlerésuar démet né
shtépiné tuaj si pasojé e katastrofés, dhe se regjistrat tané tregojné se aplikuesi nuk éshté
paragqitur né takimin me inspektorin e FEMA. Aplikuesi ka kontaktuar linjén e asistencés sé
FEMA dhe éshté caktuar njé inspektor tjetér pér té vlerésuar shtépiné. Sérish, aplikuesi nuk
éshté paraqitur né takim. Si rezultat, nuk mund ta ndihmojmé mé tej aplikuesin.

A-INCI - Apelim — Nuk kualifikohet — Asnjé kontakt nga inspektimi: Né njé letér té
méparshme kemi shpjeguar se pér t'u marré parasysh pér ndihmé strehimi nga FEMA,
aplikuesi (ose njé anétar tjetér i familjes mbi 18 vjeg) duhet té takohet me njé inspektor pér té
vlerésuar démet né shtépi si pasojé e katastrofés, dhe se regjistrat tané tregojné se inspektori i
FEMA nuk ka arritur té kontaktojé me aplikuesin pér té 1éné njé takim. Aplikuesi ka kontaktuar
linjén e asistencés s¢ FEMA dhe njé inspektor tjetér éshté caktuar pér té vlerésuar shtépiné. Pas
pérpjekjesh té pérséritura, ai inspektor nuk ishte né gjendje té kontaktojé aplikuesin pér té 1éné
njé takim pér inspektimin. Si rezultat, nuk mund ta ndihmojmé mé tej aplikuesin.
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AINFI Apelim — Nuk kualifikohet - Mungon letra e pagesés sé sigurimeve kundér
pérmbytjes, ose letra e refuzimit: N€é njé letér té¢ méparshme kemi shpjeguar se aplikuesi
nuk kualifikohet pér riparime né shtépi ose pér zévendésim nga FEMA pér shkak se
aplikuesi ka sigurim kundér pérmbytjes. Ne kemi pérshkruar dokumentet gé mund té
dérgoheshin pér té apeluar kundér vendimit toné. Ne kemi shqyrtuar apelimin e
aplikuesit dhe dokumentet shtesé té dhéna dhe vazhdojmé té mos jemi né gjendje té
verifikojmé shumén e pagesés sé sigurimeve pér aplikuesin. Si rezultat, apelimi nuk
éshté miratuar dhe aplikuesi nuk kualifikohet pér ndihmé pér strehim nga FEMA.

AINI, AINS Apelim — Nuk kualifikohet - Mungon letra e pagesés sé sigurimeve, ose
letra e refuzimit: Né njé letér t&é méparshme kemi shpjeguar se aplikuesi nuk kualifikohet
pér riparime né shtépi ose pér zévendésim nga FEMA pér shkak se aplikuesi ka sigurim
mbi shtépiné. Letra pérshkruan gjithashtu dokumentet gé mund té dérgojé aplikuesi pér
té apeluar vendimin toné. Ne kemi shqyrtuar dokumentet qé aplikuesi ka dhéné dhe nuk
jemi né gjendje té pérpunojmé apelimin pér shkak se nuk kemi marré dokumente té
detajuara té pagesés sé sigurimeve ose njé letér refuzimi nga sigurimet. Nése aplikuesi ka
pyetje se cilat dokumente vazhdojné t€ nevojiten, ata duhet té kontaktojné me linjén e
asistencés té FEMA.

AINO Apelim - Nuk kualifikohet — Eshté tejkaluar afati 60 ditor: Né njé letér t&
méparshme, kemi shpjeguar se ¢do apelim kundér njé vendimi t€ FEMA duhet té kryhet
brenda 60 ditéve nga letra e vendimit toné. Aplikuesi nuk e ka dorézuar apelimin deri pas
afatit 60 ditor. Si rezultat, apelimi nuk do té shqyrtohet pérvegse kur njé prej kushteve té
méposhtme e ka penguar aplikuesin té béjé apelimin: 1). Shtrim né spital, sémundje,
paaftési, ose vdekje e njé anétari té rrethit t€ ngushté familjar; 2). Udhétim personal ose
pune qé ka béré qé aplikuesi t€ mos ndodhet né zoné gjaté gjithé periudhés sé ploté té
apelimit. Nése aplikuesi déshiron qé FEMA té shqyrtojé njé apelim, aplikuesi mund té
dérgojé njé letér shpjegimi dhe té gjitha dokumentet e lidhura qé tregojné qarté se pse
aplikuesi nuk ishte né gjendje té bénte apelimin.

AINO Apelim - Nuk kualifikohet — Pagesa e sigurimeve tejkalon démin e kualifikuar
nga FEMA: Ndryshe nga sigurimet private, programi i riparimeve té shtépive nga FEMA
kufizohet vetém me riparimet themelore. Si rezultat, ndodh qé pagesat e sigurimeve té
tejkalojné até q¢ FEMA mund té ofrojé pér ndihmé pér riparimin. Duke gené se FEMA
nuk mund t€ mbivendosé ndihmén e dhéné nga sigurimet, apelimi i aplikuesit nuk
miratohet.

AINO Apelim - Nuk kualifikohet — Nuk éshté rezident i ligjshém: Né njé letér té
méparshme, kemi shpjeguar se FEMA nuk mund ta konsiderojé aplikuesin pér ndihmé
gé mund té kualifikohen té marrin derisa ai té tregojé né njé formular deklarimi dhe
léshimi informacioni (90-69B) se ai ose njé anétar i familjes sé tij éshté shtetas i SHBA-sé,
qytetar amerikan pa nénshtetési amerikane, ose i huaj i kualifikuar. Ne sugjeruam
gjithashtu gé aplikuesi té plotésojé dhe té dorézojé njé formular tjetér. Ne kemi shqyrtuar
apelimin e aplikuesit dhe dokumentet shtesé t¢ dhéna dhe vazhdojmé t€ mos jemi né
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gjendje té pércaktojmé nése aplikuesi ose njé anétar i familjes sé tij €shté shtetas i SHBA-
sé, qytetar amerikan pa nénshtetési amerikane, ose i huaj i kualifikuar. Si rezultat, apelimi
i aplikuesit éshté refuzuar dhe ai nuk do té konsiderohet pér ndihmén e FEMA-s.

AINO Apelim - Nuk kualifikohet — Nuk vértetohet pronésia: Né njé letér té
méparshme, kemi shpjeguar se regjistrat tané tregojné se aplikuesi nuk ka vértetuar se ai
e zotéronte shtépiné né momentin e katastrofés. Ne pérshkruam dokumentet qé
aplikuesi mund té dorézojé qé do té tregonin pronésiné e shtépisé sé démtuar. Ne kemi
marré apelimin e aplikuesit dhe dokumentet shtesé té dhéna; megjithaté nuk jemi ende
né gjendje té verifikojmé se aplikuesi e ka zotéruar shtépiné. Si rezultat, apelimi
refuzohet dhe aplikuesi nuk kualifikohet pér ndihmé nga FEMA pér riparimin e shtépisé
ose zévendésimin e saj.

AINO Apelim Nuk kualifikohet - Nuk mund té rimbursohet mbi normén e miratuar
té qgirasé: Mé paré, kemi shpjeguar se shuma mujore nga FEMA pér ndihmé pér gira
bazohet né numrin e dhomave té pérdorura né shtépiné e aplikuesit né kohén e
katastrofés dhe kufizohet me normat e qgirasé té pércaktuara nga FEMA dhe
Departamenti Amerikan i Strehimit dhe Zhvillimit Urban (HUD). Ne kemi shqyrtuar
apelimin e aplikuesit dhe informacionin shtesé té dhéné. Ne kemi pércaktuar se norma
mujore qé i kemi paguar aplikuesit ishte shuma e duhur. Si rezultat, apelimi refuzohet
dhe nuk mund t'ju paguajmé njé normé mé té larté mujore qgiraje.

AINONYV Apelim Nuk kualifikohet — Nuk vértetohet pérdorimi i banesés: Né njé letér
té méparshme, kemi shpjeguar se nuk mund té verifikonim se shtépia qé aplikuesi ka
raportuar si té démtuar nga katastrofa ishte vendi ku ai ka banuar/banon. Ne kemi marré
apelimin e aplikuesit dhe dokumentet shtesé té dhéna; por nuk jemi ende né gjendje té
verifikojmé se shtépia qé aplikuesi ka raportuar éshté vendi ku ai ka banuar/banon. Si
rezultat, apelimi i aplikuesit nuk éshté miratuar dhe aplikuesi nuk kualifikohet pér
ndihmé pér strehim nga FEMA.

AIOVR Apelim Nuk kualifikohet - Tejkalim i maksimumit té programit: Né njé letér
té méparshme, kemi shpjeguar se aplikuesi nuk kualifikohej pér ndihmé té métejshme
nga FEMA sepse ishte dhéné shuma maksimale e ndihmés financiare nga FEMA pér
strehim dhe/ose nevoja té tjera si rezultat i katastrofés. Ne kemi shqyrtuar apelimin dhe
dokumentet shtesé t€ dhéna. Regjistrat tané vazhdojné té tregojné se aplikuesi ka arritur
kufirin maksimal té ndihmés nga FEMA. Pér kété arsye, nuk mund t'i japim aplikuesit
ndihmé shtesé nga FEMA.

AISC Apelim Nuk kualifikohet Komunitet i sanksionuar né SFHA: Né njé letér té
méparshme kemi shpjeguar se aplikuesi nuk kualifikohet pér riparime né shtépi ose pér
zévendésim nga FEMA pér shkak se shtépia ndodhet né njé zoné pérmbytjeje né njé
komunitet i cili nuk merr pjesé aktualisht né Programin Kombétar té Sigurimit kundér
Pérmbytjeve (NFIP). Letra pérshkruan gjithashtu dokumentet qgé mund té dérgojé
aplikuesi pér té apeluar vendimin toné. Ne kemi shqyrtuar apelimin dhe dokumentet
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shtesé té dhéna. Regjistrat tané vazhdojné té tregojné se shtépia e aplikuesit ndodhet né
njé zoné pérmbytjeje dhe démet né shtépi jané shkaktuar nga pérmbytja. Si rezultat,
apelimi refuzohet dhe aplikuesi nuk kualifikohet pér ndihmé pér strehim nga FEMA.

A-NCOMP - Apelim - Nuk pérputhet me kérkesat e sigurimit kundér pérmbytjes: Né
njé letér té méparshme kemi shpjeguar se aplikuesi nuk kualifikohet pér riparime né shtépi
ose pér zévendésim nga FEMA pér shkak se aplikuesi ka pasur sigurim kundér pérmbytjes
pér pronén e tij. Duke gené se ne nuk kemi marré dokumentacion pér té pércaktuar se
shtépia nuk éshté démtuar nga pérmbytja dhe/ose nuk kemi marré dokumente qé tregojné
se aplikuesi nuk ka njé policé aktive sigurimi kundér pérmbytjes pér pronén, apelimi éshté
refuzuar.
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Shembull - Formulari i FEMA 90-69B
Deklarimi dhe léshimi | informacionit

DEPARTAMENTI I SIGURISE KOMBETARE AGIENCIA
FEDEFALE E MENAYHIMIT TE .:IE:V:ERG:ENC AVE OME. Nr. 1660-0002
DEKLARIMI DHE LESHIMII

INFORMACIONIT Skadon 31 gushey 2013

DEKLARTMI DHE LESHIMI I INFORMACIONIT
Pér t'n kualifiknsr pér ndihmeén e FEMA -5 pér katastrofat, njé anétar i familjes duhet 18 jeté shietas i SHBA-sé, qytetar ameriksn pa nénshietési
amerikane, ose i bna) i knalifiknar. Lexojeni formularin me kojdes, nénshlkroani fletén dbe kthejemi te Inspektori dhe tregojimi atj njé
dokument identifilkimi t& vlefshém me fotografi. Mos nswroni 8 konsultoheni me njé avokar ose ekspert 18 emigracionit nése kend pyetje

Uné deklaroj, duke gené né dijeni té dénimit né rast déshmis té meme, se (zgjidhni njé):

[ am: sheetas amerikan ose qvietar amerikan pa nenshietés] amerikans.

[ fame £ o § Erwalifilmar | SHRA.

[ Shruani me shironja £ médha emnn e ploté dhe moshén & 2 mimunt: Jam prindi ose kujdestan i ojé té minm g8 banon me mua dhe i cili éshig
shretas amerikan, qytetar amerikan pa nénshretési amerikane ose i haj i kualifikuar i Sheeteve 18 Bashkuara. Shkruani me shkronja 18 médha
EmMrin e b8 mitarit.

Me nEnshkrimin fim vértetoj se:
* Pér familjen time éshté dérgnar vetém njé aplikim.
* I zyithé informacion g& kam dhéné pér aplikimin tim per ndibmeé pér katastrofe nza FEMA &shie i verteté dhe 1 sakté me ag sa di mné.
* Dwp 1é kthej mbrapsht & hollat & ndihmés pér katasoofEn gé kam mame nga FEMA ose shred nése mam 1€ holla nga sizurimst ose @
bolla té tjera pér 12 njéjién bumbje, ose nése i pérdor té hollar @ FEMA -5 pér ndihmé pér katastmofé pér géllime 18 fera

Uné kuptoj se. nése béj deklsrime t& meme gse fsheh informacion né pérpjekje pér t& marmré ndihmé kjo éshié shkelje & lizgjeve federals
dhe shietérore, 18 cilat pérmbajns penalizime 18 rénda penale dbe civile, duke pérshiré gjobé deri né $250,000, burz, ose té dyja (13
U.5.C. §§ 287, 1001 dhe 3571)

Uné kuptoj e informacioni i dhéné pér aplikimin om pér ndihmé nga FEMA pér katsstrofén, mund 1 nénshoohet shpémdarjes brenda
Departamentit té Sigurisé Kombérare (DHS) duke pérfshiré, por pa u kuSizuar, Zyrén « Emigracionit dhe Doganave.

Uné antorizej FEMA-n té verifikojé t& gjithé mformacionin qé kam dhéné pér pronénvendbanimin, té srdburat, punésimin dhe
personat né ngarkim pér té pércakmar nése kualifikobem pér ndibmé pér karasoofEn; dhe

Autorizej t€ gjithé mbajtésit e regjismave t& sizurimeve té mia, punédhénésin, ¢do azjenc publike pse private, shérhim financiar bankar
ose 16 t8 dhénave té kreditit t'1 japin informacion FEMA-s dhe/ose shietit sipas kértkeséds.

DATAE
[EME (me shiranja shopi) NENSHERIMI DATELINDIA NENSHERIMIT

NR. EATASTROFES

ADERESA E PRONES SE DEMTUAR. QYTETI EODIPOSTAR

DEKLARATAE AKTIT TE PRIVATESISE

AUTORITETL: Akti Robert T. Stafford i Wdihmés pér Emerzjencat dhe Lehtésimin pér Katastrofat, me ndryshimet, 42 U.S.C. § 5121 -5207 dhe Plani i Riorganizimit
Nr. 3 t8witic 1978; 4 U5.C. 55 2904 dhe 2006; 4 CF.B § 206 2(2)(27). Akri i Pajrimit t2 Pérgjegj&sisé Parsonale dhe Mund&sive pér Puné i vitit 1996 (Pub. L 104-193)
dhe Urdhr Ekzebrtie 13411, DHS kérkon mumnn tuaj t8 sigurmeve shogérare gjaté regjistimit sipas Aktit t8 Pérmirésimir 8 Mbledhjes s& Borcheve t8 vitit 1094, 31
US.C. §3325(d) dhe § 7700(c) (1)
QELLIM{ET) PARESORE: Ky infarmacien grumbullohet pér qallimin parésor 18 parcakiimit t& knalifikimit dhe pér adminisirimin e ndihmés fnanciare né ojs
katastrofE té shpalhor nga Presidenti. Pérveg késaj, informacioni onmd 8 shayriohet brenda institucionit 8 FEMA -3 pér g&llime 1€ kontrollic t8 cilésisé
PERDORIM(ET) RUTINE: Informacioni né kéts fornvalar mund 18 shulohet si; lejohet né pérgjithési nga 5 U.5.C. § 552a(k) e Alktit 12 Privarisisé té vitic 1074, me
ndryshimet Ejo pérfihin pérdormin « kétj informaciond sipas nevejés dhe me autorizim npa pérdorimet maring té publikuara né "“Sistemi i regjismimir 18 skedaréve 18
ndihmés par nmekémbjen nga katsmofa” DHSFEMA - 008 (24 chrator 2009, 74 FE. 48763) dhe me kérkesé me shkrim . me marréveshje, os2 sif kérkohet nm ligi.
IBULIMI I INFORMACTONIT: Zoulimi i informacionit né ks formular éshté vulinstar: mesjithaté mosdhénia @ informacionit té kérkuar mund 18 vonojé ose
pengojé individin qé & marmé ndihmé pér katasmofén

NIOFTIM I ZBULIMIT TE NGARKESES SE DOEKUMENTIT
Wearkesa e raportimet publik pér erumballimin e kétyre t8 dhénave Dogantst né njé mesatare prej 1 mimitash pér pérgjigje. Llogaritja e ngarkesés pérfzhin kohén pér
shoyriimin & udhérimeve, prumbullimin e t& dhénave dhe plotésimin dhe dorsrimn e kétij formulari Wuk kérkohet g8 te plotésoni k&t2 informacion né st s= né kéte
formular muk shiaget njé mumér kontrolli i wlefshém i OMB. Dérgoni komentst né lidhje me saktésing e Dogaritjes 58 ngarkesés dhe ¢do sugjerim pér reduktimin e
nearkesss né adresén: Information Collections Manazement, Deparment of Homeland Secunty, Federa] Emergency Management Azency, 1800 South Bell Smest.
Arlington, VA 20508-3043, Paperwork Reduction Project (1560-0002) SHENIM: Mos ¢ dérgoni for mularin tuaj & plotésuar né kété adresi.

Formulari FEMA 009-0-3, GUSHT 2010 ZEVENDESON TE GJITHE FORMULARET E TJERE FEMA 30-638

Linja e Asistencés e FEMA pér Katastrofat: 1-800-621-FEMA (3362)
VETEM personat me probleme né té folur/dégjim: Telefononi 1-800-462-7585
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NESE DYSHONI SE DIKUSH PO
DEPOZITON

KERKESA TE RREME PER DEME,

TELEFONONI LINJEN E FEMA PER
RAPORTIMIN E MASHTRIMEVE:

1-800-323-8603

NDIHMONI QF FEMA TE SIGUROHET
QE NDIHMA PER KATASTROFEN

T'U SHKOJE VETEM ATYRE
QFE E MERITOJNE.

ESHTE SHKELJE E LIGJIT
FEDERAL NESE DEPOZITONI
KERKESE TE RREME.

Ndihma e FEMA éshté e disponueshme pér personat ose familjet e prekura gé plotésojné kushtet e
kualifikimit.
Asnjé agjenci apo zyrtar (ose agjent i tyre) federal, shtetéror ose lokal nuk mund té diskriminojé njé individ
pér shkak té racés, ngjyrés, fesé, gjinisé, moshés, origjinés kombétare, aftésive té kufizuara ose statusit
ekonomik.

Linja e Asistencés e FEMA pér Katastrofat: 1-800-621-FEMA (3362)
VETEM personat me probleme né té folur/dégjim: Telefononi 1-800-462-7585
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