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Labor de FEMA para la Preparacion y Respuesta ante Huracanes

Trasfondo

Un huracén es un sistema climatoldgico tropical con vientos que han alcanzado una velocidad sostenida de 74
mph 0 mas. Los vientos huracanados soplan en un gran espiral alrededor de un centro relativamente calmado,
Ilamado el “0jo”. Por lo general, el ojo mide de 20 — 30 millas de ancho, y la tormenta puede extenderse hacia
fuera del ojo por 400 millas. Los huracanes tienen una fuerza increible. Segun se acercan a tierra, pueden
ocasionar lluvias torrenciales, fuertes vientos, inundaciones e inundaciones repentinas y ocasionar tornados. Aln
mas peligrosa es la marejada ciclonica — un domo de agua, que, en su pico, puede tener 20 pies de altura 'y 50 —
100 millas de ancho. Las marejadas pueden devastar comunidades costeras. Un solo huracan puede durar mas de
dos semanas en agua abierta y puede correr por todo lo largo de la costa este. Los vientos de 74 — 160 mph pueden
extenderse tierra adentro por cientos de millas. Los huracanes se clasifican en cinco categorias segun la velocidad
del viento. La Categoria 1 es la menos intensa y la Categoria 5, la mas fuerte. La temporada de huracanes dura del
1 de junio al 30 de noviembre. Agosto y septiembre son los meses pico.

La labor de FEMA

FEMA tiene la responsabilidad primordial de asegurar que como una nacion trabajamos al unisono en la
preparacion, proteccion, respuesta y mitigacion ante desastres. La Ley Robert T. Stafford de Ayuda en Desastres
y Asistencia en Emergencias provee la base legal para FEMA proveer asistencia de respuesta y recuperacion en

desastres.

Las Divisiones de FEMA de Preparacién Nacional, Operaciones en Desastre, Manejo de Logistica y Asistencia
por Desastre tienen funciones principales en la preparacién y la respuesta a huracanes.

DIVISION DE PREPARACION NACIONAL

Acciones completadas:

e Desarroll6 un informe post-accion que documenta las fortalezas generales y las areas que se deben
mejorar de la temporada de huracanes de 2008. Los asuntos y las recomendaciones identificadas en
este informe fueron consolidadas en el Plan de Mejoras (IP) preliminar que identifica las acciones
correctivas y los componentes responsables, y establece fechas meta para completarlas.

e Facilit6 una conferencia de consenso el 19 de febrero de 2009 para dar a los componentes la
oportunidad de validar recomendaciones, identificar los componentes responsables, desarrollar y
priorizar las acciones correctivas, identificar los puntos de contacto responsables para actualizar la
situacion de las acciones correctivas asignadas y establecer las fechas de finalizacion meta. El
producto de esa conferencia fue el IP interino. También se pidi6 a los participantes de la conferencia
que identificaran las acciones correctivas que podrian completarse antes del inicio de la temporada
de huracanes de 2009, el 1 de junio de 2009. De las 58 recomendaciones asignadas para la accion
correctiva, el IP interino identifica 31 acciones correctivas que deben lograrse antes de y en
preparacion para el inicio de la temporada de huracanes de 2009.
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Adiestramiento

e Ofrecio tres veces el Curso de Preparacién de Huracanes (L324) del Instituto de Manejo de
Emergencias (EMI) en el Centro Nacional de Huracanes en Miami, FL. Uno fue dirigido a los
estados del noreste, uno para los estados del sureste y uno para los estados del Golfo.

e Llevo a cabo los siguientes cinco cursos de EMI en la Conferencia Nacional de Huracanes en
Austin, TX:

Manejo de escombros

Planificacién de Emergencia y Poblaciones de Necesidades Especiales

Taller de Planificacion de Mitigacion para Gobiernos Locales

Curso de Preparacion ante Huracanes para Comunidades Costeras
= Preparacion ante Huracanes para Comunidades Tierra Adentro

= Ofrecié méas de 30 cursos en linea de EMI que ayuda a preparar a todos los publicos
para situaciones de desastre.
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DIVISION DE OPERACIONES EN DESASTRE

La Division de Operaciones en Desastre de FEMA coordina y provee la capacidad federal inmediata de respuesta
a desastres necesaria para salvar vidas, reducir el sufrimiento y proteger la propiedad en comunidades
sobrecogidas por un desastre mayor 0 una emergencia, como un huracan.

Tomando pasos adelantados y siempre estando preparados para responder, FEMA mantiene varios centros de
operacidn para respuesta a desastre, equipos, activos y capacidad de comunicacion en emergencia que tienen una
funcion clave en la coordinacion y el apoyo a los gobiernos estatales y locales que tienen necesidad.

Equipos de Respuesta a Desastres:

La Division de Operaciones en Desastre de FEMA maneja varios equipos de respuesta a desastres que pueden
destacarse rapidamente para apoyar las operaciones estatales y locales de respuesta a desastres:

Equipo de Enlace para Huracanes (HLT, por sus siglas en inglés)

e EIHLT es un equipo pequefio en el Centro Nacional de Huracanes (cuando activado) disefiado para mejorar la
respuesta a desastres de huracanes. EI HLT facilita el intercambio de informacion entre el Centro Nacional de
Huracanes en Miami, FL; otros componentes de la Administracion Nacional Oceanica y Atmosférica
(NOAA); y funcionarios gubernamentales federales, estatales y locales de manejo de emergencias.

Equipos de Asistencia para el Manejo de Incidentes

e Los Equipos de Asistencia para el Manejo de Incidentes (IMAT, por sus siglas en inglés) son equipos a tiempo
complete, de respuesta rapida capaces de viajar a un desastre en un periodo de dos horas y llegar a un
incidente en un periodo de 12 horas.

e Los IMAT apoyan al comandante de incidente local, coordinan actividades de respuesta federal y proveen
informacion sobre la situacion y las condiciones locales al liderazgo de FEMA.. Hay dos equipos operacionales
a nivel nacional y cuatro a nivel regional.

Apoyo Movil de Respuesta a Emergencias

e Los destacamentos de Apoyo Mdvil de Respuesta a Emergencias de FEMA (MERS) proveen
telecomunicaciones moviles, apoyo de vida, logistica, apoyo operacional y generacion de electricidad
requerido para el manejo en sitio de actividades de respuesta.




Busqueda y Rescate Urbano

e Veintiocho Equipos Especiales de Busqueda y Rescate Urbano a nivel nacional, completos con el equipo, las
herramientas, destrezas y técnicas necesarias pueden ser destacados por FEMA para ayudar a los gobiernos
estatales y locales a rescatar victimas de incidentes de colapso estructural o para ayudar en otras misiones de
busqueda y rescate.

Comunicaciones de Emergencia en Desastres

e FEMA colabora con estados propensos a huracanes para desarrollar planes estatales actualizados de
comunicaciones en emergencia para el 2009 a fin de facilitar la respuesta a huracanes. Por ejemplo, se
provey6 apoyo sustancial de comunicaciones de emergencia en desastre para Texas y Louisiana durante los
huracanes Gustav e Ike.

Capacidades de Planificacion de Respuesta Operacional en Desastres

e Mejorar las capacidades de planificacién en operaciones actuales y futuras para apoyar mejor las actividades
de respuesta;

e Hacer mas uso de métricas para rastrear el progreso de respuesta y recuperacion;

e Planificar con mayor concentracion en las implicaciones para los ciudadanos afectados;

e Adoptar mas acercamientos innovadores de planificacién regional para manejar maltiples tormentas
simultaneas;

e Proveer apoyo de planificacion regional para desalojo a los estados del Golfo y de la costa este:

0 Por ejemplo, FEMA apoyo el desalojo con éxito de los residentes de Nueva Orleans y Louisiana el pasado
afio para el huracan Gustav usando activos de transportacion multimodal;

0 Ademas desalojo con éxito pacientes médicos y de necesidades especiales durante ke y Gustav en
coordinaciéon con HHS/DOD.

e Usar mas productos de Planificacién Catastréfica para fomentar los preparativos y la respuesta para tormentas
(Florida usé los productos de Planificacion Catastrofica para responder a la Tormenta Tropical Fay vy el
huracadn Hanna en 2008);

e Expandir la aplicacion del Programa de Analisis de Brechas para recopilar mas datos sobre la disponibilidad
de los recursos del estado a fin de facilitar la respuesta a desastres;

e Refinar Asignaciones de Mision Prescritas (PSMA) para facilitar el apoyo de respuesta a desastre de otros
departamentos y agencias: 236 PSMA con 29 departamentos y agencias.

Centros de Operacion para Respuesta a Desastres / Coordinacion

e Operaciones en Desastres ha mejorado sustancialmente la coordinacion y conectividad con sus colegas
interagenciales, militares y de DHS a través de actualizaciones a su red de centros de operaciones, como el
Centro Nacional de Coordinacion de Respuesta, los Centros de Coordinacion de Respuesta Regional y el
Centro de Operaciones de FEMA.. Estos centros de operaciones coordinan y sostienen operaciones de
respuesta; mantienen conciencia de situacion y un marco comin de operacion; facilitan la informacion
compartida entre FEMA y otras entidades; y proveen a los colegas internos y externos una situacion
consolidada, constante y precisa de los incidentes existentes, respuestas o posibles eventos.

DIVISION DE LOGISTICA Y ADMINISTRACION
Actividades Completadas para la Preparacion ante Huracanes de 2009:

Desarrollo del anejo de logistica para el CONPLAN FEMA de 2009

Desarrollo de instrucciones de logistica para el Programa de Analisis de Brechas (GAP)

Asignacién de alojamiento de logistica a las regiones de FEMA (Jefe de Logistica/ LMD LNO)
Reabastecimiento de los Centros de Distribucion de FEMA (DC, por sus siglas en inglés) a los niveles
ajustados antes de Gustav
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Revaluacion de sitios e inventarios de FEMA estratégicos preubicados
Creacion de un programa nacional de adiestramiento de Puntos de Distribucion (POD)
Realizacion de simulacro nacional Ensayo de Concepto (ROC, por sus siglas en inglés) para coordinacién
de logistica
Establecimiento de equipo de destacamento rapido de LMD para apoyo en desastres
0 Asistencia tactica de cadena de suministros /distribucion
Realizacion de visitas de coordinacion de apoyo con recursos
0 Region VI (Louisiana y Texas)
0 Realizacién de Cumbre de 2009 para Manejo de Logisticas y Apoyo de Recursos de ESF-7
0 Desarrollo de plan de implantacion para programa de demostracion ordenado por el Congreso —
Herramienta de Evaluacién de Capacidad de Logistica (LCAT, por sus siglas en inglés) para
mejorar la presteza estatal/local

Actividades en Proceso para la Preparacion ante Huracanes 2009:

Desarrollo de Calculadora de Requisitos de Recursos (RRC, por sus siglas en inglés) para apoyo estatal y
local en el desarrollo del andlisis de brechas (GAP) en logistica
Realizacion de visitas del Equipo Regional de Asistencia para Planificacion (RPAT, por sus siglas en
inglés) a las Regiones de FEMA
Desarrollo de una capacidad de informe interno, anélisis y evaluacion
Hacer la transicion de documentos en borrador a doctrina oficial de logistica

0 Manual de Operaciones de Logistica

0 Concepto Base de Apoyo en Incidentes (anteriormente llamado NLSA)

o0 Campamento de Apoyo a Personal de Respuesta CONOP
Renovacidon de Contratos Nacionales de Desalojo (autobds, tren, ambulancia)
Revision de Acuerdos Interagenciales (IAA) con colegas de FEMA

0 Agencia de Logistica de Defensa (DLA, por sus siglas en inglés)

0 Administracion de Generales (GSA, por sus siglas en inglés)

o Cuerpo de Ingenieros del Ejército de los EEUU (USACE, por sus siglas en inglés)

0 Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS, por sus siglas en inglés)
Sincronizacion de los Procesos de Negocios de ESF-7 (Manejo de Logistica y Apoyo de Recursos)
Coordinacion de los requisitos de PSMA de USNORTHCOM
Desarrollo de capacidad de generador de emergencia con paquete de clima frio para el ambiente de
Alaska.
Hacer mejoras de TAV para incluir: 1. expansion de capacidad a los Centros de Distribucion restantes de
FEMA; 2. mejora de la capacidad para rastrear envios de colegas y 3. mejoras al informe del nivel de
manejo/toma de decisiones.

DIVISION DE ASISTENCIA EN DESASTRES
Apoyo para Cuidado en Masa

Personal de FEMA continla trabajando con la Cruz Roja Americana y otras organizaciones voluntarias
para garantizar que se desarrollan planes, recursos y protocolos y que estan listo para ser implantados
antes de la temporada de huracanes 2009.

La Cruz Roja Americana ha reclutado y destacado a planificadores de cuidado en masa a las oficinas
centrales, las regiones y las Oficinas del Pacifico y el Caribe de FEMA. Este personal fue contratado con
un contrato a dos afios entre FEMA y la Cruz Roja para proveer expertos en cuidado en masa como apoyo
a la planificacion y las operaciones de respuesta regional y en catéstrofes.

La Cruz Rojay FEMA también estan finalizando un acuerdo para intercambiar datos entre los Sistemas
Nacional de Refugio (NSS, por sus siglas en inglés) entre FEMA y la Cruz Roja para garantizar la
precision y constancia de la informacidn. La versién mejorada del Sistema Nacional de Refugios de
FEMA incluira capacidades de mapas de GIS y campos expandidos de informacion para jurisdicciones
estatales y locales.



FEMA ha otorgado los nuevos Contratos de Asistencia Técnica para Asistencia Individual para apoyar la
entrega de vivienda necesaria, construccion y servicios de cuidado en masa bajo la Funcién de Apoyo en
Emergencias (ESF) #6 de la Estructura Nacional de Respuesta.

FEMA esté estableciendo acuerdos de contrato para apoyar la entrega de actividades de cuidado en masa y
asistencia en emergencias bajo el ESF #6, que incluye la adquisicién de articulos de primera necesidad de
alimentos, Kits y suministros de refugios.

FEMA vy el Servicio de Inspeccidn de Salud de Plantas y Animales del Departamento de Agricultura
(USDA-APHIS, por sus siglas en inglés) estan desarrollando un Acuerdo Interagencial para garantizar el
cumplimiento del gobierno federal con la Ley de Mascotas de 2006 al igual que con los requisitos de
PKEMRA para el desalojo, la transportacion y el cuidado de mascotas domésticas durante y después de un
desastre declarado por el presidente.

Presteza del Centro Nacional para el Procesamiento de Servicios (NPSC)

Capacidad de carga de trabajo para la temporada de huracanes de 2009 — Actualmente hay 857
representantes de servicio al cliente trabajando en el NPSC que pueden tomar aproximadamente 21,000
solicitudes diarias. En promedio, el 30 por ciento de nuestras solicitudes se completan por Internet, lo que
aumenta nuestra capacidad actual a un poco méas de 27,000 solicitudes diarias.

Fondos asegurados para actualizaciones de seguridad de instalaciones de correo contratado para expandir
la operacién de correo segin aumenta la actividad de desastres.

Realizacion de sesiones de colegas al nivel senior con los contratistas de inspeccion de viviendas para
intentar resolver asuntos de adjudicacion de seguridad y establecer un protocolo de reporte para proveer
evaluaciones en sitio relacionadas con asuntos de accesibilidad durante la fase temprana del destacamento.

Unidades de Vivienda Provisional

Se ordenaran nuevas casas remolque con bajos niveles de formaldehido que cumpliran con estrictos
estandares de calidad de aire interior (IAQ, por sus siglas en inglés). Se haran pruebas previas de las
unidades y se certificaran las proporciones satisfactorias de calidad de aire antes de ser aceptadas por el
gobierno. El contrato fue otorgado el 7 de abril de 2009 con una orden inicial de 500 unidades. Se estima
que la orden quede completada para mediados de junio.
Contrato de Suministro de Unidades de Vivienda Provisional Prefabricadas (TMUS, por sus siglas en
inglés) — contrato por 450+ millones de IDIQ proveera a FEMA la capacidad de mantener operaciones de
vivienda por desastre en caso de un desastre catastrofico:
0 Este contrato especifica estandares estrictos de calidad de aire para las unidades de vivienda antes
de que el gobierno lo pueda aceptar.
o El contrato esta programado para ser otorgado para mediados de julio. El contrato tiene una
capacidad méaxima de adquisicion de hasta 135,000 viviendas prefabricadas y Modelos de Parque.
Se ha comenzado un analisis de las unidades de vivienda alterna en las Unidades Alternas en el Centro
Nacional de Adiestramiento para Emergencias (NETC, por sus siglas en inglés) en Emmitsburg, MD. Las
unidades mas viables podrian ser adquiridas y usadas en operaciones de desastres futuros.

Asistencia Publica

El Programa de Asistencia Publica continlia revisando y actualizando sus politicas y orientacion segun las
lecciones aprendidas de los huracanes Katrina y Rita, al igual que Gustav e Ike.

FEMA haré actualizaciones al sistema de Ambiente Integrado de Mision de Manejo de Emergencias
(EMMIE, por sus siglas en inglés). EMMIE es el sistema automatizado de manejo de subvenciones para la
administracion del programa de Asistencia Publica.
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