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Hoja de Datos 

Los Voluntarios son Clave para la Recuperación por Desastre en Louisiana 

Muchos de los sobrevivientes de las tormentas e inundaciones ocurridas del 8 de marzo al 8 de abril 
están ya camino a sus hogares, un paso crucial, gracias a los voluntarios. 

Por qué los Voluntarios son Importantes 

• Los ciudadanos que participan en grupos voluntarios, religiosos y comunitarios son miembros 
importantes del equipo de recuperación por desastre. Ellos siempre son los primeros y los 
últimos en ayudar a los sobrevivientes de desastres en su recuperación.  

• Los grupos se comunican con sus socios locales, parroquiales, estatales y federales para 
identificar las áreas de necesidad durante la recuperación. Ellos se aseguran de que los 
recursos–desde voluntarios donando su tiempo y destrezas, a martillos y clavos–estén 
llegando a los lugares correctos para que los sobrevivientes puedan regresar a sus hogares lo 
antes posible.  

Cómo Conectarse con los Voluntarios 

• Hay varias maneras de encontrar voluntarios que pueden ayudarle a regresar a su hogar. 

o Si usted necesita referencias a grupos caritativos o voluntarios,  usted puede llamar  a 
la línea de ayuda de FEMA 800-621-3362 ó (TTY) 800-462-7585. Aquellos que usan 
711 o el Servicio de Retransmisión de Video (VRS) pueden llamar al 800-621-3362. 
Las líneas telefónicas operan de 7:00 a.m. a 10:00 p.m. siete días a la semana hasta 
nuevo aviso. 

o Llame al 211 o vaya en línea a lavoad.org/resources/mapping-tool o 
Louisiana211.org para ver las listas de recursos disponibles en ciertas áreas de 
Louisiana. 

o Póngase en contacto con sus funcionarios locales para el manejo de emergencias. 
Obtenga la información de contacto de la oficina para el manejo de emergencias de su 
parroquia en la página web gohsep.la.gov/about/parishpa. 

• Si usted desea donar su tiempo y destrezas usted puede ponerse en contacto con Volunteer 
Louisiana en línea visitando la página web www.volunteerlouisiana.gov o por correo 
electrónico en nauck@crt.la.gov.  Ellos lo pondrán en contacto con grupos de voluntarios 
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que necesitan personal. Volunteer Louisiana es una organización estatal. 

• Su iglesia o grupo cívico puede ya estar organizando personal voluntario para ayudar a los 
sobrevivientes en la recuperación. Únase a ellos para ayudar a sus vecinos a seguir adelante 
con sus vidas. Si ellos no están involucrados en organizar los esfuerzos voluntarios, hágalo 
usted. 

Logros de los Voluntarios en Louisiana 

• Los miembros de los grupos voluntarios, religiosos y comunitarios continúan identificando a 
los sobrevivientes que tienen necesidades no satisfechas–ya sea por no tener seguro, tener 
seguro insuficiente o recibir asistencia insuficiente de otras fuentes– y descubrir maneras de 
ayudar en su recuperación.  

• Los voluntarios están limpiando casas inundadas para que las reparaciones puedan comenzar 
y los sobrevivientes puedan regresar a casa. 

• Los grupos continúan organizando esfuerzos para ayudar a los sobrevivientes a regresar a 
hogares seguros, sanitarios y funcionales. Esto incluye encontrar formas de donar tiempo y 
destrezas para limpiar, reparar, reconstruir, y obtener materiales de construcción, muebles y 
enseres.  

El equipo local, estatal y federal para la recuperación continúa coordinando con los voluntarios para 
identificar maneras de utilizar sus recursos adecuadamente y lograr que los sobrevivientes regresen a 
sus hogares. 
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