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??? ??(Denton) – ???? ????? ?? ??????? ?? ??????, ????? ???? ??? ?????
?? ? ??? ?? ??? ???????.

??? ?? ????(????)? ??? ????? ??? ????? ???, ?????, ?? ???? ??? ? ?? ????.
?? ?? ???? ?? ?? ??? ??? ?? ?? ???, ?? ?? ????, ?? ???? ?? ?? ???, ? ?? ??
??? ?? ?? ? ?? ??? ?? ????.

??? ??, ??, ???, ???? ?? ????? ?? ???? ??? ? ????. ???? FEMA ?? ?? ?? ???
????? ??? ? ?? ??? ???? ???? ?????? ???? ?? ?????. ????? ????? ?? ????.
????? ??? ??? ?? ????? ???? ??, ??? ??? ??? ???.

??? ???? ???? ?? ? ?? ?????.

???? ??? ???? ?? ???(gift) ??? ????? ???? ????. ??? ?? ??? ??? ??? ???
????.  
????? ?? ?? ??? ???? ????. ???? ???? ????, ?? ?????? ??????.
??? ?? ??? ?????.  ????? ????? ?? ???? ???? ??? — ? ???? ??? ??? ???
???? ?? ??? 3? ??? ??? ??? ??? ? ?? ??? ???? ??????. ??? ??? ????? ??
???? 3? ?? ??? ? ???, ? ??? ??? ??? ??? ????. 
???? ???? ?????. ???? ?? ?? ??, ???? ?? ??? ?? ?? ????? ??????. ???? ?
??? ?? ????? ???? ????. 

????? ???? ? ?? ??, ??, ?? ???, ?? ?? ? ?? ?? ??? ??? ???? ??? ???.

??? ????. ????? ???? ??? ??? ?? ?? ????? ??, ?? ???? ?? ????? ?? ????
??????.

??? ?? ?? ? ?? ????? ??? ?? ????. ????? ???? ???? ?? ??? ??? ??????.
?? ????? ??? ??????.
?? ??????(Better Business Bureau)? ???? www.bbb.org ? ??? ?? ??? ??????.
??? ??? ??? ?? ????? ??? ??? ????? “??(review)”, “??(scam)”,
“??(complaint)”? ?? ??? ?? ??????.
FEMA? ???? ???? ????.
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????? ??????. ???? ?? ? ?? ??? ???? ???. ???? ?? ??, ????? ?? ??? ?? ???
?? ? ????.
?? ??? ??? ????? ????, ???? ??? ??????.
????? ??? ???? ? ??? ??? ???? ??????.
????? ??? ??????. ??? ???? ??? ??? ?? ??? ????? ?? ??? ?? ????.
????, ?? ? ??? ??? ??????.
???? ??? ?????? ??????.
??? ??? ??????.  ??? ???? ?? ?? ????? ???? ???.  ?? 800-621-0508? ?????,
?? FEMA ?? ?? ???(866-720-5721)?? ???? ??? ?? ???? ???? ? ????(24??
??) .

?? ?????, ??? ?? ??? ? ?????

77? ????? ??? ?? ?? ??(individual assistance)? ??? ??, ?? FEMA? ?????

??? ? ????.

?? ??? ?? ?? ??? www.disasterassistance.gov? ???? ????. ??? ??? ?? ???? ???
??, ?? 24??, ? 7? ?? ?? ?????.

??? ??? ???? ?? 800-621-3362 (TTY: 800-462-7585)? ????? ????. ????? ??? ??
7??? ?? 10?(CDT)?? ??? ?? ?????. ????, ????(Innocaption), ?? ??(CapTel)? ??
?? ???? ???? ???? ???? ?? ???? ??? ??? ????? ???.

?? ?????(Small Business Administration)? ??? ????? ??, ?? ??? ? ???? ??? ?
????. SBA? 1-800-659-2955 (TTY: 800-877-8339)? ??????
www.sba.gov/services/disasterassistance? ??????.
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