Dagiti Masansan a Sungbat ken Saludsod:
Proseso ti Panagbayad ti Upa iti Direkta a
Pabalay

Release Date: Mar 11, 2025 Release Number:
FEMA FACT SHEET FS-

053: DR-4724-HI

Nu sika ket maysa kadagiti nakalasat ti nakana nga uram iti Maui itay 2023 ken
karaman iti programa a Direkta a Pabalay ti FEMA, dagiti sumaganad nga
impormasion ket mabalin a makatulong kenka iti proseso ti panagbayad ti upa.

Saludsod ken Sungbat: Dagiti pagpilian ken instruksion wenno bilin iti panagbayad
ti upa:

SALUDSOD: Into ano a mabalin a makumikom wenno makiddaw dagiti
partisipante iti Direkta a Pabalay a mangrugi nga agbayad ti upa?

Sungbat: Nangrugi itay March 1, 2025, amin a pagtaengan iti Direkta a Pabalay
ket makiddaw a mangrugi nga agbayad ti binulan nga upa iti FEMA.

Saludsod: Kasanu a maawat ko ti kopia ti kompirmasion wenno rekord ti
panagbayadko ti upa?

Sungbat: Maawat dagiti bumalay ti kopia ti kompirmasion wenno rekord ti inda
panagbayad ti upa babaen ti panangibuson wenno ipawit daytoy iti agdama a
pagtaenganda.

Saludsod: Kasanu nga ipawit ti bayad ti upa?

= Telepono:
= Tawagan ti 866-804-2469 Lunes aginggana Biernes manipud alas 9 ti
bigat aginggana alas-4 ti malem. EST ( Eastern Standard Time wenno
oras iti akindaya a paset nu saddino innem nga oras a nasapsapa iti
oras ti Hawaii)
= Dagiti mabalin a pagbayadan iti telepono:
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= Account wenno kwenta iti bangko (ACH)

= Debit card nu sadinno mausar iti panagbayad wenno panaggatang ti
aniaman a saan a kasapulanen ti iggem a kuarta ken iti credit card met ket
nu sadinno daytoy ti wagas a mausar ti panagpabulod wenno panagpautang
ti bangko kenka ti kuarta.

= Check or Money Order Payable wenno dagiti alternatibo a natalged a
panagbayad iti FEMA:
= U.S. Mail: FEMA, PO Box 6200-16, Portland, OR 97228-6200

WENNO

= Kuryer wenno taga-pawit:
U.S. BANK-Government Lockbox, ATTN: DHS-FEMA-6200-16,

17650 NE Sandy Blvd, Portland, OR 97230

= Return U.S. Department of the Treasury Checks babaen ti U.S. Mail:
= U.S. Department of the Treasury, ATTN: Treasury Check Return,
PO Box 51318, Philadelphia, PA 19115

= Elektroniko a panagbayad:

Online iti www.pay.gov

Dagiti mabalin a pagbayadan online:
Bank account (ACH)

PayPal account

Venmo account

Debit or credit card

Saludsod: Kasanoak agbayad ti upa babaen ti elektroniko?

1. Agturong iti www.pay.gov

2. I-type ti “FEMA” iti search box wenno pagbirukan a paset (agmaris puraw a
kasla karton a masarakan iti akinkannawan a ngato a paset ti pahina wenno
panid)

¥ FEMA
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3. Iti Search Results wenno resulta ti nabirukan, kitaen ti FEMA Finance
Center — Payment Form
= Click wenno Pinduten [Continue wenno Ituloy]
= Click wenno Pinduten [Continue to the Form wenno Ituloy ti Porma]
4. Kumpletoen ti Porma ti Ahensia
= Notice and Debt Letter (NDL) # is on your letter under the address. This
number will change monthly. Ti numero ti Pakaammo ken Utang a Surat
(Notice and Debt Letter) ket adda iti suratmo iti babaen ti address. Binulan
nga agbaliw ti numero.
= Click wenno Pinduten [Continue wenno Ituloy]
5. Kumpletuen ti Porma ti Panagbayad
= Option wenno pagpilian tapnu iserrek ti email address tapnu maawat ti
kompirmasion ti email
= Click wenno Pinduten [Continue wenno ltuloy]
= Nakumpleton ti proseso

Saludsod: Mabalin a mai-set-up wenno maiplastar ti otomatiko nga
elektroniko panagbayad ti upa wenno iti auto-pay?

Sungbat: Saan a mabalin ita a gundaway ti auto-pay wenno otomatiko a
panagbayad.

Saludsod: Inton kaano ti panagngudo ti panagbayad ti upa?

Sungbat: Kasapulan ti bayad ti upa iti uneg ti 30 nga aldaw ti panagngudo ti
petsa.

Saludsod: Kasanu ngarud nu agbayadnak kalpasan ti 30 aldaw?

Sungbat: Kalpasan ti 30 aldaw, ti utang ket maibilang a delingkwente ken
mangrugi nga agkolekta wenno mangisayangkat kadagiti aksion ti FEMA kas
maibasar iti Paglintegan seknan ti Panagkolektar ti Utang iti tawen 1982,
Paglintegfan seknan ti Panangpasayaat ti Panagkolektar ti Utang iti tawen 1996,
ken Paglintegan seknan ti Digital Accountability and Transparency iti tawen 2014.

Saludsod: Siasinno ti tawagak inkaso adda dagiit saludsod ko nu kasanu ti
agbayad?
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Sungbat: Tawagan ti FEMA Finance iti numero 866-804-2469, Lunes
aginggana Biernes manipud alas-9 ti bigat aginggana alas-4 ti malem. EST (
Eastern Standard Time wenno oras iti akindaya a paset nu saddino innem
nga oras a nasapsapa iti oras ti Hawaii) wenno ag-email itit FEMA-Finance-
AccountsReceivable-Deposits@FEMA.dhs.gov. Nu agusar kadagiti bidyo, na-
caption a serbisio, wenno aniaman a serbisio iti komunikasion, maipakpakaasi
nga ipaayaan ti FEMA ti numero a nakaikeddeng iti nasao a serbisio.

HH#H

Mision ti FEMA ti makatulong kadagiti umili a nagbalin a biktima ti naglabas,
agdama, ken kalpasan dagiti didigra.

) FEMA
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