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RALEIGH, N.C. -- Yog hais tias koj yog ib tug ua ntsib kev txom nyem los ntawv
cua daj cua dub hauv North Carolina uas tau txais tsoom fwv teb chaws cov kev
pab cuam los ntawm FEMA tom qab cua daj cua dub Helene, nws tseem ceeb
heev uas yuav tau siv cov nyiaj uas yog rau kev pab rau yus vim yus tej khoom
puas tsuaj.

Qhov no yog hais qhia txog yuav pab koj kom koj nyob siv cov nyiaj uas koj tau
txais, FEMA xa ib tsab ntawv mus tso cai rau cov neeg tau txais kev pab piav seb
koj yuav siv cov nyiaj. Cov nyiaj rau koj rov tsim kho koj tej vaj tse uas puas tsuaj
xwb tsis yog rau lwm yam.

Piv txwv li cov qhia hauv qab no qhia siv nyiaj li cas:

Kho vaj tse, dej puas, kav phaij puas ntsoog los sis tawg.
Nyiaj hli xauj tsev thiab/ nyiaj tso hauv tuam txhab cia nyiaj yog koj poob zoo
vim cua daj cua dub.
Kho los yog hloov ib lub tsheb ua raug dej nyab.
Kev kho mob los sis kev kho hniav rau ib qho kev raug mob uas tsis raug them
los ntawm tsoom fwv vim cov teeb meem cua daj cua dub.
Kho los yog hloov tej ntaub ntawv los sis khoom siv rau hauj lwm thiab ntaub
ntawv rau me nyuam mus kawm ntawv.
Tsiv thiab muab cov khoom ua kim coj mus zais cia.
Nyiaj zov me nyuam.

Khaws cov ntaub ntawv qhia koj yuav dab tsis tim taj laj tom qab siv FEMA cov
nyiaj yuav khoom uas tau muaj 3 xyoo.

Raws li tsoom fwv txoj cais, FEMA yuav muab kev pab rau koj ntau tshaj qhov ua
tau muab thawj zaug, piv txwv li nyiaj faj seeb. FEMA tsuas pab tau qees yam ua
koj li nyiaj faj seeb them tsis tau. Koj xa tau koj cov ntaub ntawv rau FEMA uas
qhia seb koj li nyiaj faj seeb them tau rau tej qho twg xwb.
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Nws tseem ceeb heev ua koj yuav tsum tau qhia FEMA koj tus xov tooj, chaws
nyob, thiab hu tau rau leej tg yog hu tsis tau koj, thiab qhia koj li lej rau nyiaj tim
lub tseb tuam txhab rau nyiaj. Yog FEMA tsis muaj koj tej ntaub ntawv qhia txog
tej no, FEMA yuav tiv tauj tsis tau koj raws li siab xav.

Yog koj muaj lus nug hu rau rau peb tus xov tooj, FEMA Helpline ntawm 800-621-
3362. Yog koj siv lub koob thaij yees koj tus kheej, muab koj tus xov tooj rau
FEMA.
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