Yuav Ua Li Cas Sau Cov Tswv Cuab
Hauv Tsev thiab Chaw Nyob rau FEMA

Release Date: Lub Rau Hlis Ntuj 11, 2024

LITTLE ROCK, Ark. —Ib feem ntawm txoj kev pab daws kev puas tsuaj, FEMA
yuav tsum txiav txim ua tswv cuab thiab nyob ntawm ghov chaw nyob puas.
FEMA tau ua cov kauj ruam los ua kom yooj yim rau cov neeg muaj kev puas
tsuaj hauv lub xeev Baxter, Benton, Boone, thiab Marion los txheeb xyuas cov
tswv cuab thiab nyob Tom gab raug kev puas tsuaj los ntawm cua daj cua dub loj
rau lub Tsib Hlis 24-27 cua tau tawm, Tornadoes thiab dej nyab.

Cov tswv tsev thiab cov neeg xauj tsev yuav tsum muaj peev xwm ua pov thaw;j
tias lawv nyob hauv ghov chaw tseem ceeb uas raug puas tsuaj los ntawm kev
puas tsuaj Ua ntej tau txais kev pab vaj tse thiab lwm yam kev pab raws li xav tau.
FEMA lees txais ntau hom ntaub ntawv:

Kev ua tswv cuab

= Cov tswv tsev tuaj yeem muab cov ntaub ntawv raug cai xws li:
= Thawj deed los yog tso siab rau cov khoom
= Daim ntawv cog lus giv nyiaj los yog kev txheeb xyuas escrow
= Daim ntawv them se vaj tsev los yog daim ntawv them ghis vaj tsev
= Daim ntawv pov thawj los yog lub npe ntawm lub tsev tsim khoom

= ntxiv rau, FEMA tam sim no yuav txais cov ntawv los yog cov ntawv txais los
ntawm tsoom fwv cov neeg ua hauj lwm rau kev kho los yog txhim kho loj. Cov
lus hais los ntawm tsoomfwv(xws li tub ceev xwm, tus kav nroog,
postmaster)Yuav tsum muaj lub npe ntawm tus neeg thov, Chaw nyob ntawm
ghov chaw rau npuas raug puas tsuaj, Ntev ntawm kev ua haujlwm thiab lub
npe thiab tus xov tooj ntawm tus neeg soj ntsuam.

= Cov muaj sia nyob uas muaj cuab tam li qub txeeg qub teg, Cov tsheb thauj
tsev mus los yog tsheb loj muaj ntaub ntawv ua tswv cuab thawj zaug tuaj
yeem lees paub tus kheej ua tswv cuab raws li ghov kawg.

= Cov tswv tsev nrog tib ghov chaw nyob los ntawm kev puas tsuaj yav dhau los
tsuas yog yuav tsum tau txheeb xyuas cov tswv cuab ib zaug. FEMA kuj tau
txuas ntxiv hnub rau cov ntaub ntawv tsim nyog los ntawm peb lub hlis mus rau
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ib Xyoos ua ntej muaj kev puas tsuaj.
Tus ngi nyob

= Cov tswyv tsev thiab cov neeg xauj tsev yuav tsum sau tseg tias lawv tau nyob
hauv tsev thaum lub sij hawm muaj kev puas tsuaj.

= Cov neeg thov tuaj yeem muab cov ntaub ntawv nyob hauv nhom tswv, xws li:
= Cov ngi siv hluav taws xob, Daim ntawv ghia nyiaj hauv tuam txhab los yog

credit card, lwm.

Tus tswv hauj lwm cov lus

Sau daim ntawv cog lus

daim ntawv txais nyiaj xauj tsev

Cov lus hais los ntawm tsoomfwv

= FEMA yuav lees txais kev tso npe ntawm cov tsheb tsav, Tsab ntawv los
ntawm lub tsev kawm ntawv hauv zos(pej xeem los yog tus kheej), Tsoom fwv
teb chaws los yog lub xeev cov neeg muab kev pab cuam, Lub koom haum pab
cuam kev pa bcuam pej xeem los yog cov ntaub ntawv hauv tsev hais plaub.

= Cov neeg thov tuaj yeem siv tau daim ntawv kos npe los ntawm tus tswv ntawm
lub chaw ua lag luam los yog chaw ua si mobile, los yog daim ntawv pov thawj
ntawm tus kheej ntawm lub tsev tsheb, los yog tsheb thauj mus los ua ghov
chaw kawg.

= YO0(g tias cov neeg muaj sia nyob tau txheeb xyuas ghov muaj nyob hauv FEMA
los ntawm kev puas tsuaj dhau los hauv ob xyoos, lawv tsis tas yuav ua dua.

Txhawm rau thov FEMA kev pab cuam kev puas tsuaj, go online to kev pab cuam
puas tsuaj. gov, siv FEMA Diam ntuab ntawmrauXov tooj los yog hu rau 800-621-
3362. Peb muaj kev pab ua ntau hom lus. Yog tias koj siv ghov kev pab cuam xa
mus, xws li kev pab cuam vis dis aus relay (VRS), kev pab cuam kev hu xov tooj

ua lus piav ghia los sis lwm yam kev pab cuam, muab ghov kev pab cuam ntawd
tus xov tooj rau FEMA.

Hais txog rau cov ntaub ntawv tshiab tshaj plaws, mus saib
fema.gov/disaster/4788. Ua raws FEMA Thaj tsam 6 X tus askhaub ntawm
X.com/FEMAThaj tsam6 los yog hauv Facebook ntawmfacebook.com/FEMAThaj

tsam6/.
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