
Consejos para visitar Centro de
Recuperación por desastre en la ciudad de
St. Louis y condado St. Louis 
Release Date: jul 3, 2025

ST.LOUIS - Centros de Recuperación por Desastre con personal de Asistencia
Individual de FEMA están abiertos para ayudar a los residentes afectados con sus
solicitudes de asistencia por desastre, responder preguntas y subir los
documentos necesarios.

Qué puede hacer en un Centro de Recuperación por Desastre (DRC)

Solicitar asistencia.
Verificar el estado de su solicitud de FEMA.
Entender las cartas que reciba de FEMA.
Pedir dinero para reparaciones a la vivienda y asistencia de alquiler.
Obtener respuestas a preguntas o resolver problemas.
Obtener referencias a agencias que puedan ofrecer otra asistencia.
Obtener información sobre los préstamos de la Agencia Federal de Pequeños
Negocios de EE. UU. (SBA).

Qué Debe Proporcionar

Si tiene seguro, el número de póliza o el nombre del agente o de la compañía.
Un número de teléfono actualizado.
Su dirección al momento del desastre y la dirección donde se encuentra actualmente.
Su número de Seguro Social.
Una lista general de daños y pérdidas.
Información bancaria para depósito directo, si está disponible.
Conserve los recibos de los artículos relacionados con el desastre que haya
comprado (artículos para hacer reparaciones a la vivienda, recibos de hotel,
etc.)

Visite un Centro de Recuperación por Desastre
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UBICACIONES HORARIO

St. Louis County Library 
Mid- County Branch 
7821 Maryland Ave.
Clayton, MO 63105

Lunes a jueves: 8 a.m.- 7 p.m.
Viernes y sábado: 8 a.m.- 5 p.m. 
Domingo: Cerrado

St. Louis County Library
Prairie Commons Branch 
915 Utz Ln.
Hazelwood, MO 63042

Lunes a jueves: 8 a.m.- 7 p.m.
Viernes y sábado: 8 a.m.- 5 p.m. 
Domingo: Cerrado

Urban League Entrepreneurship and 
Women’s Business Center
4401 Natural Bridge Ave. 
St. Louis, MO 63115

Lunes a sábado: 8 a.m.- 8 p.m.
Domingo: 8 a.m.- 6 p.m.

Union Tabernacle M.B. Church 
626 N. Newstead Ave.
St. Louis, MO 63108

Lunes a sábado: 8 a.m.- 8 p.m.
Domingo: Cerrado 
Este centro estará cerrado del 6 al 13 de julio

Sumner High School — Parking Lot 
4248 Cottage Ave.
St. Louis, MO 63113

Lunes a sábado: 8 a.m.- 7 p.m.
Sunday: 8 a.m.-6 p.m.

Todos los Centros de Recuperación por Desastre permanecerán cerrados el
viernes, 4 de julio y reabrirán el sábado, 5 de julio.

Usted puede visitar cualquier Centro de Recuperación por Desastre, no importa
donde se esté quedando ahora.

Para ahorrar tiempo, favor solicitar asistencia de FEMA antes de visitar un centro
de recuperación. Solicite en línea, visitando DisasterAssistance.gov/es. También
puede llamar a la Línea de Ayuda de FEMA, al 800-621-3362 entre las 6 a.m. y
10 p.m., hora central.

La fecha límite para solicitar ayuda de FEMA para el desastre del 16 de mayo es
el 11 de agosto de 2025.
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Si no puede solicitar en línea o por teléfono, un especialista en el Centro de
Recuperación puede ayudarle. 

Si su vivienda o bienes personales sufrieron daños no cubiertos por el seguro,
FEMA puede proporcionarle dinero para ayudarlo a pagar las reparaciones del
hogar, un lugar temporal para vivir y para reemplazar los bienes personales
esenciales que fueron destruidos.
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