
Centro de Recuperación por Desastre
inicia operaciones en el condado Cocke  
Release Date: diciembre 19, 2024

A los residentes en el condado Cocke que sufrieron daños o pérdidas a causa de
la tormenta tropical Helene se les anima a visitar el Centro de Recuperación por
Desastre de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus
siglas en inglés) ubicado en el antiguo edificio de Walmart en Newport para
solicitar asistencia por desastre de FEMA.

El centro cuenta con personal de FEMA, así como con representantes de la
Agencia Federal de Pequeños Negocios (SBA, por sus siglas en inglés) y puede
haber representantes de otras organizaciones para ayudarle a recuperarse. Los
especialistas también pueden explicarle sobre la asistencia de alquiler disponible
para propietarios de viviendas e inquilinos, enviar sus documentos al centro de
procesamiento de FEMA y escanear o copiar nueva información o documentos
necesarios para los archivos de su caso.

El Centro de Recuperación por Desastre en el condado Cocke está ubicado
en el antiguo edificio de Walmart detrás del restaurante de comida rápida
Krystal, 593-B W Broadway, Newport, TN 37821. El horario es de 8 a.m. a 7
p.m., hora del Este, de lunes a sábado. El centro cierra los domingos y
también estará cerrado el martes 24, el miércoles 25, el martes 31 de
diciembre y el miércoles 1 de enero.

Los demás Centros de Recuperación por Desastre en la región Este de
Tennessee también permanecerán cerrados los días 24, 25 y 31 de diciembre y
el 1 de enero. Su horario regular de operaciones es de 8 a.m. a 7 p.m., hora del
Este, de lunes a sábado; cerrado los domingos, excepto donde se indique lo
contrario.

Condado Carter: Carter County Public Library, 201 N. Sycamore St.,
Elizabethton, TN 37643. Horario: de 9 a.m. a 6 p.m., hora del Este, de lunes
a viernes; de 9 a.m. a 5 p.m., hora del Este, los sábados.
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Condado Johnson: Tennessee National Guard Armory, 1923 S. Shady St.,
Mountain City, TN 37683
Condado Unicoi: National Guard Armory/Unicoi Emergency Operations
Center, 615 South Main Ave., Erwin, TN 37650
Condado Washington: Cherry Grove Baptist Church, 104 Cherry Grove Rd.,
Jonesborough, TN  37659

Los sobrevivientes tienen hasta el martes 7 de enero para solicitar asistencia
federal por desastre.

Existen diversas maneras de solicitar. Visite en línea Disasterassistance.gov/es,
utilizando la aplicación de FEMA para dispositivos móviles o llamando a la línea
sin cargos al 800-621-3362. Las líneas están abiertas de 7 a.m. a la
medianoche, hora del este, los siete días de la semana, y los especialistas
hablan muchos idiomas. Para ver un video accesible sobre cómo solicitar
asistencia, visite Cómo solicitar Asistencia Individual de FEMA - YouTube.
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