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WASHINGTON – La administración Biden-Harris ha aprobado más de $1,300
millones en asistencia directa para los sobrevivientes de los huracanes Helene y
Milton. Estos fondos ayudan a los sobrevivientes con reparaciones a la vivienda,
remplazo de propiedad personal y otros esfuerzos esenciales de recuperación.
Además, sobre $1,100 millones se han aprobado para el recogido de escombros
y medidas de protección en emergencias, que son necesarias para salvar vidas,
proteger la salud pública y prevenir daños adicionales a la propiedad pública y
privada.

Los empleados de FEMA permanecen presentes en las comunidades ubicadas a
través del sureste del país llevando a cabo evaluaciones de los daños,
coordinando con funcionarios locales y ayudando a las personas a solicitar a los
programas de asistencia por desastre. Más de 1,400 miembros del equipo de
FEMA de Asistencia a los Sobrevivientes del Desastre están en las comunidades
afectadas ayudando a los sobrevivientes a solicitar asistencia y conectándolos
con recursos adicionales disponibles a través de agencias estatales, locales,
federales y voluntarias. 

Solicitar asistencia es un primer paso fundamental para la recuperación. Los
sobrevivientes del desastre en ciertas áreas de Georgia,  Florida (Helene),  
Florida (Milton), Carolina del Norte, Carolina del Sur, Tennessee y Virginia
pueden iniciar su proceso de recuperación solicitando asistencia federal a través
de FEMA. La asistencia federal a individuos puede incluir fondos por adelantado
para ayudar con artículos esenciales como alimentos, agua, fórmula para
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infantes, suministros para la lactancia y otros suministros de emergencia.

También puede haber fondos disponibles para reparar los daños causados por la
tormenta en viviendas y bienes personales, así como ayuda para encontrar
alojamiento provisional. Los solicitantes pueden ser elegibles para la Asistencia
de Alojamiento Transitorio, la cual les proporciona a los sobrevivientes un lugar
seguro donde quedarse provisionalmente como un hotel o motel, hasta que
puedan encontrar una solución de vivienda a corto o largo plazo. Hasta la fecha,
más de 25,200 familias se han hospedado en hoteles provistos por FEMA.

Se anima a las personas afectadas por los huracanes a que soliciten asistencia
tan pronto como les sea posible visitando DisasterAssistance.gov/es, la cual es la
forma más rápida para iniciar una solicitud. Las personas también pueden solicitar
por medio de la aplicación móvil de FEMA, llamando al 1-800-621-3362 o en
persona en un Centro de Recuperación por Desastre local.

Los Centros de Recuperación por Desastre ofrecen asistencia en persona a los
sobrevivientes para presentar sus solicitudes. Ahora FEMA tiene 80 Centros de
Recuperación por Desastre abiertos en todas las comunidades afectadas por
los huracanes. Puede encontrar las ubicaciones de los centros se en 
FEMA.gov/DRC (enlace en inglés). FEMA también cuenta con miembros del
equipo de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre en la zona para apoyar a los
sobrevivientes y ayudarlos con el proceso de solicitud.

Asistencia en Carolina del Norte

FEMA ha aprobado sobre $200 millones a más de 121,000 familias, al igual que
otros tipos de asistencia. Además, FEMA le ha aprobado al estado más de $192
millones para recogido de escombros y el rembolso por medidas de protección
en emergencias. 

Más de 6,300 familias se están hospedando en hoteles y alojamiento financiados
por FEMA por medio del programa de Asistencia para Alojamiento Transitorio de
FEMA. 

Hay 405 miembros del equipo de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre
apoyando en las comunidades. También hay 22 Centros de Recuperación por
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Desastre abiertos en los condados Asheville (centro móvil), Bakersville, Boone,
Brevard, Bryson City, Burnsville, Charlotte, Conover, Fairview, Hendersonville,
Jefferson, Lake Lure, Lenoir, Marion, Marshall, Morganton, Newland, Old Fort,
Sparta, Swannanoa, Sylva y Waynesville, donde los sobrevivientes pueden hablar
directamente con personal de FEMA o del estado para asistencia con su
recuperación. Para encontrar el centro más cercano, visite FEMA.gov/DRC
(enlace en inglés).

Asistencia en Florida  

En respuesta a Helene, FEMA ha aprobado sobre $445 millones en asistencia
para la vivienda y otros tipos de asistencia para más de 133,000 familias.
Además, FEMA ha aprobado más de $337 millones en Asistencia Pública para el
recogido de escombros y trabajos de emergencia. En respuesta a Milton, FEMA
ha aprobado más de $306 millones en asistencia para vivienda y otros tipos de
asistencia para sobre 191,000 familias. Además, FEMA ha aprobado más de
$631 millones en Asistencia Pública para el recogido de escombros y trabajos de
emergencia.

Más de 14,700 familias se han registrado en hoteles y hospedaje con fondos de
FEMA por medio del programa de Alojamiento Transitorio de FEMA (enlace en
inglés).  

Hay 487 miembros de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre en las
comunidades para proporcionar apoyo. También hay 22 Centros de
Recuperación por Desastre ahora abiertos en Bartow, Branford, Brooksville,
Carrabelle (centro móvil), Dale City (centro móvil), Fort Pierce, Homosassa, Lake
City, Largo, Live Oak, Madison, Old Town, Orlando, Palmetto (centro móvil), Perry
(2), Punta Gorda (centro móvil), Sarasota, Stuart, Vero Beach y West Palm Beach
apoyando a los sobrevivientes de Debby, Helene y Milton donde los
sobrevivientes pueden hablar con personal estatal y federal para ayudarlos con
su recuperación. Los sobrevivientes pueden encontrar su centro más cercano
visitando FEMA.gov/DRC.

Los residentes que necesiten información o recursos deben llamar a la Línea de
Información y Asistencia del Estado (SAIL, por sus siglas en inglés) al 1-800-342-
3557. Los operadores que hablan inglés, español y creole haitiano están
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disponibles para responder sus preguntas.

Asistencia en Carolina del Sur

FEMA ha aprobado más de $203 millones en asistencia para la vivienda y otros
tipos de ayuda para más de 204,000 familias. 

Más de 3,700 familias se han registrado en hoteles y alojamientos financiados
por FEMA a través del programa de Asistencia de Alojamiento Transitorio de
FEMA.

Hay 160 miembros de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre en las
comunidades proporcionando apoyo. También hay 10 Centros de Recuperación
por Desastre ya abiertos en Abbeville, Anderson, Chester, Columbia,
Graniteville, Greenville, Greenwood, Hampton, Spartanburg y Winnsboro, donde
los sobrevivientes pueden hablar con personal estatal y federal para ayudarles en
su recuperación. Los sobrevivientes pueden encontrar su centro más cercano
visitando FEMA.gov/DRC.

Los residentes que tengan preguntas sobre Helene pueden llamar a la línea
directa gratuita del estado, abierta las 24 horas del día, al 1-866-246-0133. Los
residentes que dependen de equipos médicos en el hogar y que están sin energía
debido a Helene pueden ser elegibles para un refugio de necesidades médicas.
Llame a la línea de atención del Departamento de Salud Pública del estado al
1-855-472-3432 para obtener más información. 

Asistencia en Georgia

FEMA ha aprobado sobre $198 millones en asistencia para la vivienda y otros
tipos de asistencia para más de 166,000 familias. 

Hay 271 miembros de Asistencia para Sobrevivientes del Desastre en las
comunidades proveyendo apoyo. También hay 13 Centros de Recuperación por
Desastre abiertos en Augusta, Baxley, Douglas, Dublin, Lyons, McRae–Helena
(centro móvil), Midway, Ocilla (centro móvil), Sandersville, Savannah, Thompson,
Valdosta y Waycross (centro móvil) en los cuales los sobrevivientes pueden
hablar con personal estatal y federal para asistirlos en su recuperación. Los
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sobrevivientes pueden encontrar el centro más cercano visitando FEMA.gov/DRC
o enviando un mensaje de texto con la palabra ‘CENTRO’ y su código postal al
43362. 

Los residentes pueden encontrar recursos como refugios y sitios de alimentación
en la página web gema.georgia.gov/hurricane-helene. 

Asistencia en Virginia

Hasta la fecha, FEMA ha aprobado sobre $8.5 millones en asistencia para la
vivienda y otro tipo de asistencia a más de 2,900 familias. 

Hay 79 miembros de Asistencia para Sobrevivientes del Desastre en las
comunidades proveyendo apoyo. También hay ocho Centros de Recuperación
por Desastre abiertos en Christiansburg, Damascus, Dublin, Independence,
Marion, Pembroke, Tazewell y Wytheville en los cuales los sobrevivientes pueden
hablar con personal estatal y federal para asistirlos en su recuperación. Los
sobrevivientes pueden encontrar el centro más cercano visitando FEMA.gov/DRC
 o enviando un mensaje de texto con la palabra ‘CENTRO’ y su código postal al
43362. 

Los residentes pueden encontrar recursos como refugios y sitios de alimentación
en: Recuperación – Huracán Helene | VDEM (vaemergency.gov) (enlace en
inglés).

Asistencia en Tennessee

FEMA ha proporcionado sobre $16.6 millones en asistencia para la vivienda y
otro tipo de asistencia a más de 5,000 familias. 

Hay más de 58 miembros de Asistencia para Sobrevivientes del Desastre en
las comunidades proveyendo apoyo. Ahora hay cinco Centros de Recuperación
por Desastre abiertos en Elizabeth, Erwin, Greenville, Morristown y Newport en
los cuales los sobrevivientes pueden hablar con personal estatal y federal para
asistirlos en su recuperación. Los sobrevivientes pueden encontrar el centro más
cercano visitando FEMA.gov/DRC o enviando un mensaje de texto con la palabra
‘CENTRO’ y su código postal al 43362. 
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Los condados continúan estableciendo centros de donación. Para obtener la lista
en evolución, visite la página web de la Agencia de Manejo de Emergencias de
Tennessee (enlace en inglés).
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