
La administración Biden-Harris destaca el
progreso un mes después de que el
huracán Helene tocara tierra y
proporciona miles de millones para
ayudar a las personas a recuperarse en
todo el sureste del país  
Release Date: octubre 25, 2024

WASHINGTON – Ayudar a las personas y las comunidades a responder y
recuperarse de los desastres es el núcleo de la misión de FEMA y ha sido el
enfoque de la administración Biden-Harris durante el mes pasado en respuesta al
huracán Helene. La administración ha priorizado la restauración de la
infraestructura crítica y la asistencia financiera directamente a los sobrevivientes
para que puedan comenzar su recuperación.

Más de $883 millones en asistencia federal ha sido destinada directamente a
los sobrevivientes y cada día se otorgan más fondos. Nuestros colaboradores
estatales, tribales y locales trabajaron con el sector privado para restablecer los
servicios de energía eléctrica y telefonía celular en todas las áreas afectadas por
Helene. Gracias a sus esfuerzos, junto con el Cuerpo de Ingenieros del Ejército
de Estados Unidos y el Departamento de Energía, se ha restablecido casi el
100% del servicio de energía eléctrica y telefonía celular en las áreas afectadas.

“El huracán Helene fue una tormenta sin precedentes que requerirá un esfuerzo
de recuperación sin precedentes”, dijo la administradora de FEMA, Deanne
Criswell. “La recuperación es complicada, pero se puede lograr y estamos
comprometidos a poner las necesidades de las personas como prioridad a
medida que desarrollamos nuevas soluciones y estrategias para las labores por
este desastre complejo. Tal y como le he dicho a cada gobernador, alcalde, líder
tribal y funcionario, FEMA estará con ustedes en cada paso del camino y la
administración Biden-Harris seguirá haciendo de esta recuperación una
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prioridad”.

Este compromiso con las comunidades comenzó incluso antes de que Helene
tocara tierra. Había empleados de FEMA integrados en los centros de
operaciones de emergencia estatales; 9.6 millones de litros de agua y 11
millones de comidas se distribuyeron; cientos de ambulancias, vehículos
anfibios y helicópteros médicos estaban listos antes del evento para ayudar a los
estados a responder al impacto lo más rápido posible. 

Durante el mes pasado, FEMA trabajó junto a los colaboradores estatales,
federales, tribales, voluntarios y del sector sin fines de lucro para llevar ayuda
esencial a las manos de los sobrevivientes y las comunidades necesitadas. FEMA
ha invertido sobre $4,300 millones en la respuesta y recuperación tras el huracán
Helene. Esta cantidad no solo incluye la asistencia directa a los sobrevivientes y
las comunidades, pero también incluye esfuerzos más amplios de respuesta y
recuperación tales como el trabajo de Búsqueda y Rescate Urbano y El Cuerpo
de Ingenieros del Ejército de EE. UU. para el recogido de escombros, al igual que
para preparar y mantener los Centros de Recuperación por Desastre.

“Nuestros equipos de FEMA seguirán trabajando en las áreas afectadas y
continuarán presentes donde se encuentran las personas para ayudarlos a
solicitar asistencia a FEMA”, dijo la administradora Criswell. “Durante esta
próxima fase de la recuperación nuestro enfoque serán las soluciones de
recuperación a largo plazo, lo cual incluye las opciones de vivienda para las
comunidades donde las personas no pueden regresar a sus hogares. Durante las
próximas semanas, trabajaremos con nuestros colaboradores estatales para
elaborar soluciones de vivienda y trabajar junto al sector privado y los negocios
para ayudar a las empresas a recuperarse también”.

Hasta la fecha, la administración Biden-Harris ha aprobado más de $883
millones a fin de apoyar a los sobrevivientes con reparaciones a la vivienda,
remplazo de propiedad personal y otros esfuerzos esenciales de recuperación.
Sobre $524 millones se han aprobado para el recogido de escombros y las
medidas de protección en emergencias, que son necesarias para salvar vidas,
proteger la salud pública y prevenir daños futuros a la propiedad pública y
privada. Más de 54,000 dueños de pólizas del Programa del Seguro Nacional de
Inundación que sufrieron daños por inundaciones causadas por Helene en los
estados afectados han presentado reclamos al seguro. Hasta la fecha, los dueños
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de pólizas han recibido aproximadamente $480 millones para reparar sus
propiedades y remplazar pertenencias.  

Asistencia Individual: FEMA provee asistencia económica a las personas
afectadas por el huracán Helene en desastres declarados por el presidente. En
Carolina del Norte, FEMA ha aprobado más de $156 millones en asistencia
para vivienda y otros tipos de asistencia para más de 107,000 familias. En
Florida, FEMA ha aprobado más de $353 millones en asistencia para vivienda y
otros tipos de asistencia para más de 114,000 familias. En Carolina del Sur,
FEMA ha aprobado más de $180 millones en asistencia para vivienda y otros
tipos de asistencia para más de 186,000 familias. En Georgia, FEMA ha
aprobado más de $171 millones en asistencia para vivienda y otros tipos de
asistencia para más de 149,000 familias. En Tennessee, FEMA ha aprobado
más de $14.7 millones en asistencia para vivienda y otros tipos de asistencia
para más de 4,100 familias. En Virginia, FEMA ha aprobado más de $7.2
millones en asistencia para vivienda y otros tipos de asistencia para más de
2,400 familias.

La asistencia para los sobrevivientes todavía está disponible. FEMA anima a las
personas en todos los estados afectados a solicitar asistencia a través de 
DisasterAssistance.gov/es, por medio de la aplicación móvil de FEMA o
llamando al 1-800-621-3362. Las personas también pueden recibir ayuda en
persona para solicitar asistencia en un Centro de Recuperación por Desastre
local. Las ubicaciones de los centros se pueden encontrar en FEMA.gov/DRC
(enlace en inglés).  

Restablecimiento de la energía eléctrica: Tras el paso del huracán Helene,
más de 5.1 millones de clientes sufrieron apagones en las zonas afectadas. Hasta
la fecha, 99% de las averías causadas por la tormenta han sido corregidas
en las áreas afectadas. 

En Carolina del Norte, con 1 millón de apagones reportados, se ha sido
restablecido 99.5% del servicio de energía eléctrica. 
In Florida, con 1.3 millones de apagones reportados, se ha sido restablecido
100% del servicio de energía eléctrica.
En Carolina del Sur, con 1.3 millones de apagones reportados, se ha sido
restablecido 98.8% del servicio de energía eléctrica.
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En Georgia, con 1.1 millones de apagones reportados, se ha sido restablecido
100% del servicio de energía eléctrica.  
En Tennessee, con 128,000 apagones reportados, se ha sido restablecido
100% del servicio de energía eléctrica.  
En Virginia, con 243,000 apagones reportados, se ha sido restablecido 100%
del servicio de energía eléctrica.

Restauración del servicio de telefonía móvil: Después de que el huracán
Helene tocó tierra, 3.4 millones de personas sufrieron cortes en el servicio de
telefonía móvil. Según los últimos informes, se ha restablecido aproximadamente
98% del servicio de telefonía móvil afectado por la tormenta.

En Carolina del Norte, se ha restablecido el 97.8% del servicio de telefonía
móvil afectado por la tormenta.
En Florida, se ha restablecido el 97.7% del servicio de telefonía móvil 
afectado por la tormenta.
En Carolina del Sur, se ha restablecido el 97.8% del servicio de telefonía
móvil afectado por la tormenta.
En Georgia, se ha restablecido el 93.2% del servicio de telefonía móvil 
afectado por la tormenta (según el último informe del 7 de octubre).
En Tennessee, hasta el 19 de octubre, se había restablecido el 99.3% del
servicio de telefonía móvil afectado por la tormenta.
En Virginia, hasta el 3 de octubre, se había restablecido el 98.6% del servicio
de telefonía móvil afectado por la tormenta.

Los equipos de FEMA están presentes, visitando puerta a puerta: En todo el
sureste del país, cerca de 5,000 miembros del equipo de FEMA permanecen
presentes. FEMA ha abierto 65 Centros de Recuperación por Desastre (DRC,
por sus siglas en inglés) en toda la región para proporcionar asistencia en
persona a los sobrevivientes. 

En Carolina del Norte, hay más de 1,700 empleados de FEMA movilizados,
417 miembros del equipo de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre
(DSA, por sus siglas en inglés) que van puerta a puerta y 18 DRC abiertos. 
En apoyo a las operaciones por Helene y Milton en Florida, hay más de 1,400
empleados de FEMA movilizados, 493 miembros del equipo de DSA que
van de puerta a puerta y 17 DRC abiertos.  
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En Carolina del Sur, hay más de 540 empleados de FEMA movilizados, 128
miembros del equipo de DSA que visitan puerta a puerta y nueve DRC
abiertos. 
En Georgia, hay más de 800 empleados de FEMA movilizados, 231
miembros del equipo de DSA que van de puerta en puerta y nueve DRC
abiertos. 
En Tennessee, hay más de 370 empleados de FEMA movilizados, 58
miembros del equipo de DSA que van de puerta en puerta y cinco DRC
abiertos. 
En Virginia, hay más de 400 empleados de FEMA movilizados, 77 miembros
del equipo de DSA que van puerta a puerta y siete DRC abiertos.

Asistencia de Alojamiento Transitorio y Vivienda: Para las personas
desplazadas por Helene, más de 11,400 familias se han alojado en hoteles con
fondos de FEMA.

Puede obtener más información en la página de FEMA sobre Un mes después
del huracán Helene. 
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