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RALEIGH, N.C. -  El lunes 21 de octubre, un Centro de Recuperación por
Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) iniciará operaciones en Charlotte
(condado Mecklenburg) para ayudar a los sobrevivientes en Carolina del Norte
que sufrieron pérdidas a causa de la tormenta tropical Helene. 

El DRC del condado Mecklenburg se encuentra en:  

Antiguo Corvian Community School

9501 David Taylor Drive

Charlotte, NC 28262

Abierto de 8 a.m. a 7 p.m., de lunes a domingo

Un DRC es lugar donde los sobrevivientes pueden reunirse en persona con
representantes de FEMA, solicitar asistencia de FEMA, recibir referidos a
asistencia local en su área, solicitar préstamos por desastre a bajo interés de la
Agencia Federal de Pequeños Negocios (SBA, por sus siglas en inglés) y mucho
más. 

La asistencia económica de FEMA puede incluir dinero para reparaciones básicas
de la vivienda, pérdidas de bienes personales u otras necesidades no aseguradas
relacionadas al desastre, como cuidado de niños, transporte, necesidades
médicas, gastos fúnebres o dentales.

Los centros ya están abiertos en Asheville, Bakersville, Boone, Brevard,
Hendersonville, Jefferson, Lenoir, Marion, Morganton, Newland, Old Fort, Sparta,
Sylva y Waynesville. Para encontrar las ubicaciones de estos centros, visite 
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fema.gov/drc o envíe un mensaje de texto con la palabra CENTRO y un código
postal al 43362. Próximamente se abrirán otros centros de recuperación. Todos
los centros son accesibles para personas con discapacidades o necesidades
funcionales y de acceso y están equipados con tecnología de asistencia.?? 

Los propietarios de vivienda e inquilinos en 39 condados de Carolina del Norte y
los miembros tribales de la 39 North Carolina counties and tribal members of the
Eastern Band of Cherokee Indians pueden visitar cualquier centro abierto,
incluyendo los lugares en otros estados. No necesita cita.?

No es necesario acudir a un centro para solicitar la asistencia de FEMA. La forma
más rápida de solicitar asistencia es en línea, en DisasterAssistance.gov/es o a
través de la aplicación móvil de FEMA. También puede llamar al 1-800-621-3362.
Si utiliza un servicio de retransmisión, como retransmisión de vídeo, teléfono con
subtítulos u otro servicio, facilite a FEMA el número de dicho servicio.
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