
Se abre un Centro de Recuperación por
Desastre en Joliet 
Release Date: octubre 3, 2024

SPRINGFIELD – El viernes 4 de octubre del 2024 se abrirá un Centro Estatal de
Recuperación por Desastre de FEMA para asistir a los residentes a iniciar su
recuperación después de las fuertes tormentas, tornados, vientos directos e
inundaciones ocurridas  del 13 al 16 de julio del 2024.

Especialistas de FEMA, del estado de Illinois y de la Administración de Pequeñas
Empresas de EE.UU. estarán en el centro para ayudar a los sobrevivientes a
solicitar asistencia federal por desastre, subir documentos, obtener respuestas a
sus preguntas personalmente, acceder a otros tipos de asistencia que puedan
estar disponibles y aprender cómo hacer que su propiedad sea más resistente a
los desastres.

El centro estará abierto en los siguientes lugares, días y horas:

Centro de Asuntos Comunitarios del Condado de Will
2455 Glenwood Ave
Joliet, IL 60435
Horario: De lunes a viernes de 8 a.m. a 7 p.m., los sábados de 7 a.m. a 12 p.m.,
Cerrado los domingos. 

Pronto se abrirán más centros de recuperación en otros condados afectados.
Para encontrar el centro más cercano, visite FEMA.gov/DRC. Los sobrevivientes
pueden acudir a cualquier centro para recibir asistencia.

En estos centros se ofrece asistencia en otros idiomas además del inglés,
incluyendo el lenguaje de señas americano, y materiales traducidos. Con el fin de
llegar al mayor número de personas posible, las ubicaciones de los Centros de
Recuperación por Desastre se escogen de acuerdo a su accesibilidad. Todos los
centros tienen espacios de estacionamiento accesibles. 
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Los sobrevivientes no tienen que ir a un Centro de Recuperación por Desastre
para solicitar la asistencia de FEMA. Para solicitar asistencia sin ir a un centro,
vaya en línea a DisasterAssistance.gov/es, descargue la aplicación móvil de
FEMA o llame a la línea de asistencia de FEMA al 800-621-3362. Si usted usa un
servicio de retransmisión, como el servicio de retransmisión de vídeo, el servicio
telefónico con subtítulos u otros, provea a FEMA el número de dicho servicio
cuando presente la solicitud.

Para obtener aún más información sobre la operación de recuperación por
desastres en Illinois, visite https://www.fema.gov/es/disaster/4819. 
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