Pozosy sistemas sépticos dafiados
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Los residentes de Florida que perdieron acceso a agua a través de un pozo o
sistema séptico privado dafiado como resultado del huracan Debby pueden ser
elegibles para asistencia de FEMA.

Qué asistencia esta disponible

Para pozos y sistemas sépticos privado, FEMA puede reembolsar el costo de la
visita de un técnico profesional con licencia a su vivienda y la preparacién de una
cotizacion detallando las reparaciones necesarias o el reemplazo de los sistemas
danados por el desastre.

Ademas de la cotizaciéon del técnico, FEMA también puede pagar por el costo real
de reparacion o reemplazo de su sistema séptico 0 pozo, que tipicamente no
estan cubiertos por el seguro de propietario de vivienda.

En el momento de la inspeccion de su vivienda, informe al inspector de FEMA de
gue tiene un pozo privado y/o un sistema septico que pueden haber sido dafiados
por el huracan.

Si se determina que los dafios han sido causados por el desastre, puede ser
elegible a la ayuda de FEMA.

Si ya se ha realizado una inspeccion y no se ha informado de los dafios en el
p0zo 0 sistema séptico, comuniquese con la linea de ayuda de FEMA al 800-621-
3362 o visite el Centro de Recuperacion por Desastre (DRC, por sus siglas en
inglés) mas cercano para saber como enmendar su solicitud. Para encontrar el
centro mas cercano, visite DRC Locator (fema.gov) (enlace en inglés).

Como solicitar asistencia a FEMA

La forma mas rapida de solicitar asistencia de FEMA es a través del internet en
Disasterassistance.gov/es. También puede solicitar asistencia utilizando la
aplicacion de FEMA para dispositivos méviles o llamando a la linea sin cargos al
1-800-621-3362. La linea telefénica esta disponible todos los dias y la ayuda esta
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disponible en la mayoria de los idiomas. Si utiliza un servicio de retransmision de
video (VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con subtitulos u otro servicio,
proporcione a FEMA su namero de dicho servicio. Para ver un video accesible
sobre coémo solicitar asistencia, visite CoOmo solicitar Asistencia Individual de
FEMA - YouTube. La fecha limite para solicitar asistencia es el 9 de octubre de
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