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FRANKFORT, Ky. - Antes de solicitar ayuda de forma presencial para sus
solicitudes de FEMA, los sobrevivientes de las tormentas severas, vientos
directos, tornados, deslizamientos de lodo y deslizamientos de tierra que
ocurrieron el 2 de abril deben comprobar los horarios actualizados para
asegurarse de que el Centro de Recuperación por Desastre se encuentre abierto.
El centro del condado Greenup ya no abrirá los sábados.

Las ubicaciones de los cinco centros prestarán atención de lunes a viernes, de 10
a.m. a 7 p.m. ET.

Condado Boyd: Oficina de Manejo de Emergencias del Condado de Boyd,
12327 Anthony Drive, Ashland,  KY 41102. 
Condado Carter: Cooperativa de Crédito Members Choice, 438 Interstate
Drive, Grayson, KY 41143.
Condado Fayette: Centro de Operaciones en Emergencias, 115 Cisco Road,
Lexington, KY 40504. 
Condado Greenup: Tribunal del Condado de Greenup, 301 Main St., Greenup,
KY 41114.
Condado Henry: Centro Comunitario 4H, 1106 Castle Highway, Eminence, KY
40019.

Los sobrevivientes en los condados Boyd, Carter, Fayette, Greenup, Henry,
Jefferson, Jessamine, Mason, Oldham, Union y Whitley pueden solicitar
asistencia de FEMA en cualquier Centro de Recuperación por Desastre. Los
representantes de FEMA pueden ayudar con las solicitudes de asistencia federal
y proporcionar información sobre otros recursos de recuperación del desastre.
Además del personal de FEMA, representantes de la Agencia Federal de
Pequeños Negocios estarán disponible para ayudar a los sobrevivientes.
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La asistencia financiera de FEMA puede incluir dinero para reparaciones a la
vivienda fundamentales u otras necesidades por desastre no aseguradas, como
cuidado de niños, transporte y gastos dentales, médicos o funerarios.

No es necesario acudir a un centro para solicitar asistencia de FEMA. Los
propietarios de viviendas e inquilinos de los condados designados pueden
ingresar por Internet a Disasterassistance.gov/es, llamar al 800-621-3362 o
utilizar la aplicación móvil de FEMA para solicitar asistencia. Si utiliza un servicio
de retransmisión, como un servicio de retransmisión de video, teléfono con
subtítulos u otro servicio, proporcione a FEMA su número de dicho servicio. 

Para obtener información accesible sobre cómo solicitar asistencia por desastres
de FEMA, mire este video enlace de YouTube.

Para obtener la información más reciente sobre la recuperación de Kentucky por
las tormentas severas, vientos directos, tornados, deslizamientos de tierra y
deslizamientos de lodo que ocurrieron el 2 de abril, visite
fema.gov/es/disaster/4782. Siga a FEMA en X, previamente llamada Twitter, en
twitter.com/femaregion4 y en facebook.com/fema.
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