
Cambios para los Centros de
Recuperación por Desastre de Arkansas 
Release Date: junio 25, 2024

LITTLE ROCK, Arkansas — FEMA y el estado de Arkansas han abierto un
nuevo Centro de Recuperación por Desastre en el condado Fulton y están
ajustando los horarios de otros centros para poder brindar una mejor ayuda
personalizada a los habitantes de Arkansas afectados por las tormentas severas
y tornados ocurridas del 24 al 27 de mayo.

Los residentes de los condados Baxter, Benton, Boone, Fulton, Greene,
Madison, Marion y Randolph pueden visitar cualquier Centro de Recuperación
por Desastre abierto, para reunirse con representantes de FEMA, la Agencia
Federal de Pequeños Negocios, junto con muchos departamentos de Arkansas y
otros socios comunitarios.

Los siguientes centros están abiertos a cualquier persona en los condados
declarados sin necesidad de cita previa:

Condado Baxter: *HORARIO ACTUALIZADO*

Food Bank of North Central Arkansas 

1042 Highland Circle 

Mountain Home, Arkansas 72653

Horario: martes, jueves y sábados de 10 a. m. a 4 p. m.

Condado Benton

Northwest Arkansas Community College

Becky Paneitz Student Center, SC 108 
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1211 SE Eagle Way

Bentonville, Arkansas 72712

Hay estacionamiento disponible en el 1202 de Water Tower Road, en el
estacionamiento multinivel adyacente, en los niveles 2 y 3

Horario: todos los días de 8 a. m. a 6 p. m.

Condado Fulton: *NUEVA UBICACIÓN*

Fulton County Courthouse

123 South Main Street

Salem, Arkansas 72576

Horario: martes, jueves y sábados de 10 a.m. a 4 p.m.

Cada centro es accesible para personas con discapacidades o necesidades
funcionales y de acceso y está equipado con tecnología de asistencia. Si necesita
un intérprete de lenguaje de señas o adaptaciones razonables, llame a la Línea
de Recursos de Derechos Civiles de FEMA: 833-285-7448 (presione 2 para ver
en español). La línea está abierta de lunes a viernes de 6 a.m. a 4:30 p.m., hora
Central.

Hay asistencia personalizada adicional disponible en los condados Boone,
Greene, Madison, Marion y Randolph solo con cita previa. Los trabajadores
de casos por desastre se comunican con los sobrevivientes que han solicitado la
asistencia de FEMA a través del número de teléfono que figura en su solicitud,
para brindarles apoyo adicional y determinar si es necesaria una cita en persona.

No es necesario que visite un centro para solicitar la asistencia por desastre de
FEMA. La forma más rápida de presentar la solicitud es en línea en 
disasterassistance.gov/es.

Las opciones adicionales a la hora de presentar la solicitud incluyen:

Descargar la aplicación de FEMA para dispositivos móviles 
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Llamar a la línea de ayuda de FEMA al 800-621-3362 entre las 6 a.m. y las 10
p.m. La ayuda está disponible en la mayoría de los idiomas. Si utiliza un
servicio de retransmisión, como un servicio de retransmisión de video (VRS,
por sus siglas en inglés), un teléfono con subtítulos u otro servicio, facilite a
FEMA el número de ese servicio.

Para ver un video accesible sobre cómo presentar una solicitud, visite: FEMA
Accesible: Cómo solicitar Asistencia Individual.

Para obtener la información más reciente, visite fema.gov/es/disaster/4788. Siga
la cuenta de FEMA Región 6 en X, en X.com/FEMARegion6 o en Facebook en 
facebook.com/FEMARegion6. 
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