Abren Centros de Recuperacion por
Desastre en los condados Union, Polk y
Pottawattamie

Release Date: junio 24, 2024

DES MOINES, lowa --- FEMA va a abrir Centros de Recuperacion por Desastre
en los condados Union, Polk y Pottawattamie para proporcionarles ayuda
presencial a los residentes de lowa afectados por las tormentas severas, tornados
e inundaciones que se produjeron durante esta primavera.

Los especialistas de recuperacion de FEMA y la Agencia Federal de Pequefios
Negocios proporcionaran informacion sobre los servicios disponibles, explicaran
los programas de asistencia y ayudaran a los sobrevivientes a completar o
verificar el estado de sus solicitudes.
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CONDADO UNION CONDADO POLK CONDADO POTTAWATTAMIE

Emergency Riley Resource Group  Charles Lakin Human Services
Management Agency Campus - Estacionamiento norte
4400 E. University
705 E. Taylor St., Ave., 815 N. 16t st
Creston, |IA 50801 Pleasant Hill, 1A Council Bluffs, IA 51501
50327

Abierto de 1 p.m. a 6 p.m. el 26 de

junio

Abiertode 1 p.m.a7

p.m. el 25 de junio De 8 a.m. a 6 p.m. del 27 al 29 de
junio

De 8 a.m. a 6 p.m. del Abiertode 1 p.m. a6
26 al 28 de junio p.m. el 26 de junio

De 8 a.m. a 6 p.m. del
27 al 29 de junio

A partir del miércoles, 26 de junio, cada Centro de Recuperacion por
Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) cerrard alas 6 p.m.y permanecera
cerrado durante los domingos.

Los fondos de FEMA estan disponible para los propietarios de viviendas e
inquilinos afectados por las tormentas severas, tornados e inundaciones que
ocurrieron del 20 al 31 de mayo en los condados

Adair, Adams, Cedar, Jasper, Montgomery, Polk y Story. Los fondos de FEMA
también estan disponible para los propietarios de viviendas e inquilinos en los
condados Clarke, Harrison, Mills, Polk, Pottawattamie, Ringgold, Shelbyy
Union por los tornados y tormentas ocurridas del 26 y 27 de abril. Los residentes
de lowa pueden visitar cualquier DRC abierto para recibir la asistencia que
necesiten.

Para ahorrar tiempo, solicite asistencia por Internet o teléfono antes de visitar un
Centro de Recuperacion por Desastre:
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» Visitando Disasterassistance.gov/es
= | lamando directamente a FEMA al 800-621-FEMA (3362)
= Utilizando la aplicacion de FEMA

Cada centro es accesible para personas con discapacidades o necesidades
funcionales y de acceso. Estos centros estan equipados con tecnologia de
asistencia y adaptacion, como teléfonos con amplificacién, teléfonos con
subtitulos, videoteléfonos, rampas para sillas de ruedas y otros recursos para
asegurar que cada solicitante pueda acceder a los recursos.

Todas las personas que utilicen un servicio de retransmisién, como un servicio de
retransmision de video (VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con subtitulos u
otro servicio, deben proporcionarle a FEMA el nimero de dicho servicio. Para ver
un video accesible sobre cémo solicitar asistencia, visite: FEMA Accesible: Como
solicitar Asistencia Individual - YouTube.

La asistencia de recuperacién por desastre esta disponible sin importar la raza,
color, religién, nacionalidad, género, edad, discapacidad, dominio del inglés ni la
situacion econémica. Si usted o alguien que conoce ha sido objeto de
discriminacion, llame a la linea libre de cargos de FEMA al 833-285-7448. Pulse 2
para espafiol. Si utiliza un servicio de retransmision, como un servicio de
retransmision de video (VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con subtitulos u
otro servicio, proporcione a FEMA el nimero de dicho servicio.
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