
Apoyo para personas desalojadas en masa 

La Asistencia de Cuidado en Masa y en Emergencias de FEMA puede apoyar a
los gobiernos afectados por desastres y anfitriones al proporcionar servicios y
recursos de subsistencia para sobrevivientes del desastre/personas desalojadas y
sus mascotas y animales de servicio. La Asistencia de Cuidado en Masa y en
Emergencias brinda apoyo en forma de asistencia técnica, coordinación,
comunicación y recursos identificados.

Autoridades

Secciones 402, 403 y 502 de la Ley Robert T. Stafford de Ayuda en Desastres y
Asistencia en Emergencias, Ley Pública 93-288, según codificada en 42 U.S.C.
§§ 5170a, 5170b y 5192.

Responsabilidades

Antes del incidente

Brindar asistencia técnica para el desarrollo de modelos de apoyo de múltiples
agencias para personas desalojadas en masa; planes de gobiernos estatales,
locales, tribales y territoriales (SLTT, por sus siglas en inglés); materiales de
capacitación; y otras herramientas destinadas a fortalecer y aumentar la
capacidad de la nación para apoyar el transporte asistido por el gobierno para
personas desalojadas.
Analizar e incorporar las mejores prácticas y lecciones aprendidas a las
actividades de preparación para el apoyo a personas desalojadas.
Desarrollar acuerdos para proporcionar recursos, programas y servicios para el
apoyo de personas desalojadas en masa.
Coordinar con agencias gubernamentales, SLTT, organizaciones no
gubernamentales (ONG) y del sector privado para desarrollar procesos y
mecanismos integrados para aumentar las capacidades nacionales, regionales
y de SLTT para el apoyo a personas desalojadas en masa.
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Apoyar en la implementación de Acuerdos de Estados Anfitriones (un estado
acepta brindar apoyo de desalojo y/o refugios para personas del estado
afectado).
Proporcionar capacitación; facilitar ejercicios; e integrar apoyo para personas
desalojadas en masa para otras agencias federales, SLTT y colaboradores de
ONG.
Compartir expertos en los asuntos con colaboradores internos, que incluye las
Direcciones de Respuesta, Recuperación, Logística y Preparación Nacional de
FEMA, la División de Asistencia Pública, la Oficina de Integración y
Coordinación de Personas con Discapacidades y el Centro Nacional de
Servicios de Procesamiento.

Respuesta y Recuperación

Coordinar con otras agencias federales, gobiernos SLTT declarados y
anfitriones, la Dirección de Administración de Logística de FEMA, ONG y otros
colaboradores para monitorear, analizar, corroborar necesidades y brindar
apoyo a los gobiernos SLTT para recursos humanos y materiales, programas y
servicios.
Brindar experiencia en asuntos y asistencia técnica en el Centro Nacional de
Coordinación de Respuesta (NRCC, por sus siglas en inglés) de FEMA, el
Centro Regional de Coordinación de Respuesta (RRCC, por sus siglas en
inglés), las Oficinas de Operación en Desastres (JFO, por sus siglas en inglés),
instalación de operación inicial (IOF, por sus siglas en inglés), el centro de
operaciones en emergencias (EOC, por sus siglas en inglés) de STT y otras
oficinas de campo.
Brindar recursos, como equipos, materiales, suministros, instalaciones y
personal, para apoyar a personas desalojadas en masa mediante asignaciones
de misiones, contratos y otros mecanismos.
Identificar requisitos, carencias y factores limitativos en los recursos, y brindar
información a componentes de FEMA, otras agencias federales, gobiernos
SLTT, ONG y colaboradores del sector privado.

Motivos de Implementación

Declaraciones presidenciales de desastre (tanto de emergencia como de
desastre mayor) que incluyan medidas de protección en emergencias de
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Asistencia Pública que sean pertinentes a asuntos de desalojos en masa.

Herramientas y recursos

El Catálogo de artículos de refugio comúnmente usados y listas de servicios
incluye artículos de equipo médico duradero, suministros médicos consumibles
(CMS, por sus siglas en inglés), equipos de higiene y otros recursos
informativos relevantes, disponible en la página web de la Estrategia Nacional
de Cuidado en Masa.
Herramienta de Colección de Tipificación de Recursos de FEMA
Guía de Políticas del Programa de Asistencia Individual (IAPPG, por sus siglas
en inglés), Versión 1.1
Guía de Políticas del Programa de Asistencia Pública, Versión 4

 

Page 3 of 3

Page printed at fema.gov/es/fact-sheet/mass-evacuee-support 08/07/2025

https://nationalmasscarestrategy.org/wp-content/uploads/2022/09/CUSI_Catalog_20220922.pdf
https://rtlt.preptoolkit.fema.gov/Public
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_iappg-1.1.pdf
https://www.fema.gov/assistance/individual/policy-guidance-and-fact-sheets
https://www.fema.gov/assistance/individual/policy-guidance-and-fact-sheets
https://www.fema.gov/sites/default/files/documents/fema_pappg-v4-updated-links_policy_6-1-2020.pdf
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/mass-evacuee-support

