Hay ayuda disponible en los Centros de
Recuperacion por Desastre

Release Date: abr 27, 2023

Los Centros de Recuperacion por Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) son
un lugar donde los sobrevivientes de desastres pueden obtener informacion y
asesoramiento sobre las agencias comunitarias, estatales y federales, y de otras
asistencias disponibles. Son accesibles para todos, incluidas las personas con
discapacidades y las personas que tienen necesidades funcionales y de acceso.

Los centros de recuperacion, que empezaron a abrir el 16 de abril, cuentan con
especialistas adiestrados de FEMA, asi como con representantes de las agencias
estatales de Tennessee y de la Agencia Federal de Pequefios Negocios (SBA,
por sus siglas en inglés).

Estos especialistas pueden aclarar la informacién provista por FEMA u otras
agencias; pueden explicar como funciona la asistencia de alquiler disponible para
propietarios de vivienda e inquilinos; pueden ayudarle a presentar sus
documentos a un centro de procesamiento de FEMA,; y pueden digitalizar o copiar
nueva informacion o documentos necesarios para los expedientes de los casos.
No se necesita cita para visitar cualquier centro de recuperacion.

Los visitantes de los centros de recuperacién por desastre pueden comunicarse
con otras agencias para que les ayuden con sus necesidades inmediatas (como
retirar los escombros causados por la tormenta, las pertenencias dafiadas y los
materiales de construccion que puedan suponer un peligro para la salud, etc.).
Los especialistas en los centros de recuperacion también pueden ayudar a los
sobrevivientes a navegar los programas de recuperacion de FEMA y con asuntos
relacionadas a los seguros.

Los representantes de SBA pueden brindar informacion sobre el programa y
explicar como solicitar los préstamos por desastre a bajo interés de SBA para a
propietarios de vivienda, inquilinos, empresas y organizaciones privadas sin fines
de lucro.
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Todos los centros de recuperacion son accesibles. Sus equipos tecnoldgicos de
asistencia permiten a los sobrevivientes interactuar con el personal. Se dispone
de interpretacion a distancia por video y de lenguaje de sefias americano con
solicitud previa. Disponen de estacionamiento, rampas y bafios accesibles.

A continuacion, se indican los horarios y la ubicacion de todos los centros
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Direccioén

East Side Elementary School
5658 McMinnville Highway

Woodbury, TN 37190

The Latta Theater
205 W. Court Avenue

Selmer, TN 38375

Dyersburg State Community
College

Public Library
3149 Highway 51 South

Covington, TN 38019

Horario/Dias (hora del centro)

Inicié operaciones: viernes 21 de
abril

Horario: 7a.m. a7 p.m., de
lunes a sdbado

Inicié operaciones: martes 18 de
abril

Horario: 7a.m. a7 p.m., de
lunes a sabado

Inicié operaciones: domingo, 16
de abril

Horario: 7a.m. a7 p.m., de
lunes a sabado
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Wayne

DRC moviles
por condado

Hardeman

Hardin
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Lincoln Brass Works

309 Hurricane Meadows
Drive

Waynesboro, TN 38485

Direccioén

Pleasant Grove Baptist
Church

4050 Lake Hardeman Road

Saulsbury, TN 38067

Crump Fire Hall
3020 Highway 64

Crump, TN 38327

Inicié operaciones: sabado, 22
de abril

Horario: 7a.m. a7 p.m., de
lunes a sabado

Horario/Dias (hora del centro)

Disponible: desde el jueves 27
de abril hasta el domingo 30 de
abril

Horario: viernes y sabado de 8
am. a7p.m.

Domingo de 1 p.m. a7 p.m.

Disponible: desde el jueves 27
de abril hasta el domingo 30 de
abril

Horario: viernes y sabado de 8
am. a’7p.m.

Domingode 1 p.m. a7 p.m.
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Macon Macon County Emergency Disponible: desde el jueves 27
Communications District de abril hasta el domingo 30 de

abril
898 Highway 52 Bypass East

Horario: viernes y sabado de 8
Lafayette, TN 37083 am. a7p.m.

Domingo de 1 p.m. a7 p.m.

Una vez cierren los Centros de Recuperacion por Desastre, las personas que
sigan necesitando asistencia de FEMA podran obtener informacién sobre los
programas de recuperacion disponibles llamando a laLinea de Ayuda de FEMA
al 800-621-3362.

También puede solicitar asistencia de FEMA en: DisasterAssistance.gov/es,
utilizar la aplicacion movil de FEMA, o llamar a lalinea de ayuda, que esta
disponible desde las 6 a.m. hasta la medianoche, hora del centro, todos los
dias.

Para obtener la informacién mas reciente sobre la recuperacion de Tennessee
tras las tormentas severas, vientos en linea recta y tornados, visite:
FEMA.gov/es/disaster/4701. También puede seguirnos en: TN.gov/TEMA,
Twitter.com/TEMA, Facebook.com/TNDisasterIinfo, @ FEMARegion4/Twitter y
Facebook.com/FEMAespanol.

ﬁ{ FEMA Page 4 of 4

Page printed at fema.gov/es/fact-sheet/help-available-disaster-recovery-centers 07/31/2025


https://www.DisasterAssistance.gov/es
https://www.fema.gov/es/about/news-multimedia/mobile-products
https://www.fema.gov/es/disaster/4701
https://www.tn.gov/tema.html
https://twitter.com/t_e_m_a
https://www.facebook.com/TNDisasterInfo/posts/pfbid02zyvrrWRmZNYKiURMVgcYpynEgCEWq81oyPd8FfkBwNDd8JenqGiuCjyDfMW2d3mBl
https://twitter.com/femaregion4
https://www.facebook.com/FEMAespanol
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/help-available-disaster-recovery-centers

