
Centros del Estado/FEMA todavía
disponibles para ayudar a los residentes
del este de Kentucky 
Release Date: noviembre 3, 2022

FRANKFORT, Ky. – Los residentes de Kentucky que buscan ayuda para cubrir
las necesidades relacionadas con el desastre, o aquellos que hicieron la solicitud
con FEMA y tienen preguntas sobre su solicitud o apelación, aún tienen tiempo
para visitar un Centro de Recursos Multiagenciales administrado por el Estado o
un Centro de Recuperación por Desastre de FEMA. No hay límite en la cantidad
de veces que los sobrevivientes pueden visitar estos centros.

Los Centros de Recursos Multiagenciales están aquí para ayudar

Los Centros de Recursos Multiagenciales (MARC, por sus siglas en inglés)
administrados por el Estado son lugares de “ventanilla única” donde las
organizaciones públicas y privadas se unen para ayudar a las personas afectadas
por los desastres. Los MARC son operaciones colaborativas. Al reunir a estas
agencias, se dota al MARC con personal de Kentucky y es administrado por
residentes de Kentucky que ayudan a los residentes de Kentucky en la
recuperación coordinada de las personas afectadas por el desastre.

Comenzando el lunes 7 de noviembre:

Condado de Floyd: Christian Appalachian Project Foley Community
Center – 6134 KY-80, Martin, KY 41649

Asistencia individual de FEMA, Agencia Federal de Pequeños Negocios
(SBA, por sus siglas en inglés), Programa de Asistencia Nutricional
Suplementaria (SNAP, por sus siglas en inglés), Beneficios de Kentucky
(kynect), Departamento de Salud Pública de Kentucky (DPH, por sus siglas
en inglés), Mountain Comprehensive Care Center (Consejería de Crisis),
Departamento de Recursos Naturales
El centro del condado de Floyd está abierto de 9 a.m. a 7 p.m. de lunes a
sábado.
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Condado de Clay: Clay County Community Center – 311 Highway 638,
Manchester, KY 40962

SNAP, kynect, DPH, Crisis Counseling, DNR
El centro del condado de Clay está abierto de 8 a.m. a 6 p.m. de lunes a
viernes.

Condado de Pike: Dorton Community Center –112 Dorton Hill Rd., Pikeville,
KY 41501

SNAP, Departamento de Recursos Naturales (DNR, por sus siglas en
inglés)
El centro del condado de Pike está abierto de 8 a.m. a 6 p.m. de lunes a
sábado.

Centros de Recuperación por Desastre de FEMA

Estos centros están diseñados para guiar a los sobrevivientes a través del
proceso de recuperación. Los representantes de FEMA pueden ayudar a los
sobrevivientes a verificar el estado de sus solicitudes, comprender sus cartas de
determinación y ayudarlos a cargar los documentos necesarios para una
apelación.

Además, los sobrevivientes pueden recoger folletos sobre la reconstrucción de
viviendas más seguras y sólidas, y sobre la opción de compra de propiedad
inmueble. La SBA también se encuentra en los centros de recuperación para
responder preguntas sobre préstamos por desastre a bajo interés.

Todos los Centros de Recuperación por Desastre están abiertos de 8 a.m. a 6
p.m. de lunes a sábado. También pueden estar disponibles otros recursos
estatales y federales en ciertos lugares. Consulte la lista a continuación para ver
los servicios disponibles en cada centro:

Comenzando el lunes 7 de noviembre:

Condado de Breathitt: Breathitt County Library – 1024 College Ave,
Jackson, KY 41339

Asistencia individual de FEMA, SBA, SNAP
Condado de Knott: Knott County Sportsplex - 450 Kenny Champion Loop
#8765, Leburn, KY 41831
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Asistencia individual de FEMA, SBA, Departamento de Agricultura de EE.
UU. (USDA)
Cerrado el martes 8 de noviembre por el día de las elecciones,
reanudará sus operaciones el 9 de noviembre a las 8 a.m.

Condado de Letcher: Letcher County Recreation Center – 1505 Jenkins
Rd., Whitesburg, KY 41858

Asistencia individual de FEMA, SBA, USDA
Condado de Perry: Hazard Community College –1 Community College Dr.,
Hazard, KY 41701 

Asistencia individual de FEMA, SBA, SNAP

Festividad del Día de los Veteranos

En conmemoración del Día de los Veteranos el viernes 11 de noviembre, todos
los centros estatales y federales que prestan servicios en el este de Kentucky
estarán cerrados, pero habrá ayuda disponible llamando al 800-621-3362, por
Internet en desastreasistencia.gov/es o usando la aplicación móvil de FEMA. Si
usa un servicio de retransmisión, como el servicio de retransmisión de video
(VRS), el teléfono con subtítulos u otro servicio, facilite a FEMA el número de ese
servicio.
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