
Manténgase seguro cuando regrese a su
casa inundada  
Release Date: ago 12, 2022

Volver a casa después de la inundación

Si ha salido de casa durante la tormenta, vuelva a ella sólo cuando las
autoridades locales hayan indicado que es seguro hacerlo.
No conduzca por zonas inundadas o con agua estancada. Tan solo 15
centímetros de agua pueden hacer que pierda el control de su vehículo.
No camine en el agua de la inundación, puede estar llena de productos
químicos y residuos peligrosos. Las líneas eléctricas subterráneas o caídas
también pueden cargar eléctricamente el agua.
Al entrar en su casa, no utilice fósforos, encendedores, velas ni ninguna otra
llama. El gas puede haber quedado atrapado dentro de su casa. En lugar de
ello, utilice una linterna.
No toque los equipos eléctricos si están mojados o si usted se encuentra en el
agua. Desconecte la electricidad para evitar descargas eléctricas, si es seguro
hacerlo.

La seguridad del agua

No beba el agua de la inundación, ni la utilice para lavar los platos, cepillarse
los dientes o lavar/preparar la comida. Beba agua limpia y segura.
Esté atento a los avisos de hervir el agua. Los funcionarios locales le harán
saber si el agua es segura para beber y bañarse.
Durante un aviso de hervir el agua, utilice sólo agua embotellada, hervida o
tratada para beber, cocinar, etc.
En caso de duda, ¡tírelo a la basura! Tire cualquier alimento y agua
embotellada que haya estado en contacto con el agua de la inundación.

Llame a su agente de seguros para iniciar una reclamación

Aunque usted no esté en un condado declarado, pero tenga daños por
inundación, presente una reclamación al Programa Nacional de Seguros contra
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Inundaciones. El seguro contra inundaciones no requiere una declaración de
desastre.
Tome fotos de los daños en su casa y de los objetos que fueron destruidos
para su reclamación al seguro.
Los propietarios pueden guardar temporalmente los objetos fuera de la casa
hasta que se puedan presentar las reclamaciones al seguro. Consulte
FloodSmart | How to Document Flood Damage Insurance Claims (Cómo
documentar reclamaciones de seguro contra daños producidos por
inundaciones).
Para obtener más información sobre su reclamación de seguro de inundación,
consulte el Manual de reclamaciones del NFIP en FloodSmart | NFIP Claims
Handbook

Limpieza - Guía del Centro de Control de Enfermedades

Según los CDC, las aguas de las inundaciones pueden transportar residuos
humanos y de animales, residuos domésticos, médicos e industriales, agentes
cancerígenos y otros. Protéjase de estas sustancias químicas utilizando equipo
de protección personal como guantes, botas, protección ocular y una máscara
N95, si limpia moho u otros residuos. Lave la ropa de trabajo posiblemente
contaminada con agua caliente y detergente antes de reutilizarla.
Consulte la práctica de limpieza segura. Retire y tire los paneles de yeso y el
aislamiento que puedan haber estado en contacto con el agua de la inundación
o las aguas residuales. Tire los artículos que no puedan lavarse y limpiarse con
una solución de lejía: colchones, almohadas, alfombras, relleno de alfombras y
juguetes de peluche.
Guarde muestras de alfombras, papel para empapelar, tapicería de muebles,
persianas, cortinas de ventanas y otros artículos en los que el tipo y la calidad
del material podrían afectar sus reclamaciones de seguros.
Es posible que necesite un permiso antes de iniciar las reparaciones en su
casa. Póngase en contacto con las oficinas locales de la ciudad o del condado.

Otros peligros

Tenga en cuenta que puede haber serpientes y otros animales en su casa.
Evite la intoxicación por monóxido de carbono (CO). Utilice generadores u
otras máquinas de gasolina al aire libre, a una distancia mínima de 20 pies (6
metros) de cualquier puerta, ventana o conducto de ventilación. Si utiliza una
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lavadora a presión, asegúrese de mantener el motor al aire libre y a 20 pies (6
metros) de las ventanas, puertas o rejillas de ventilación. Nunca haga funcionar
su carro o camioneta dentro de un garaje que esté unido a una casa, ni
siquiera con la puerta del garaje abierta.
El daño inicial causado por una inundación no es el único riesgo. El agua
estancada de la inundación también puede propagar enfermedades
infecciosas, causar peligros químicos y causar lesiones.

 

Busque más información sobre la recuperación de las inundaciones en,
Inundaciones | Ready.gov, Flood Safety Tips (Consejos de seguridad para las
inundaciones) | NCEH | CDC y para los recursos visite Flood Resources
(Recursos para las inundaciones) - Gobernador de Kentucky Andy Beshear.
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