
Centro de Recuperación por Desastre en
Lafayette cerrará, pero todavía hay
asistencia de FEMA disponible por
teléfono o internet 

DENVER – El Centro de Recuperación por Desastre (DRC, por sus siglas en
inglés) ubicado en 1755 S. Public Road, Lafayette, Colorado cerrará y finalizará
sus operaciones el sábado 5 de marzo de 2022 a las 5 p.m.

Cuando el Centro de Recuperación por Desastre haya cerrado, los sobrevivientes
del desastre aún podrán obtener asistencia personalizada con sus preguntas
relativas a la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus
siglas en inglés) por teléfono y virtualmente.

Muchos de los servicios que han estado disponibles en el Centro de
Recuperación por Desastre están disponibles en DisasterAssistance.gov/es, a
través de la aplicación móvil de FEMA o llamando a la Línea de ayuda de FEMA
al 800-621-3362. Hay operadores multilingües disponibles. El número gratuito
está disponible todos los días de 5a.m. a 9 p.m., hora de la montaña. Si usted usa
un servicio de retransmisión, como el servicio de retransmisión de video (VRS,
por sus siglas en inglés), un servicio telefónico con subtítulos u otros, proporcione
a FEMA el número de ese servicio.

FEMA puede ayudarle con:

?Brindar un cambio de dirección, teléfono y números de cuenta bancaria e
información del seguro para evitardemoras en el procesamiento de asistencia por
desastre;

?Recibir información sobre las inspecciones de vivienda de FEMA;
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?Obtener respuestas a otras preguntas sobre la asistencia federal por desastre;

?Hacer preguntas sobre una carta de FEMA;

?Aprender a apelar una decisión de FEMA. Todos los solicitantes pueden apelar.

Asistencia de mitigación

El equipo de FEMA de Educación y Alcance Comunitario para la Mitigación brinda
consejos de mitigación a los miembros de la comunidad afectados por el incendio
Marshall y el evento de vientos en línea recta. Los temas incluyen reparación de
viviendas, construcción resistente a la combustión, construcción resistente al
viento, preparación de kits de suministros y contratación de un contratista. Con el
cierre del DRC, todavía habrá consejos sobre la Mitigación de FEMA, disponibles
a través de la Línea de ayuda sobre Mitigación y el siguiente correo electrónico:

? El número de la Línea de ayuda sobre Mitigación: 833-FEMA-4-US (833-336-
2487), disponible de lunes a viernes, de 7 a.m. a 3 p.m., hora de la montaña.

? Correo electrónico: fema-r8-hmhelp@fema.dhs.gov.

Más información

Para obtener más información sobre la recuperación tras el incendio Marshall y
los vientos en línea recta en el condado Boulder, visite la página web de FEMA
del desastre en fema.gov/es/disaster/4634, la página web del Departamento de
Seguridad Nacional y Manejo de Emergencias de Colorado en
https://dhsem.colorado.gov/ o la página web del condado Boulder en
https://www.bouldercounty.org/disasters/wildfires/marshall/. Para obtener
información sobre la Agencia Federal de Pequeños Negocios, visite
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https://disasterloanassistance.sba.gov/ela/s/.
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