Queda una semana para solicitar
asistencia federal debido a lastormentas
de primavera

Release Date: julio 1, 2021

NASHVILLE, Tennessee. — Los propietarios de viviendas e inquilinos en los
condados de Davidson, Williamson y Wilson con dafios o pérdidas no
aseguradas causadas por las severas tormentas del 25 de marzo al 3 de abril de
2021, adn tienen una semana para solicitar a FEMA asistencia federal por
desastre y a la Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequefia Empresa para
préstamos por desastre a bajo interés.

La fecha limite para ambos es el miércoles 7 de julio de 2021

Después de solicitar asistencia de FEMA, muchos residentes son referidos
automaticamente a SBA para solicitar un préstamo por desastre a bajo interés.
Los préstamos por desastre de SBA son la principal fuente de fondos federales
de recuperacion a largo plazo para residentes, empresas de todos los tamafios y
organizaciones privadas sin fines de lucro.

Las personas que aun no han solicitado asistencia FEMA pueden hacerlo en
DisasterAssistance.gov/es o descargando la aplicacion mévil de FEMA en
fema.gov/es/mobile-app. También pueden llamar a la linea de ayuda de
asistencia por desastre: 800-621-3362 (TTY 800-462-7585). Tenga en cuenta
gue lalinea de ayuda estara cerrada el domingo 4 de julio y el lunes 5 de
julio. Las operaciones normales se reanudaran el martes 6 de julio. Las
lineas estan abiertas todos los dias de 6 a.m. a 10 p.m., hora del Centro. Los
operadores son multilingtes y aquellos que usan un servicio de retransmision
como un videoteléfono, InnoCaption o CapTel deben actualizar a FEMA con su
namero especifico asignado a ese servicio. Si necesita adaptaciones para facilitar
su idioma o una discapacidad, avisele al operador.

Para solicitar un préstamo por desastre, puede ir a
https://DisasterLoanAssistance.sba.gov/ela/s/. También puede llamar al Centro de
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Servicio al Cliente de la SBA. El centro esta abierto de 7 a. m. a 7 p. m., hora del
Centro, los siete dias de la semana. Las personas sordas o con dificultades
auditivas pueden llamar al 800-877-8339. EIl centro de servicio al cliente de SBA
estara abierto los sdbados y domingos, pero tenga en cuenta que estara cerrado
el lunes 5 de julio. Reanudaré sus operaciones normales el martes 6 de
julio. El Centro de extensiéon de préstamos virtuales por desastre/Centro de
recuperacion empresarial (VDLOC/VBRC) esta abierto: lunes a domingo (7 dias a
la semana) Horario: 8 a. m. — 8 p. m. (hora del Este).

No existe la obligacién de tomar el préstamo hipotecario por desastre de SBA, ni
costo por solicitarlo. Los residentes a los que se les niegue el préstamo de SBA
seran referidos a FEMA para ser considerados para una subvencion.

Los sobrevivientes con cobertura de seguro también deberian presentar una
solicitud a FEMA, ya que pueden ser elegibles para recibir subvenciones para
ayudar con los gastos relacionados con el desastre que su seguro no cubre.
FEMA no puede duplicar los beneficios.

Para obtener mas informacién sobre la recuperacion de desastres en Tennessee,
visite www.tn.gov/tema.html y www.fema.gov/es/disaster/4601. También puede
seguir a FEMA en www.facebook.com/femaespanol y Twitter @ FEMARegion4.

) FEMA
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