Centro de Recuperacion por Desastre con
servicio desde el auto en la parroquia
Vermilion reabrira paralos sobrevivientes
deloshuracanes Deltay Laura

Release Date: octubre 20, 2020

BATON ROUGE, Louisiana - El 22 de octubre reabrira un Centro de
Recuperacion por Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) con servicio desde el
auto en la parroquia de Vermilion para ayudar a los sobrevivientes de los
huracanes Delta and Laura survivors.

Todos los DRC en las parroquias de Acadia, Cameron y Calcasieu estan
disponibles para atender a los sobrevivientes de ambos huracanes. Una de las
ventajas de estos centros es el facil acceso que le protege contra el COVID para
gue los residentes de Louisiana puedan digitalizar sus documentos para afadirlos
a sus casos de solicitud.

Las operaciones del centro se realizan siguiendo protocolos estrictos por COVID-
19 para garantizar la seguridad de los visitantes. Se requiere el uso de mascarilla
facial para acceder al centro y recibir el servicio. Los sobrevivientes deberan
permanecer dentro de su vehiculo. Un especialista usando mascarilla facial
recibira sus documentos a través de su ventana y se los regresara.

No necesita una cita. El horario de servicio es de 8 a.m. a 6 p.m., de lunes a
sabado. El centro de servicio desde el auto esta localizado en:
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Centro Agricola de LSU
1105 W. Port St.

Abbeville, LA 70510

Hay otros centros abiertos en Louisiana. Los sobrevivientes pueden visitar
cualquier centro. Puede encontrar el centro ubicado mas cerca de usted visitando
egateway.fema.gov/ESF6/DRCLocator o enviando las letras DRC seguido de su
cbdigo postal (por ejemplo: DRC 01234) a través de un mensaje de texto al
namero corto 43362 desde un teléfono inteligente.

Los sobrevivientes no necesitan visitar un centro de servicio desde el auto, si su
vivienda o negocio sufrié pérdidas a consecuencia de los huracanes puede
obtener actualizaciones sobre su solicitud, conocer mas informacion sobre el
proceso de apelaciones o verificar el estatus de la solicitud, puede:

» Llamar a la linea de ayuda de FEMA al 800-621-3362 (TTY 800-462-7585).
= Visitar DisasterAssistance.gov/es.
= Recibir un enlace para descargar la aplicacion movil de FEMA (segun su
dispositivo):
= Dispositivos Apple: envie la palabra APPLE por mensaje de texto al 43362
= Dispositivos Android: envie la palabra ANDROID por mensaje de texto al
43362

Visite fema.gov/es/about/news-multimedia/app

Las personas que utilicen un servicio de retransmision, como un teléfono con
capacidad para realizar videollamadas, InnoCaption o CapTel, deben
proporcionar el nimero especifico designado para ese servicio.

La Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequefia Empresa (SBA, por sus
siglas en inglés) establecio un Centro Virtual de Recuperacion de Negocios
disponible en https://www.sba.gov/programas-de-financiamiento/asistencia-por-
desastre y se puede comunicar con ellos por correo electrénico a
FOCWAssistance@sba.gov. Puede obtener ayuda para llenar la solicitud de SBA
llamando al 800-659-2955 (para TTY al 800-877-8339) o enviando un correo
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electronico a FOCWAssistance@sba.gov.

Para la informacion actualizada sobre el huracan Delta, visite
www.fema.gov/es/disaster/4570 o siga la cuenta de la Region 6 de FEMA en
Twitter en twitter.com/FEMARegion6.
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