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Um Eine Inspektion Zu Vereinbaren 
Release Date: August 6, 2024

FRANKFORT, Ky. – Wenn Sie nach den Stürmen, starken Winden, Tornados,
Erdrutschen und Schlammlawinen vom 21. bis 27. Mai FEMA-Hilfe beantragt
haben, versucht FEMA möglicherweise, Sie bezüglich Ihrer Inspektion zu
erreichen. Die Behörde wird zuerst versuchen, Sie anzurufen, um einen Termin zu
vereinbaren. Wenn Sie jedoch nicht antworten, können Sie eine SMS von FEMA
erhalten. 

Bitte beachten Sie, dass diese Anrufe und SMS von unbekannten Vorwahlen und
Telefonnummern stammen oder keine Anrufer-ID anzeigen können. Es ist wichtig,
Telefonanrufe zu beantworten und auf SMS von FEMA zu reagieren, auch wenn
Sie die Telefonnummer nicht erkennen. 

Um legitime FEMA-Mitarbeiter zu identifizieren, denken Sie daran:

FEMA-Mitarbeiter verlangen niemals Gebühren für Katastrophenhilfe,
Inspektionen oder Unterstützung beim Ausfüllen von Anträgen.
Nur FEMA kennt Ihre neunstellige Antragsnummer.
Glauben Sie niemandem, der als Gegenleistung für eine Zahlung eine
Bewilligung von Katastrophenhilfe verspricht. 
Geben Sie niemals Ihre Bankverbindung an eine Person bekannt, die
behauptet, ein FEMA-Hausinspektor zu sein. FEMA-Inspektoren haben keine
Genehmigung, Ihre persönlichen finanziellen Daten einzuholen. 
Sie können die FEMA-Hotline unter 800-621-3362 anrufen, um zu überprüfen,
ob dieser Anruf oder diese SMS von einem von FEMA beauftragten Inspektor
stammt. 

Da FEMA versucht, Sie auf verschiedene Weise zu erreichen, sollten Sie auf
Betrüger und andere Kriminelle achten, die möglicherweise versuchen, Ihre
Identität zu stehlen. In manchen Fällen versuchen Diebe, unter Verwendung von
Namen, Adressen und Sozialversicherungsnummern, die sie von Überlebenden
gestohlen haben, FEMA-Hilfe zu beantragen.
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Wenn ein FEMA-Inspektor zu Ihnen nach Hause kommt und Sie keinen FEMA-
Antrag gestellt haben, können Ihre Daten ohne Ihr Wissen verwendet worden
sein, um einen FEMA-Antrag zu stellen. In diesem Fall informieren Sie bitte den
Inspektor, dass Sie keinen Antrag auf FEMA-Hilfe gestellt haben, sodass der
Inspektor einen Antrag stellen kann, die Bearbeitung des Antrags zu stoppen.

Wenn Sie glauben, dass Sie Opfer eines Betrugs geworden sind, melden Sie dies
sofort Ihrer örtlichen Polizei oder dem Sheriff, oder wenden Sie sich an das Büro
des Generalstaatsanwalts unter der Telefonnummer 502-696-5485 oder besuchen
Sie dessen Website unter Natural Disaster Scams - Kentucky Attorney General.
Um eine Beschwerde wegen Betrugs einzureichen, gehen Sie online auf Scam
Report (kentucky.gov).

Wenn Sie betrügerische Aktivitäten im Zusammenhang mit FEMA vermuten,
können Sie dies der FEMA Fraud Branch melden:
StopFEMAFraud@fema.dhs.gov, Fax: 202-212-4926 oder schreiben Sie an:
FEMA Fraud and Internal Investigation Division, 
400 C Street SW Mail Stop 3005, Washington, DC 20472-3005.

Wenn Sie Identitätsbetrug vermuten, besuchen Sie bitte Identity Theft | FTC
Consumer Information oder IdentityTheft.gov.

Hausbesitzer, Mieter, Unternehmen und gemeinnützige Organisationen können
langfristige, zinsgünstige Katastrophendarlehen von der U.S. Small Business
Administration (SBA) beantragen, um Verluste abzudecken, die nicht vollständig
durch Versicherungen und andere Quellen kompensiert werden. Bewerben Sie
sich online über die Elektronische Kreditanwendung (ELA) über die sichere
Website der SBA unter sba.gov/disaster.

Die neuesten Informationen über die Erholung in Kentucky nach den schweren
Stürmen, Sturmböen, Tornados, Erdrutschen und Schlammlawinen vom 21. bis
27. Mai finden Sie unter fema.gov/disaster/4804.. Folgen Sie der FEMA auf X,
früher Twitter, unter x.com/femaregion4 und auf facebook.com/fema.

Gehen Sie auf YouTube: FEMA Accessible: Three Ways to Register for FEMA
Disaster Assistance (FEMA Barrierefrei: Drei Wege zur Registrierung für FEMA-
Katastrophenhilfe).
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