
Aktualisieren Sie Ihre Kontaktdaten, um
mit der FEMA in Kontakt zu bleiben 
Release Date: Februar 14, 2023

LAKE MARY, Fla. – Antragsteller auf FEMA-Hilfe nach den Hurrikans Ian und
Nicole sollten sicherstellen, dass die FEMA über ihre aktuellen Kontaktdaten
verfügt. Die FEMA muss sich möglicherweise mit den Antragstellern in
Verbindung setzen, um weitere Informationen zu erhalten oder eine
Hausbesichtigung zur Überprüfung der Schäden zu vereinbaren.

Wenn bei Ihnen eine FEMA-Inspektion vorgesehen ist und Sie bereits drei
Wochen oder länger warten, wenden Sie sich an die FEMA, um nach dem Status
Ihres Antrags zu fragen. Falls sich Ihre Kontaktdaten geändert haben, sollten Sie
Ihren FEMA-Antrag sofort aktualisieren.

Zur Aktualisierung Ihrer Informationen können Sie unter DisasterAssistance.gov
ein Konto erstellen und auf das grüne Symbol mit der Bezeichnung „Status
überprüfen“ klicken. Folgen Sie dann den Anweisungen zum Erstellen eines
Kontos bzw. zum Zugriff auf Ihr Konto. Alternativ können Sie von
7:00 Uhr bis 11:00 Uhr ET die Nummer 800-621-3362 anrufen oder ein
Katastrophenschutzzentrum besuchen. Um ein Zentrum in Ihrer Nähe zu finden,
senden Sie eine SMS mit dem Text „DRC“ und Ihrer Postleitzahl
an 43362 oder besuchen Sie fema.gov/drc.

Antragsteller sollten die FEMA über Änderungen der Versicherung, der aktuellen
Wohnsituation, der Telefonnummer, der Postanschrift und der bevorzugten
Zahlungsweise informieren. Fehlende oder falsche Angaben können dazu führen,
dass sich die finanzielle Unterstützung, auf die Sie möglicherweise Anspruch
haben, verzögert. Wenn Sie sich an die FEMA wenden, geben Sie die
neunstellige Nummer an, die Ihnen bei der Antragstellung zugewiesen wurde.

Aktuelle Informationen über die Wiederherstellung Floridas von den Hurrikans Ian
und Nicole finden Sie unter floridadisaster.org/info und fema.gov/disaster/4673
oder fema.gov/disaster/4680. Folgen Sie FEMA Region 4 (@femaregion4) auf
Twitter und facebook.com/fema auf Facebook.
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