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ATLANTA – Hausbesitzer und Mieter in den Bezirken Charlotte, Collier, DeSoto,
Hardee, Hillsborough, Lee, Manatee, Pinellas und Sarasota, die vom Hurrikan Ian
betroffen waren, können FEMA-Katastrophenhilfe beantragen.

Überlebende können Katastrophenhilfe unter www.disasterassistance.gov,
telefonisch unter 800-621-3362 von 7 bis 23 Uhr Eastern Time oder über die
????F EMA Mobil-App beantragen. Wenn Sie einen Relay-Service wie den Video-
Relay-Service (VRS), einen Telefondienst mit Untertiteln oder einen anderen
Dienst nutzen, geben Sie der FEMA die Nummer dieses Dienstes.

Wenn Sie Hilfe beantragen, halten Sie bitte die folgenden Informationen bereit: 

Eine aktuelle Telefonnummer, unter der Sie kontaktiert werden können
Ihre Adresse zur Zeit der Katastrophe und die Adresse, an der Sie sich jetzt
aufhalten
Ihre Sozialversicherungsnummer
Eine allgemeine Liste der Schäden und Verluste
Bankdaten, falls Sie sich für eine direkte Einzahlung entscheiden
ofern Sie versichert sind, die Versicherungsnummer oder den Namen des
Agenten und/oder der Gesellschaft

Überlebende haben unter Umständen Anspruch auf Unterstützung für nicht
versicherte und unterversicherte Schäden und Verluste, die durch den Hurrikan
Ian entstanden sind. Wenn Sie eine Hausbesitzer-, Mieter- oder
Hochwasserversicherung haben, sollten Sie so schnell wie möglich einen
Schaden melden. Die FEMA kann die Leistungen für Schäden, die durch eine
Versicherung gedeckt sind, nicht noch einmal erbringen. Sollte Ihre Versicherung
nicht alle Kosten für eine Katastrophe abdecken, haben Sie möglicherweise
Anspruch auf staatliche Unterstützung.
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Fotografieren Sie den Schaden und beginnen Sie mit den Aufräum- und
Reparaturarbeiten, um weitere Schäden zu vermeiden. Denken Sie daran, die
Quittungen für alle Einkäufe im Zusammenhang mit der Säuberung und Reparatur
aufzubewahren.

Zur Katastrophenhilfe können finanzielle Hilfen für die vorübergehende
Unterbringung und die Reparatur von Häusern sowie andere
katastrophenbedingte Ausgaben gehören.

Ein barrierefreies Video über die Beantragung von Unterstützung finden Sie unter
youtube.com/watch?v=WZGpWI2RCNw.

Informationen über Floridas Erholung von Hurrikan Ian finden Sie unter
fema.gov/disaster/hurricane-ian. Folgen Sie FEMA auf Twitter unter FEMA Region
4 (@femaregion4) / Twitter und unter facebook.com/fema.
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