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Negocios Con Planes De Mitigación 

Se Recuperan Mejor De Los Desastres 

SAN JUAN, PR –Mientras Puerto Rico se recupera y se prepara para la próxima temporada de huracanes, los funcionarios de recuperación por desastre exhortan a los negocios a que consideren la seria importancia de limitar las pérdidas futuras por medio de la mitigación de riesgos.

“La mitigación es la base del manejo de emergencias y el apoyo de la comunidad de negocios para hacer de la mitigación parte de sus negocios es esencial para el bienestar de la comunidad", dijo Marshall Mabry, oficial de Mitigación de Riesgos de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés).

“En vez de reconstruir a las condiciones previas al desastre, sólo para tener que reconstruir nuevamente luego de un desastre subsiguiente; vamos a trabajar juntos para encontrar soluciones a largo plazo para este desastre que creen una comunidad más fuerte y resistente a desastres", dijo.

“Ya que una de las metas de los negocios cuando enfrentan un desastre es garantizar la seguridad del personal, los clientes y los bienes, mientras restablecen tan pronto sea posible su operación, la creación de un plan de mitigación y contingencia para negocios es una estrategia financiera inteligente", dijo Lyzbeth Hyman, oficial de Mitigación de Riesgos del Gobierno de Puerto Rico.

En el nivel más básico, preparar un negocio para resistir un desastre significa tomar los pasos necesarios para proteger sus operaciones contra huracanes, terremotos e inundaciones.  Un plan efectivo combina estrategias de planificación, cobertura adecuada de seguros, distribución de recursos apropiado y el establecimiento de medidas de mitigación según una evaluación de riesgos.

Por ejemplo, en el hotel Embassy Suites en San Juan tienen un Plan de Estándares de Emergencia para ayudarlos a resistir el embate de huracanes con daños mínimos. 

“Éste es un plan de operaciones escrito que ponemos en efecto siempre que emiten un aviso de huracán.  Incluye asegurar las puertas, cubrir las ventanas vulnerables y las áreas de piscina con tormenteras de aluminio, amarrar los objetos que se puedan volar con el viento y en última instancia cerrar el edificio.  Hay una lista de cotejo de inspección por la que nos dejamos llevar", dijo Harold Figero, Jefe de Ingeniería para el hotel Embassy Suites de Puerto Rico.

Figero también mencionó que el edificio fue diseñado con métodos de construcción y un diseño de ventanas selladas con el propósito de resistir los vientos huracanados.  El hotel, y varios más en el área con planes de manejo de emergencia, sólo sufrieron daños mínimos por el huracán Georges y tuvieron una ocupación alta durante el periodo de recuperación por desastre.

El hotel Radisson Normandie en el Viejo San Juan no tuvo tanta suerte.  Sufrió daños estimados en $5 millones y más de siete meses de ingreso perdido.  Además, el hotel se vio forzado a despedir a 150 trabajadores.  Los dueños, al reconstruir luego del huracán Georges, piensan realizar un número de mejoras que ayudarán a romper con el ciclo de daños- reparaciones - daños.

Sin embargo, la labor de protección no debe detenerse en las instalaciones.  Según el coordinador federal José A. Bravo, los negocios también deben ver la preparación para emergencia de sus proveedores, empleados y comunidades.

“Hemos visto muchos ejemplos a través de los años en los que negocios con instalaciones casi sin daños sufrieron pérdidas enormes.  Si sus proveedores no le pueden entregar la materia prima, o si sus empleados no pueden trabajar porque la tormenta destruyó el cuido de niños, no hay diferencia si se dañó su capacidad de producción", dijo Bravo. 

En el Embassy Suites, el personal del hotel recibe información de preparación para emergencias. Y, una vez se asegura el hotel, los empleados se ayudan entre sí para preparar sus viviendas contra la tormenta.

Al evaluar sus preparaciones para desastre, los oficiales de Mitigación de Riesgos del Gobierno de Puerto Rico y la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias recomiendan:

· Identificar los posibles riesgos que pueden afectar su negocio durante la tormenta y tomar los pasos necesarios para disminuir las probabilidades de pérdidas. 

· Comprar seguros adecuados y que apliquen. 

· Implementar medidas de mitigación para minimizar la pérdida de empleos y de actividad del negocio. 

· Tener proveedores alternos para las provisiones y el equipo esenciales y considerar firmar contratos para asegurar su disponibilidad.

· Exhortar y apoyar las labores de prevención de la comunidad para reducir el riesgo a la infraestructura  esencial para la operación continua de su negocio, tales como electricidad, agua y carreteras. 

· Exhortar y apoyar las labores de prevención de la comunidad para reducir el riesgo a la infraestructura, esencial para sus empleados, tales como centros de cuidado de niños y organizaciones de respuesta a emergencias. 

· Promover la creación de conciencia sobre los riesgos y las soluciones de mitigación entre sus empleados, clientes y el público. 

-continúa-
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Por medio de la aplicación de las medidas y prácticas de mitigación, los negocios pueden ayudar a garantizar su propia supervivencia al igual que el bienestar económico de sus comunidades. 

“La preparación para emergencias es labor de todos... No sólo de las agencias gubernamentales, sino de todos los sectores de la sociedad -- proveedores de servicio, negocios, grupos cívicos y voluntarios, asociaciones industriales, asociaciones de la comunidad y ciudadanos individuales", dijo Bravo.


FEMA está en espera del establecimiento de una alianza federal, estatal y privada para prepararse y responder eficazmente a cualquier emergencia o desastre a través del Proyecto Impacto, un innovador programa de mitigación que tiene como base a la comunidad.


Para más información sobre mitigación de riesgos o Proyecto Impacto, los dueños de negocios pueden llamar al 1-202-646-4600 o visitar la página de FEMA en el Internet: http://www.fema.gov.  
###

Nota del editor: Puede obtener información actualizada a través de la Red Radial de FEMA llamando al 1-800-323-5248.  También puede visitar la página de FEMA en el Internet:  http://WWW.FEMA.GOV.  Además, puede obtener información por el sistema de Fax-on-demand al 202-646-FEMA.
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