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Llame a la línea de información de FEMA para hacer cambios a su solicitud de asistencia por desastre

SAN JUAN, PR – Si ha solicitado asistencia por desastre a FEMA y se ha mudado o ha cambiado su número de teléfono, es necesario que llame a la Línea de Información de FEMA al 1-800-525-0321 (TTY 1-800-660-8005) o vaya a uno de los Centros de Recuperación por Desastre para informar los cambios a su solicitud.

FEMA estableció la Línea de Información para los damnificados por el huracán Georges que necesiten información sobre los programas de asistencia o el estatus de su solicitud de ayuda.  A través de esta línea, los residentes deben informar los cambios de número telefónico o la dirección del lugar donde pueden conseguirlos.

La Línea de Información opera los siete días a la semana, de 8 a.m. a 10 p.m. y los Centros de Recuperación por Desastre operan de lunes a sábado, de 9 a.m. a 6 p.m.

Los residentes de Puerto Rico que hayan sufrido daños por el huracán Georges deben recordar que la única manera de solicitar asistencia federal/estatal por desastre es a través de la Línea gratuita de solicitud, 1-800-462-9029 (TTY 1-800-462-7585).  Hay teléfonos disponibles en los Centros de Recuperación por Desastre para solicitar asistencia.  La fecha límite es el 31 de diciembre de 1998.  

###

Nota del editor: Puede obtener información actualizada a través de la Red Radial de FEMA llamando al 1-800-323-5248.  También puede visitar la página de FEMA en el Internet:  http://WWW.FEMA.GOV.  Además, puede obtener información por el sistema de Fax-on-demand, 202-646-FEMA.
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