Equiposde FEMA trabajan en Tennessee

Release Date: diciembre 15, 2023

ATLANTA — Los equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre (DSA, por
sus siglas en inglés) de FEMA visitan de puerta en puerta en los vecindarios de
los condados Davidson, Dickson, Montgomery y Sumner para ayudar a las
personas a solicitar asistencia de FEMA.

Mediante el uso de tecnologia movil, el personal de DSA puede ayudar a los
sobrevivientes a solicitar asistencia, actualizar una solicitud con FEMA y contestar
preguntas sobre la asistencia federal.

Los equipos de DSA de FEMA llevan vestimenta uniforme de FEMA y tienen
identificacion federal con fotografia. El servicio no tiene costo. Si sospecha de
fraude o actividad fraudulenta, llame a la policia local o a la oficina del sheriff o
llame a la linea de asistencia de FEMA al 800-621-3362.

No es necesario esperar para solicitar asistencia. Sobrevivientes pueden visitar
disasterassistance.gov/es, usar la aplicacion movil de FEMA o llamar al 800-621-
3362 de 6 a.m. a 10 p.m., hora del Centro. Hay ayuda disponible en la mayoria de
los idiomas. Si usa un servicio de retransmision, como el servicio de retransmision
de video (VRS, por sus siglas en inglés), servicio telefénico con subtitulos u otro
servicio, proporcione a FEMA el nUmero asignado para ese servicio.

Para informacién sobre la recuperacion tras el desastre en Tennessee, visite
fema.gov/es/disaster/4751. Siga a FEMA en X, antes Twitter, en FEMA Regién 4
(@femaregion4) y en facebook.com/FEMAespanol.
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